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Ciclo da Construcao

Licencas a serem emitidas para iniciar uma obra regularizada

I

T : ‘ CECON/SEUMA -
ANTES DE CELULA DE
INICIAR A OBRA
LICENCIAMENTO DA

CONSTRUCAO
‘ O ‘ ‘ ‘ ‘ CELAM/SEUMA -

CELULA DE

Todos os
01 Responsaveis 02 03 04 LICENCIAMENTO

Consulta de Técnicos Plano de Licenca Alvara de Refor
Adequabilidade envolvidos na Gerenciamento Ambiental da Ampliacao AMBIENTAL
para Construcao obra precisam  de Residuos da Construcao Emissao

ter Cadastro Construcdo Civil

Técnico para  Civil (PGRCC)

Profissionais

Acesse aqui:

e Tutoriais online das Licencas da Construcao Civil

e Manual do Ciclo de Construcao Fortaleza
PREFEITURA

e Materiais de capacitacao de cada licenca MU[baEier!onec

elo Ambiente



https://www.youtube.com/watch?v=RAywLe8VcaE&list=PL0L-wCrUrPsRdi-WSNVIRlzLW43K_QWjg
https://www.youtube.com/watch?v=RAywLe8VcaE&list=PL0L-wCrUrPsRdi-WSNVIRlzLW43K_QWjg
https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/images/urbanismo-e-meio-ambiente/manuais/ciclo_licenciamento_construcao.pdf
https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/servicos/622-capacitacao

Ciclo do Funcionamento

Licencas a serem emitidas para iniciar o funcionamento do estabelecimento
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Consulta de Plano de Licencga Alvara de Licenga Sanitaria Licenca de
Adequabilidade  Gerenciamento Ambiental Funcionamento Publicidade
para de Residuos

Funcionamento Sdlidos (PGRS)
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O que é uma
Regularizacao de Edificacoes?

Decreto N° 14.563, de 19 de Dezembro de 2019

Servico para regularizacao das edificacdes em

construcao ou ja concluidas, sem as devidas licencas.

Fortaleza
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https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/images/urbanismo-e-meio-ambiente/legislacao-municipal/decreto_14563_dez_2019.pdf
https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/images/urbanismo-e-meio-ambiente/legislacao-municipal/decreto_14563_dez_2019.pdf

A Regularizacao da Edificacao sera possivel mediante:

e A adequacao do edificio construido, a ser realizada por meio de medidas mitigadoras
observando a legislacao vigente;
ou

e O pagamento de medida compensatdria ao Municipio

e Os imoveis residenciais unifamiliares com area de até 250m? serao isentos do valor total da medida
compensatoria

e Os imodveis destinados a atividade exercida por Microempreendedor Individual (MEI) serdo dispensados
do pagamento de medida compensatoria

e Os imOoveis com uso comercial ou prestacao de servico classificados como microempresas ou empresas
de pequeno porte de acordo com a Lei Federal Complementar n°®123/2006, classificados como projeto
técnico simplificado pelo Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Ceara e em funcionamento por no

mMinimo 5 (cinco) anos, terao reducao de 50% (cinquenta por cento) do valor total da medida

compensatoria calculada em favor do Municipio, desde que o imovel seja comprovadamente de sua

propriedade e seja para o uso exclusivo de atividade informada em seu cadastro. Fortaleza
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Casos em que hao é possivel regularizar

Art. 196 do Codigo da Cidade - Lei Complementar N° 270 de 02 de Agosto de 2019

e | ocalizados em:

o Zona de Preservacao Ambiental (ZPA)
o Logradouros publicos
o Bens publicos

e Que por forca de lei especifica municipal, estadual ou federal,
afaste a possibilidade de regularizacao de edificacoes.

Fortaleza
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https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/images/urbanismo-e-meio-ambiente/infocidade/codigo-da-cidade/codigo_da_cidade_-_lei_complementar_n_270_de_02_de_agosto_de_2019.pdf

Analises

Referéncia: publicacao do Cédigo da Cidade - Lei Complementar N° 270 de 02 de Agosto de 2019

Parametros urbanisticos relevantes (Art. 186)

r Obras concluidas ANTES

| — indice de aproveitamento;

|l — calcada na via publica;

Il — recuos MminiMos;

IV — taxa de permeabilidade;

V —acesso de pedestres e acessibilidade;

VI —visada do Farol;

VIl — definicdes do Plano Especifico do Aerédromo
Pinto Martins;

VIl - poligonal das Areas Tombadas pelo Patrimonio

Historico.

7

Obras em construcao ou concluidas DEPOIS

| —zoneamento;

Il — sistema viario;

[l — porte;

IV — uso;

V —taxa de ocupacao;

VI - indice de aproveitamento;

VIl —altura;

VIIlI — calcada na via publica;

IX — recuos minimMos;

X —taxa de permeabilidade;

X| —acesso de pedestres e acessibilidade;

Xll —visada do Farol;

Xl — definicdes do Plano Especifico do Aerédromo Pinto Martins;
XIV — poligonal das Areas Tombadas pelo Patriménio Histdrico.

Fortaleza
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https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/images/urbanismo-e-meio-ambiente/infocidade/codigo-da-cidade/codigo_da_cidade_-_lei_complementar_n_270_de_02_de_agosto_de_2019.pdf

Canal

Urbanismo e Meio Ambiente

Parque Rachel de Queiroz vence 4° préamio internacional
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Canal

Urbanismo e Meio Ambiente

P Sevenon  InOCEE  LEencammoss | Legislag o AT 3 IDINT S 0E;

[SELUMAA} Arvore na Minha Cak ada

(SE LA ASSsIGnCin TaCniCa Socu

(SE UMA) Cadasirg Tocneo pada Profgssnar
[(SELUMA) Capacdadlo

(S LAY Cortaddars

[SELUMAA) Cortad o 50 F glod Vierde

(b LA Consutiona edm NegOoc o

[SELUMA) Fale com a Sowma

(b LA} Gamd it Virtual

[SE LAY Lt i ad it Ageibbion bl

{SELRAA Liancaemenbt da Construc o / Edibe podirts

( .
(SEUMA) Licencamento parn Funconamanto = SUMA

(SELMA) L oncuemanto pars Pincalamenio 30 Solo

[SELAA) NGO s LiThanos

Urbanismo e
Meio Ambiente




Canal
Urbanismo e Meio Ambiente

Marw Soneod  Inbieladn  Leenciamesiho | egiakag A AGetiibind sde’

(SEUMA) Licenciamento da Construgao / Edificacdes

moe b B PR OnE00 P 8 [RILNma A0 LICENCIAMENTO DICITAL N prread e ARl i Dicents no O Tal U 04 DniiTAL

Loy Fyovis de Adcipiabandadn Lot oenil para LUl &
Alvath de Constiuclio

Atyiid nais Obias Farciils

Adbitr g Crieiieg 90 £ fvia o Propto [£pedl
AUtertiCacho de Mantas € Piajelos

Cerificodo de lnsnecha Predial

i 2L

o efo Ardautetonica - Hawisancio

ReQuiniidacsn de Licenclaipild pidi ConsliLceno \

\
Fale com &
Outfdd Sedvigos,

substituicdo e Roesmgnsabilidade 1ccnlio
LEnfisder il il O T iukaiigis

Modeins O pleCks HxHLAtiyas

Urbanismo e
Meio Ambiente




Regularizacado de Licenciamento para Construcao

Servigo para regulanzacio das edificacSes em construglo ou )4 concluidas, sem o devido licenciamento,

Pard i15to o odadlo precisa protocolar um processo & acompanhar o andamento atraveés do Licénciamento Digital com Andlise, 05 quas venficar§o em qual dos
ca505 abaixo Serd engquadrado:

« Cano 01: O empreendimenio slende o parametros urbanisticoa®.
0 odaddo precisars efetusr o pagamento do DAM & emitir o Habite-se apds a finalizaglo do processo.
- Cano 02: O empieendimento nic stende o8 pardmetros urbanisticos®.

Além de efetuar o pagamento do DAM, o cidadbo precizara pagar compensatona financeira, conforme Decreto n® 14.563/2019. Neste caso, se a obra jb estiver
concluida ndo serd necessdno emitir o Habite-se, pois este documento de regulanzacéo 14 assumird este papel.

* O¢ parbmetros urbanisticos sho defimidos na Congulls de Adequabibdade de Construcdc (exempio: recuos, indice de aproveitaments, taxa de permeabilidade,
dimensdes minrmas do lote, acess:bilidade, taxa de ocupagho, entre outros).

ROCUmenios BRLRISRNOS Acesse aquu. . )
S https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.

Reouerimenlo N 08 \\{
- ce.goVv.br/urbanismo-e-meio-

Laoisteclio Edoeclics ambiente/1077-regularize-sua-edificacao

Proflocols soy Processo

VOCE PODE EMITIR SEU DAM ONLINE!
1* PASSO: Escolha o servico ¢ identifigue o cddigo:
E156 - TAXA DE REGULARIZACAD DE EDIFICACAD

* PASSO: Ciente do codigo, emita seu Documento de Arrecadacio Municipal - DAM no
link hitps Dorpdor sefn fortaless ce ooy brigmiorpapesPublicAexas/omissacTaxasiemissaoTaxas saam

| 137

Fortaleza
OUTRAS INFORMACOES PREFEITURA

Outras informagSes sobre & aplicacho do(s) servigo{s) acma podem ser conseguidas por meo de atendimento virtual agendado (videoconferéncia ou mensagem) no Urbanismo e
setor de Pré-Andine. Agende seu atendiments com pelo menos 1 {um) dia Gtil de antecedéncia da data que deseja ser atendide. Meio Ambiente



https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/urbanismo-e-meio-ambiente/1077-regularize-sua-edificacao
https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/urbanismo-e-meio-ambiente/1077-regularize-sua-edificacao
https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/urbanismo-e-meio-ambiente/1077-regularize-sua-edificacao
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Obras em andamento e concluidas:

Ly = e P e g e by = peapeeeys pilg il ol o B Err Ll e Loy g
Frmacarpls oo Fetrimden Feaspeas, rgdoen, Defrard 8 dngeacdips - B8P, aperwmewy datoreephk 3
e by e st e de e b Tl el ey Whpma lpsl e Dpdiptin & Forleigey = WA TPEA el e-a
ekl ad I Ll e Ll ~ 3 L T sl SESLE Bk PR MO B RNLEST TR ~ LR |
ol -|l|-Ill.-r-nll'inlhmrlﬁ#-ﬂhhhwhﬂﬂillbhw!ﬂmmﬂﬂ
AT ! B DT DR D e e - L D i

e o i e sl = A S EEin oW S TR - BT o0 | e
P 1 | o S i 0w L et e L o iy e B PepabE G TR (i aepaem il

o U e ias. pEr et e TRl Sl p—

il Ll ARl e ATl Ced DRSO B R e W D Fooiid '.'lnml.l'bll-r.l.-.-
el gl o e el it by A iy - e i e b

A B
L dgrypemipe Dei@coppn g Deelormaipde S Cioagily r=3500 pads g Dorpsy gy Pordane gy BF e o
[0 1 TITR o T AR R g SRS SRR e S eSS R R ST T TRk
S BRI g

A gt gl ol e e gt e o P i R e T D Bt il o e o = LT i
oy L e rm e S e e e e T e e T ST
i [ma=y Arebprial peey Celegg da Dol gy ey rlll-lnln.r-ull-.ll'rlli:ll'wl-hl:- I:l-lllqlllh'l:l-'lrll

:-‘-*.F|-| _I.l__. e Bl & goo el e )

Requerimento N°09

Matricula do imdvel atualizada

Projeto Arquiteténico em PDF

Documento de Arrecadacao Municipal (DAM)

Anotacao de Responsabilidade Técnica — ART ou Registro de Responsabilidade
Técnica — RRT do(s) profissional(is) técnico(s) pelo Levantamento

Casos especificos:

Se Pessoa Juridica: Contrato Social e ultimo aditivo (se houver)

Se enquadrado como Polo Gerador de Viagens — PGV: apresentar Relatdrio de
Impacto no Sistema de Transito (RIST)

Se necessario, conforme regulamentacdo do Decea/Comando Aéreo Regional —
COMAR, apresentar Autorizacao ou Documento de Inexigibilidade do COMAR.
Para os casos em que o empreendimento estd inserido em uma Area Especial
Aeroportuaria, apresentar Responsabilidade Técnica do Projeto Acustico, de
acordo com o anexo 6.1 da LPUOS

Se for um bem tombado: apresentar Autorizacao do Orgao que possui Fortaleza
PREFEITURA
salvaguarda do bem
Urbanismo e
Meio Ambiente




Regularizacdo de Licenciamento para Construgéo

Servico para regulanzaclo das edificagles em construgBo ou jd concluidas, sem o devido licenciamento.

Pars 1sto o odadlo precisa protocolar um processo ¢ acompanhar o andamento através do Licenciamento Dhgital com Andlise, 95 quais venficar§o em qual dos
cas0s abaixo serd enquadrado:

« Caso 01: O empreendimentio atende o8 parametros urbanisticoa®,
O aodadio precsard efetusr o pagamento do DAM e emitir o Habite-se apds a finalizagho do processo.
- Cano 02: O empreendimento nig slende o3 parameétros urbanisticos®.

Além de efetuar o pagamento do DAM, o cidadbo precisara pagar compensatona financeira, conforme Decreto n® 14.563/2019. Meste caso, s a obra j& estiver
concluida ndo serd necessdno emitir o Habite-se, pois este documento de regulanzagiio 18 assumird este papel.

* Oz pardmetros urbanisticos sio defimidos na Congults do Agequabibdade dg Construgdo (exemplo: recuos, indice de aproverttamento, taxa de permeabdidade,
dimensdes minrmas do lote, acess:bilidade, taxa de ocupaclo, entre outros).

Rasumenios AEIn3eancs

l Requerimenio N* 06
]l_'.ll:'li'.t TRION )

Leomiacdo Esoecifcn

Protocple sey Processs

VOCE PODE EMITIR SEU DAM ONLINE!
1* PASSO: Escolha o servigo ¢ identifigue o cddigo:
E156 - TAXA DE REGULARIZACAO DE EDIFICACAD

2* PASSO: Ciente do codigo, emita seu Documento de Arrecadacho Municipal - DAM no
link hitpe Uorpfor sofin fortpless co ooy brigrplorioagesPublictaxas/omissooTaxasiemissaoTaxas saam

@
OUTRAS INFORMAGOES S

Outras informagdes sobre a aplicaclo dofs) servigo{s) acma podem ser conseguidas por meo dé atendimento virtual agendado (videoconferéncia ou mensagem) no
setor de Pre-Andine. Agende seu atendimento com pelo menos 1 (um) dia utidl de antecedéncia da dats que deseja ser atendido.

Fortaleza
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REGULARIZACAQ DE LICENCIAMENTO PARA CONSTRUCAD
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Documentos necessarios

Seguranca (sistemas construtivos, instalacdes e usuarios)

Obra em andamento:
e Certificado de Aprovacdo de Projeto emitido junto ao
Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Ceara

Obra concluida:

e Certificado de Conformidade da EdificacGo emitido junto
ao Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Ceara

o Certificado de Inspecao Predial (CIP) ou isencao

e Anotacao de Responsabilidade Técnica — ART ou Registro
de Responsabilidade Técnica — RRT do(s) profissional(is)

técnico(s) pelo Laudo do Certificado de Inspecao Predial -

CIP (se enquadrado);

Fortaleza
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Documentos hecessarios

Impactos ambientais ocasionados pela edificacao ou
pelas atividades exercidas

Obra em andamento:
e Plano de Gerenciamento de Residuos da Construcao
Civil (PGRCC)
e Licenca ambiental para construcao civil

Obra concluida:

e Licenca ambiental para atividades.
(Observacdo: para as edificacbes residenciais
concluidas ndo se faz necessario licenciamento
ambiental para atividades)
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Regularizacéo de Licenciamento para Construcéo

Servigo para regulanzaclo das edificacSes em construcBo ou j8 concluidas, sem o devido lhicenciamento.

Para isto o odadBo precisa protocolar um processo ¢ acompanhar o andamento através do Licenciamento Digital com Andlise, 95 quais venficar§o em qual dos
cas0s abaixo serd enquadrado:

= Caso 01: O empreendimenio alende os parametros urbanisticoa®,
0 adadio precsarsd efetuar o pagamento do DAM & emitir & Habite-se apds & finalizaglo do processo.
« Cano 02: O empreendimento Ao stende o8 parametros urbanisticos®.

Além de efetuar o pagamento do DAM, o cidadio precisara pagar compensatona financeira, conforme Decreto n? 14.563/2019. Neste caso, se a obra j4 estiver
concluida ndo serd necessano emitir o Habite-se, pois este documento de regulanzagdo 14 assumird este papel.

* Oz pardmetros urbanicticos slo defimidos na Congulta de Adequabiidacle de Construcic (exemplo: recuos, indice de aproveitaments, taxa de permeabdidade,
dimensdes minimas do lote, acess:bilidade, taxa de ocupagio, entre outros).

Documentos netessfnos
Requerimanio H* 09
Fluxos & Prazos

heomiss e Esoesitp

I Piolocole seu Procassd

&
VOCE PODE EMITIR SEU DA e

1* PA5S0: Escolha o servigo ¢ identifigue o codigo:
E156 - TAXA DE REGULARIZAGCAO DE EDIFICAGAD

* PASSO: Ciente do codigo, emita seu Documento de Arrecadacio Municipal - DAM no

limk hitns Ugrofor sefin fortplezs co ooy brigmiorinapesPublichoxas/omissnoToxneigmissaoTaxas saam ‘[
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OUTRAS INFORMAGOES PREFEITURA

Outras informacies sobre a aplicacho do(s) servigo(s) acma podem ser conseguidas por meio de atendimento virtual agendado (videoconferéncia ou mensagem) no Urbanismo e

setor de Pré-Andlise. Agende seu atendimento com pelo menos 1 (um) dia Util de antecedéncia da data que deseja ser atendido. Meio Ambiente




Licenciamento da Construcao

Solaitagho dae emissdo do autorizaglo para construgdo da edificagio

Borvigo aphoavel axolusivamenie b sodcitagdo de Alvard do Construgiio para os projelos classilicados como
Projetos Eapooiaia (PE) pala Lei de Parcelamanio, Uso ¢ Odupaclio do Sels (quands nla hawser pardmelios provalon
m lol), projolos da interoeso pablico, projaion com pravieds do Outorga Onerdceas de Alteragao da Uled ou Outamga
com pagamanio via CEPAQ (Coenibicado de Potencial Adivional de Construgdo) o Proios de Condominio de Lotos.

Op deman projplos, poderlo solictar a omiselo do Alvard do Conatreglo de forma onhing através da platatorma do
BRMAGOE Lisnfsaiginanlio (2ailal Aloalaciain o

Alvard de Anvpliagio | Helorm

Alvinid dhe ConimEfigd

flvird de Conmtragiio < Flrnosyegdin

Alvara do Heconslrupin

Alvarn de [Eotrnin

Andaliee da Oneniagao Pravia para Proprio Eepeoial

Liohmiulte de Adodquabilidade | odmiicnal prrm O odialnigso
Hiskilis-mid = Clasmipdieiioriar

I'nln:qlnllnrnll:u-:m nd Projelo | isenaksdo | .I'||.II:-|-|':||I:.|-|.-|| Lludmrilo m L e
= Lis

Hegiibarisacgnn di | kcenoimmanio pars Constaomoe

brivigbie A ritidilaHairaen ALTRILTAL L1
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Regularizacao de Licenciamento
para Construcao
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Obs 1: Todos os profissionais devem se cadastrar no Licenciamento Digital
Autodeclaratorio. Para cadastramento sera necessario preenchimento das
informacgdes cadastrais convencionais solicitadas no ato do preenchimento e a
isencao (upload) dos documentos de identificacao e carteira profissional.

Obs 2: Outros documentos poderao ser solicitados pelos analistas durante a analise
do processo, de acordo com as especificacdes de cada caso.

Obs 3: E estritamente necessario o preenchimento de todos os itens do
requerimento.

Obs 4: Para os casos em que o piso drenante apresentado no Projeto Arquitetdnico
nao se enquadre nos listados no Art. 86 da LPUQOS e Art. 192 do PDP, apresentar
Laudo Téecnico com as especificacfes do piso elaborado pelo fabricante ou laudo
elaborado pelo requerente. Neste ultimo caso, deve ser apresentado a Anotagdo de
Responsabilidade Técnica - a ART do profissional responsavel pelo laudo.

Profissional/ Responsavel

Técnico
Elabora os estudo e faz a Requerente
validacao do processo _ Preencrle as
iInformacoes no
sistema

Representante Legal
ou
Responsavel Legal
(por procuracao)

=) ¥
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Como protocolar e acompanhar um processo na SEUMA? (Passo a Passo)

Tutorial virtual sobre como protocolar e
acompanhar um processo na SEUMA:

https://Mwww.youtube.com/watch?v=]dzUQoZ3C_0
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https://www.youtube.com/watch?v=JdzUQoZ3C_0

Fortaleza Digital

Lipikt d infemachs  Dhsipainieh  Menkas  Lagidicha

mriiiian

Digital L ren e e o O que é?

e Portal Unico de acesso dos
servicos da Prefeitura Municipal
de Fortaleza

Qual o seu objetivo?
e INntegracao
e Simplificacao

o o
i y gl [l ol
Acesse aqui: T et
Manual sobre como fazer o seu cadastro no Fortaleza Digital Fortaleza
PREFEITURA
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https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/images/urbanismo-e-meio-ambiente/servicos/capacitacao/FORTALEZA_DIGITAL_20231002.pdf

DUVIDAS
Fale com a SEUMA! Fortaleza
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(SEUMA) Fale com a Seuma

05 servigos publicos dependem de um envolvimento direto dos cidaddos para serem bem realizados, efetivos ¢ com economia de récursos. Neste sentido. a
Secretana Municipal do Urbanismo @ Melo Ambiente - Seuma disponibiliza os seguintes canais de atendimento:

CENTRAL DE ATENDIMENTO SEUMA

Entré &m Conlalo com a Ceéntral 08 Aléndimeéntd para esclarecér duvidas gerais

Exempios de dividas gerais: Como fago para ACompanhar meu processo que estd em andise?. Como prolocolo processo o uma Consulta de Adequabiidade que leve como resultado
™NecesSLa Andkie™?. Minha Benca fol catada, como proceder?, Preciso de ajuda para emillr pma Cerbaio imobildkria, enire oulras

=« Secretana de Urbanismo e Melo Ambiente (SEUMA):

Endeéreco: Avenida Dep. Pauling Rocha, 1343, bairre Cajazeiras.

Hordrio: segunda a sexta de 8:00 as 17:00 (O atendimento & realizado para as pessoas que ingreéssarem na SEUMA até as 16:30)

Contatos: (85) 99126-8341 (ligacio ¢ mensagem dé whatsapp) / 3452-6922 e 3452-6900 (ligacao) / E-mail: alendimento seumaseuma fotaleza ce ooy

\_

Disponivel em:
https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/servicos/311-fale-com-a-seuma
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https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/servicos/311-fale-com-a-seuma

Pré-analise virtual

Por agendamento

Agendamento para Atendimento Fre Analise

Sobre gual assunto gostara de trar duwndas?’

Comg gostana de ser atendida?

Por mensagem Por videoconferéncia SEM CAMERA

Armtecipe sua duvida

Say nome

Por favar, informe o seu meihor e-mail

Escolha o dia do seu atendimania

Por videoconferéncia COM CAMERA

Contato

, - N
Disponivel em:
https://portal.seuma.fortaleza.ce.
gov.br/fortalezaonline/portal/ag
endamento.jsf

J
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https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/agendamento.jsf
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/agendamento.jsf
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/agendamento.jsf

Pré-analise presencial

08h as 11Th30min, por ordem de chegada
Avenida Dep. Paulino Rocha, 1343 — Cajazeiras

Urbanismo e

Meio Ambiente




Fale com o licenciamento digital

FALE COM O LICENCIAMENTO DIGITAL

O "Fale” ¢ o canal de atendimento indicado para quando o ddadad desela se Comunicar atraves de mensagem de WXt com a possibilidade de anexar imagens ¢
outros documentos. Por aqui ¢ possivel sanar duvidas sobre sistema do Licenciamento Digithl, cadastro € licengas emitidas.

Importante: Para abrir um “Falé®, ¢ preciso que vocé tenha um login no Portal SEUMA ou no Fortaleza Digital @ esteja logado nele.

Chgue aqul

* Duvidas sobre licencas que ¢sTa0 ém processo de analise podem Ser sanadas no Licentiamento Digital Com Analise na aba "Mensagem”. CAS0 SEU processo
seja notificado, na aba "Dados do Processa” serd habllitado o botdo "Agendamento” para que vooe possa agendar uma videochamada diretamente com o analista.
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O' Instagram: @seumafortaleza

Canal: https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/servicos/622-capacitacao
L P g P
P4 E-mail: capacitacao.seuma@seumacfortaleza.cegov.br

%“\ Telefone: 85 3452-6906

@ Whatsapp:

‘Privado: 85 98814-3852

Grupo: https://bitly/whatsappcapacitacaoseumaz

Coordenadoria de Negodcios e Inovacao
Célula de Capacitacao

Secretaria Municipal do Urbanismo e
Melo Ambiente de Fortaleza

_ ;— = =N __
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