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Introdução 

Este Manual de Licenciamento se propõe a indicar os caminhos 
a serem percorridos para emitir, renovar e alterar um Licença 
de Publicidade ou emitir a Isenção da mesma. 
 
Primeiramente, é preciso apresentar o Canal Urbanismo e 
Meio Ambiente que  fornece todas as informações relativas ao 
licenciamento no município de Fortaleza, com todos os serviços 
disponíveis na Secretaria Municipal do Urbanismo e Meio 
Ambiente – SEUMA.  
 
Os serviços de licenciamento estão listados em uma aba 
específica,  onde constam as relações de documentos 
necessários, fluxos, prazos, legislação específica e manuais 
orientativos referentes a cada serviço. 

Link do Canal Urbanismo e Meio Ambiente 
https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/ 

Relação de Serviços no Canal Urbanismo e Meio Ambiente 

https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/


1. Introdução 

Na Plataforma Fortaleza Online estão disponíveis 49 serviços 
para o cidadão, como: Consulta de Adequabilidade Locacional, 
Alvará de Construção, Alvará de Funcionamento, Plano de 
Gerenciamento de Resíduos, Licenciamento Ambiental, 
Licença de Publicidade, Autorização Especial de Utilização 
Sonora para Estabelecimentos, Licença Sanitária, Certidão e 
outros.  
 
O Fortaleza Online possui um MANUAL que se encontra na aba 
“Outros Serviços”. Nele estão listadas os itens solicitados em 
cada serviço e os prazos de emissão. 
 

Página do Fortaleza Online 

Link do Fortaleza Online 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/ 

https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/


1. Introdução 

Para utilizar a Plataforma do Fortaleza Online é necessário se 
cadastrar usando um e-mail válido, seu número de CPF e uma 
senha.  
*Observação: O e-mail não poderá ser o mesmo já utilizado no 
sistema por outro CPF. 
 
A seguir, será feita uma apresentação dos procedimentos para 
solicitação da Licença de Publicidade, apresentando as etapas 
que estão disponíveis no Fortaleza Online. 

Fortaleza Online 
 

Plataforma onde as licenças podem ser 
emitidas pelo requerente direto na internet. 
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2. Definição 

LICENÇA DE PUBLICIDADE 
 

 Conforme Art. 112 da Lei Complementar nº 270/2019, qualquer 
intervenção na paisagem ou instalação de anúncios visíveis do 
logradouro público ou instalados em equipamentos públicos 
dependerá de licença da Secretaria Municipal do Urbanismo e Meio 
Ambiente (SEUMA) e do pagamento das taxas devidas, ficando proibida 
a sua instalação antes da expedição da respectiva licença.  
 
A instalação dos anúncios deverá estar de  acordo com  os critérios 
definidos na Lei Complementar nº 270/2019 (Código da  Cidade -  
CAPÍTULO V – Art. 109 a Art. 131). 
 
 

Exemplo de Licença de Publicidade 



2. Definição 

Código Tributário do Município de 
Fortaleza 

As taxas referentes a Publicidade serão definidas pelo tipo de anúncio, 
podendo esta ser de análise de pedido de licença de painel ou placa; taxa 
de expediente de faixa, bandeira, estandarte e cartaz; análise de pedido de 
licença de letreiro; taxa de expediente de balões por unidade. Os valores 
estão definidos no Código Tributário Municipal, Lei Complementar nº 
159/2013 (atualizada pela LC nº 241/2017) - ANEXO II - Tabela II .  

TAXAS 

Conforme Art. 362 da Lei Complementar nº 159/2013 e suas alterações, a 
Taxa de Fiscalização de Anúncios (TFA) tem como fato gerador a atividade 
municipal de licenciamento e fiscalização do cumprimento da legislação 
disciplinadora da exploração de todas as espécies de engenhos de 
divulgação de propaganda e publicidade instalados em imóveis particulares 
e logradouros públicos deste Município. 
 

TAXA DE FISCALIZAÇÃO DE ANUNCIO - TFA 



2. Definição 

Código Tributário do Município de 
Fortaleza 

Conforme o Art. 368 do Código Tributário do Município de Fortaleza, a TFA 
será lançada anualmente por engenho (anúncio), tomando-se como base 
as características e classificações do engenho de divulgação de propaganda 
ou publicidade  
 

TAXA DE FISCALIZAÇÃO DE ANUNCIO - TFA 

CLASSIFICAÇÃO CARACTERÍSTICAS 

ESPECIAL ALTURA MÁXIMA > 9M 
ÁREA > 2M² 

COMPLEXO ALTURA MÁXIMA < ou = 9M 
ÁREA > 2M² 

SIMPLES Isento 

*VERIFIQUE OS VALORES no ANEXO VI da Lei Complementar nº 159/2013 (atualizada 
pela LC nº 241/2017). 



2. Definição 

NATUREZAS DOS ANÚNCIOS 

PUBLICITÁRIO 

Aquele destinado à veiculação de  publicidade, instalado fora do local  
onde se exerce a atividade, em  estruturas feitas para divulgação. 

Exemplo: Um outdoor (mídia  externa), que divulga a propaganda  de 
diversas empresas e marcas. 
 
 
INDICATIVO 

PROVISÓRIO 

Confeccionado em material  perecível como pano, tela, papel,  papelão, 
plástico não rígido, pintado  ou adesivado. É utilizado para  divulgar por 
curto período. 

Exemplo: Um cartaz de liquidação, fixado na  fachada de uma loja. 

Visa apenas identificar o  estabelecimento no próprio local da  
atividade. 

Exemplo: A logomarca de uma  empresa, fixada na sua fachada, na  
forma de letreiro, identificando qual  atividade é exercida naquele local. 

SÃO ANÚNCIOSPUBLICITÁRIOS:   

Outdoor, Placa, Empena,  Dispositivo 
de Transmissão  de Mensagem (DTM). 

SÃO ANÚNCIOS INDICATIVOS: 
Letreiro e Totem. 

SÃO ANÚNCIOS PROVISÓRIOS: 

Balão/Blimp, Faixa, Cartaz,  Banner e 
Bandeira, Painel  Provisório 



2. Definição 

TIPOS DE IMÓVEL 

A. Terreno sem edificação (vazio) C. Obra inconclusa ou abandonada B. Canteiro de obra D. Estabelecimento 

Neste tipo de imóvel, será 
permitida instalação de anúncios 
de NATUREZA  PUBLICITÁRIO, 
podendo ser dos tipos Outdoor, 
Placa e Dispositivo de  Transmissão 
de Mensagem. 

Neste tipo de imóvel, será 
permitida instalação de anúncios 
de NATUREZA PUBLICITÁRIO, 
somente do tipo Placa.  

Atenção! A placa deve fazer 
referência ao empreendimento 
que está em construção. 

 

Neste tipo de imóvel, será 
permitida instalação de anúncios 
de NATUREZA  PUBLICITÁRIO, 
somente do tipo Empena, a ser 
instalado na empena cega do  
edifício. 

Neste tipo de imóvel, será 
permitida instalação de anúncios 
das NATUREZAS  INDICATIVO e 
PROVISÓRIO.  
• Indicativos: Letreiro e Totem; 
• Provisórios: Balão/Blimp, Faixa, 

Cartaz, Banner e Bandeira, Painel  
Provisório. 

 

 

Imagens Google Imagens Google Imagens Google Imagens Google 



2. Definição 

• 5 anos para os anúncios do tipo INDICATIVO e PUBLICITÁRIO; 
 
• 30 dias para os anúncios do tipo PROVISÓRIO (exceto Painel Provisório 

Rotativo, que possui validade de 5 anos). 
 

VALIDADE 

ANÚNCIO VALIDADE 

OUTDOOR, PLACA, EMPENA E DTM 5 ANOS 

LETREIRO E TOTEM 5 ANOS 

PAINEL PROVISÓRIO ROTATIVO 5 ANOS 

BALÃO/BLIMP, FAIXA, CARTAZ,  BANNER E BANDEIRA 30 DIAS  

Exemplo de Licença de Publicidade 



2. Definição 

A Isenção de Licença de Publicidade é a ferramenta que permite ao cidadão 
verificar, de forma automática e gratuita, se é necessário obter Licença de 
Publicidade para o anúncio que pretende instalar,  ou, se caberá para o caso em 
questão o documento de Isenção. 
 
A Isenção de Publicidade não possui validade, podendo esta perder sua validez 
apenas nos casos em que houver modificação na Legislação ou quando as 
características forem modificadas.  
 

 

COMO FUNCIONA A ISENÇÃO DA LICENÇA DE PUBLICIDADE? 



2. Definição 

ISENÇÃO DA LICENÇA DE PUBLICIDADE 

Conforme Art. 116 – CAPÍTULO V da Lei Complementar nº 270/2019, são isentos de Licença de Publicidade: 

I. Anúncio indicativo do tipo letreiro, com área de até 1m², desde que seja a única publicidade instalada no estabelecimento; 

II. Anúncios de natureza provisório com área de até 0,50m² (meio metro quadrado); 

III. Quando se referirem exclusivamente a: 

a) Logotipos, logomarcas ou letreiros dos estabelecimentos obrigados a manterem registrados no Ministério da Educação, nos 
Conselhos Estaduais ou Municipais de Educação, desde que não ultrapassem 10% (dez por cento) da sua fachada; 

b) Logotipos, logomarcas e indicativos de produtos comercializados de postos de abastecimento, lojas de conveniência e serviços, 
quando veiculados nos equipamentos próprios do mobiliário obrigatório, como testeiras, adesivos, e placas obrigatórias, totens, 
bombas, densímetros e similares; 

c) Que se refere a tabelas de preço de combustível, com área de até 2 m² (dois metros quadrados); 

d) Mensagens obrigatórias por legislação federal, estadual ou municipal; 

e) Denominações de prédios e condomínios residenciais; 

f) Indicação de lotação, capacidade, entrada e saída de veículos e os que recomendem cautela ou indiquem perigo, não contendo 
veiculação de conteúdo publicitário; 

g) Mensagens de divulgação das ações da Administração Pública Direta; 

h) Indicação de monitoramento das empresas de segurança tendo área de até 0,50m² (meio metro quadrado); 

i) Indicação de bandeira dos cartões de créditos, com área de até 0,50 m² (meio metro quadrado). 



2. Definição 

A Alteração da Licença de Publicidade permite a alteração  de algumas 
características da Licença já emitida, como: 
• Razão Social do empreendimento; 
• Responsável Legal; 
• Profissional Técnico. 
 
A validade da Licença permanece a mesma da Licença original. Porém, caso 
esteja faltando menos de 60 dias para o vencimento da Licença, você poderá 
solicitar a renovação junto com a alteração. 

COMO FUNCIONA A ALTERAÇÃO DA LICENÇA DE PUBLICIDADE? 



2. Definição 

A Renovação da Licença de Publicidade está condicionada a manutenção das 
características da Licença a ser renovada, ou seja, não poderá ter modificações. 
 
Ressaltamos que a renovação já poderá ser solicitada a partir de 30 dias antes 
do seu vencimento. 

COMO FUNCIONA A RENOVAÇÃO DA LICENÇA DE PUBLICIDADE? 

VALIDADE 05 ANOS 



Mensagem veiculada no exemplo acima: 
“Logotipo da Prefeitura de Fortaleza + 
Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio 
Ambiente”. 

 

*Altura máxima é a distancia vertical 
entre o ponto mais alto do anúncio e o 
ponto mais alto do passeio. 

 

**Altura mínima é a distancia vertical 
entre o ponto mais baixo do anúncio e o 
ponto mais alto do passeio. 

  

ANTES DE INICIAR,  
VEJA O SIGNIFICADO DE ALGUNS TERMOS UTILIZADOS! 

Altura 
máxima* 

 

Recuo 

Altura  do  
anúncio 

Comprimento  do 
anúncio 

Altura   
mínima** 

 



ANTES DE INICIAR,  
VEJA O SIGNIFICADO DE ALGUNS TERMOS UTILIZADOS! 

COMPRIMENTO  
DA FACHADA 

ALTURA   DA  

FACHADA 

ÁREA DA 
FACHADA 



ANTES DE INICIAR,  
VEJA O SIGNIFICADO DE ALGUNS TERMOS UTILIZADOS! 

VIA PÚBLICA 

PASSEIO (CALÇADA) 

ALINHAMENTO 
(LIMITE DO IMÓVEL) 

EDIFICAÇÃO 

V
IA

 P
Ú

B
LI

C
A

 

PA
SS

EI
O

 (C
A

LÇ
A

D
A

) 

LOTE DE MEIO 
 

LOTE 



ANTES DE INICIAR,  
VEJA O SIGNIFICADO DE ALGUNS TERMOS UTILIZADOS! 

VIA PÚBLICA 

PASSEIO (CALÇADA) 

ALINHAMENTO 
(LIMITE DO IMÓVEL) 

PA
SS

EI
O

 (C
A

LÇ
A

D
A

) 

LOTE 

EDIFICAÇÃO 

LOTE DE ESQUINA 

V
IA

 P
Ú

B
LI

C
A
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3. Anúncios Publicitários 

1) OUTDOOR 

Definição: Anúncio fixado  no solo, construído em  
estrutura metálica ou de  similar resistência, com ou  
sem iluminação, destinado a colocação de cartazes em 
papel ou outro material substituível periodicamente. 

Dimensões permitidas: 

• Sua altura máxima deve ser de 9,00 metros; 

(Altura máxima é a distancia vertical entre o ponto mais alto do 
anúncio e o ponto mais alto  do passeio) 

• Sua altura mínima deve ser de pelo menos 2,20 metros; 

(Altura mínima é a distancia vertical entre o ponto mais baixo 
do anúncio e o ponto mais  alto do passeio) 

• Se o outdoor for instalado de forma paralela à via pública, 
deverá possuir um  recuo de 3,00 metros. 

 
 
Atenção!!! Somente poderá ser instalado um conjunto de até 3 
anúncios em imóvel particular. Para instalar outro  conjunto, este 
deverá estar situado a pelo menos 50 metros do conjunto já 
instalado. 

Imagens Google 

SEU ANÚNCIO AQUI! 



3. Anúncios Publicitários 

Imagens Google 

2) PLACA OU DISPOSITIVO DE TRANSMISSÃO DE MENSAGEM 

Definição: Anúncio constituído com materiais que, 
expostos por longo período de tempo, não sofram 
deterioração física substancial, apoiado sobre estrutura 
própria, caracterizando-se pela rotatividade das 
mensagens. 

 

Dimensões permitidas: 

• Sua altura máxima deve ser 9,00 metros; 

(Altura máxima é a distancia vertical entre o ponto mais alto 
do anúncio e o ponto mais  alto do passeio) 

• Sua altura mínima deve ser de pelo menos 2,80 metros; 

(Altura mínima é a distancia vertical entre o ponto mais baixo 
do anúncio e o ponto mais  alto do passeio) 

• Se for instalado de forma paralela à via pública, deverá possuir 
um recuo de  3,00 metros, ou caso seja de forma perpendicular 
deverá possuir um recuo  de 1,50 metros. 

 
Atenção!!! Somente poderá ser instalado um conjunto de até 3 
anúncios em imóvel particular. Para instalar outro  conjunto, este 
deverá estar situado a pelo menos 50 metros do conjunto já 
instalado. 

SEU ANÚNCIO AQUI! 



3. Anúncios Publicitários 

3) EMPENA 

Dimensões permitidas: 

 

• A Área do anúncio deve corresponder a no máximo 90% da área 
da empena cega; 

• Sua altura mínima deve ser de pelo menos 3,00 metros; 

(Altura mínima é a distancia vertical entre o ponto mais baixo do 
anúncio e o ponto mais 
alto do passeio) 

Definição: Anúncio instalado nas empenas cegas 
de imóveis privados residenciais, comerciais ou 
mistos. 
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4. Anúncios Indicativos 

1) LETREIRO 

Definição: Anúncio caracterizado pela fixação de signos 
ou símbolos em fachadas, muros e gradis. Sua principal 
característica é de a sua estrutura estar totalmente 
contida na fachada. Deve fazer referência à atividade 
que é exercida no imóvel. 

 

Dimensões permitidas: 

 
• A área do letreiro deve corresponder a no máximo o 

comprimento da  fachada x 0,5; 

• Quando houver mais de um letreiro na mesma fachada, as 
áreas dos mesmo devem ser somadas; 

• O letreiro pode se projetar sobre o passeio (calçada) até 25cm, 
contando  com suas luminárias, se houver. 

 
Obs: Apenas a parte gráfica do anúncio será considerada para 
efeito de cálculo da área, não  contando com sua estrutura. 
 
Atenção!!! Adesivos e pinturas, quando fazem referência à 
atividade desenvolvida no local, também são considerados 
letreiros. 



4. Anúncios Indicativos 

2) TOTEM 

Definição: Fixado no solo, normalmente constituído 
por uma estrutura de dupla-face em suporte 
monolítico, luminoso ou não, cuja  altura mínima é 
zero. 

 

Dimensões permitidas: 

 

• Largura máxima de 1,00 metro; 

• Altura máxima de 5,00 metros; 

(Altura máxima é a distancia vertical entre o ponto mais alto 
do anúncio e o ponto  mais alto do passeio) 

• Recuo mínimo de 1,50 metros; 

• Altura mínima igual a zero; 

(Altura mínima é a distancia vertical entre o ponto mais baixo 
do anúncio e o ponto  mais alto do passeio). 

 
Obs.: No caso do totem, toda a sua estrutura deverá ser 
contabilizada  para efeito de cálculo de área, não apenas a 
parte gráfica. 
 



 VEJA UM EXEMPLO DE INSTALAÇÃO DE TOTEM  

O totem deverá  ser 
instalado a  1,50m a 
partir do  limite do 

imóvel  (alinhamento)  
livrando  totalmente o  

passeio (calçada). 

1
,5

0
m

 

PASSEIO  
(CALÇADA) 

VIA  PÚBLICA 

ALINHAMENTO  
(LIMITE DO  IMÓVEL) 

TOTEM 

EDIFICAÇÃO 
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5. Anúncios Provisórios 

• Quanto aos TIPOS, é classificado em: 
Balão / Blimp; Painel Provisório; Faixa/ cartaz/ 
banner  e similares. 

• Quando à sua FINALIDADE, é classificado  em: 
Cultural, Educativo, de Esporte e Lazer, Eleitoral, 
Imobiliária e Promocional. 

 

Dimensões permitidas: 

 

• O anúncio provisório do tipo  Balão/Blimp deve possuir até  2,00 
metros de diâmetro. 

 

Atenção!!! Se o anúncio for do tipo  PAINEL PROVISÓRIO com 
finalidade  PROMOCIONAL ou CULTURAL, poderá ser 
acrescentada mais uma característica: ROTATIVO (troca da 
mensagem periodicamente). Nesse caso, será licenciada a estrutura 
do painel, fixada na fachada do estabelecimento, podendo ser 
veiculados diversos anúncios contidos  na sua estrutura.  

 

*As áreas dos letreiros (anúncio indicativo) existentes na 
fachada, somadas à área do anúncio provisório  rotativo, deve 
corresponder a no  máximo o comprimento da fachada x  0,5. 

 
 
 

Imagens Google 



EMISSÃO 06 



6.1 Fluxograma 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

“RESPONSÁVEIS” 
Informe os dados do 

empreendimento 
(CNPJ ou CPF) e os 

dados do 
Responsável Legal 

“FORMULÁRIO” 
Responda as 

perguntas  

“PROFISSIONAIS” 
Informe o dados do 
Profissional Técnico 

“DOCUMENTAÇÃO” 
Realize o upload 
dos documento 

solicitados  

“RASCUNHO” 
Verifique todas as 

informações 
prestadas 

6 7 

Parabéns!  
Você emitiu 

uma Licença de 
Publicidade. 

Acesse a 
Plataforma 

do Fortaleza 
Online 

Clique no 
serviço “Licença 
de Publicidade" 

Verifique os 
documentos 
necessários  

Após verificar os 
documentos 

necessários, retorne 
e clique em “Solicite 

sua Licença de 
Publicidade” 

Faça seu Login 

Você deu início a 
solicitação de uma 

Licença de 
Publicidade, agora 

siga o fluxo do 
serviço! 

“CARACTERIZAÇÃO” 
Informe o tipo de 

imóvel 

“EMISSÃO” 
Após confirmação do 

Responsável Legal, 
Profissional Técnico e 
pagamento do DAM, 

clique em EMITIR 



PASSO 1 
Acesse a Plataforma do Fortaleza Online e clique em “Licença de Publicidade”.  

6.2 Passo a Passo 



RESUMO: REDUÇÃO MÉDIA DE ESTOQUE 67% 

PASSO 2 
Verifique os documentos necessários, depois retorne e clique em “Solicite sua Licença de Publicidade”. 

LINK PARA VERIFICAR OS 
DOCUMENTOS NECESSÁRIOS 

https://hom-
portal.seuma.fortaleza.ce.gov.
br/fortalezaonline/portal/chec
klist.jsf?hash=publicidadespro

pagandas 

6.2 Passo a Passo 

https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas
https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas
https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas
https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas
https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas
https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas


Faça o seu Login e clique em “Entrar” (Não tem Login? Cadastre-se! Link para Cadastro no Fortaleza Online): 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/areapublica/cadastroportal/solicitacoescadastroportal.jsf) 

PASSO 3 

6.2 Passo a Passo 

https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/areapublica/cadastroportal/solicitacoescadastroportal.jsf


PASSO 4 
Escolha o tipo de imóvel que será instalado o anúncio e depois clique em “Próximo”. 

• Se marcado “Estabelecimento”, será 
solicitada a Consulta de 

Adequabilidade. Esta deverá ter 
como resultado DEFERIDO, caso o 

resultado seja diferente, será 
solicitado o número do Alvará de 

Funcionamento do Estabelecimento; 
• Se marcado “Terreno sem 
Edificação”, “Obra Inconclusa ou 

Abandonada” ou “Canteiro de Obra”, 
será solicitado o nº de IPTU 

Territorial do imóvel.  

6.2 Passo a Passo 



PASSO 5 
Nesta etapa você deverá preencher os campos referentes aos dados do Empreendimento e do Responsável Legal, depois 
clique em “Próximo”. 

6.2 Passo a Passo 



PASSO 6 
Nesta etapa você deverá informar as características do(s) anúncio(s) e suas dimensões. 

As informações solicitadas nesta fase 
“Formulário” são distintas e irão 

depender do tipo de imóvel 
selecionado no passo 4 e do tipo de 

anúncio. 

6.2 Passo a Passo 



PASSO 6 - CONTINUAÇÃO 

Quando houver mais de um anúncio 
no local, informe as características 
de cada anúncio separadamente e 

clique em “Adicionar”.  

Após informada as características do(s) anúncio(s), clique em “Adicionar”. 

6.2 Passo a Passo 



PASSO 7 

É solicitado profissional técnico quando: 
I. Qualquer tipo de anúncio que 

possua iluminação (embutida ou 
externa);  

II.  Anúncio de natureza publicitário 
com área superior a 2m²;  

III.  Anúncio do tipo balão/blimp;  
IV.  Anúncio do tipo letreiro com área 

superior a 8m², exceto quando for 
pintura ou adesivo;  

V. Anúncio do tipo totem com área 
superior a 2m².  

Preencha os dados do Profissional Técnico, depois clique em “Próximo”. 

Link do Cadastro Técnico Municipal 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/listaservicos.jsf?hash=cadastro_tecnico 

6.2 Passo a Passo 

https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/listaservicos.jsf?hash=cadastro_tecnico


6.2 Passo a Passo 
PASSO 8 

Ao clicar neste botão, você 
consegue visualizar todas as 
informações já preenchidas. 

Nesta etapa você deverá anexar as documentações solicitadas, depois clique em “Próximo”. 



6.2 Passo a Passo 
PASSO 8  – CONTINUAÇÃO: EXEMPLO CROQUI 

SEU ANÚNCIO 0.50 m 

1.50 m 

4.50 m (Largura da fachada) 

LETREIRO 

FIXADO NA 
FACHADA 

FACHADA DA LOJA (FRENTE DA 
LOJA) 

1 

CALÇADA 

3.00 m (Altura 
máxima) 

0.50 m SEU ANÚNCIO 

O Croqui deverá conter todas as 
informações necessárias, como 

medidas e indicações.  



PASSO 9 

6.2 Passo a Passo 

Nesta etapa você deverá verificar e confirmar as informações prestadas. 



 Verifique todos os dados contidos no rascunho; 

 Caso encontre alguma informação errada, cancele o 
processo de emissão e inicie um novo requerimento; 

 Após a confirmação e seguimento no processo de 
emissão, não será possível a modificação dos dados 

informados; 

 Se todos os dados estiverem corretos, clique em 
“Próximo”. 

6.2 Passo a Passo 

PASSO 9 - OBSERVAÇÕES 



Nesta etapa após as confirmações e a compensação do pagamento da Taxa, clique em “EMITIR”. 

PASSO 10 

6.2 Passo a Passo 

Parabéns, sua emissão foi 
concluída!  Nesta caixa de 
“Aviso” você poderá visualizar o 
número da sua Licença de 
Publicidade. Abaixo você poderá 
fazer o Download do documento 
emitido. 



PASSO 10 - OBSERVAÇÕES 

6.2 Passo a Passo 

PAGAMENTO DA(S) TAXA(S) - DAM 
 

Este campo só estará disponível após a 
confirmação do Responsável Legal e  

Profissional Técnico .  
O sistema irá atualizar a situação para 
“PAGO” quando a(s) taxa(s) for(em) 

compensada(s). 
Obs: Este campo não será exibido para os 

casos que forem isentos de taxa. 

CONFIRMAÇÃO DO RESPONSÁVEL LEGAL 
E PROFISSIONAL TÉCNICO 

 

O Responsável Legal e o Profissional 
Técnico deverão confirmar as informações 

prestadas neste requerimento por meio 
do Sistema Fortaleza Online. Caso o 
Responsável Legal ou o Profissional 

Técnico seja o próprio requerente deste 
requerimento, o sistema já irá reconhecer 

a sua confirmação automaticamente e 
atualizar como “Confirmado”. 



ISENÇÃO 07 



Acesse a 
Plataforma do 

Fortaleza Online 

Verifique os 
documentos 
necessários  

Faça seu Login 

1 2 3 4 5 

Link do Fortaleza Online 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/ 

“RASCUNHO” 
Verifique todos os 

dados 

Pronto, parabéns! Você 
emitiu uma Isenção de 
Licença de Publicidade. 

7.1 Fluxograma 

“RESPONSÁVEIS” 
Informe os dados do 

empreendimento 
(CNPJ ou CPF) e os 

dados do 
Responsável Legal 

“FORMULÁRIO” 
Responda as 

perguntas  

1 2 3 4 5 

“EMISSÃO” 
Após confirmação do 

Responsável Legal, 
clique em EMITIR 

Clique no 
serviço “Licença 
de Publicidade" 

Após verificar os 
documentos 

necessários, retorne e 
clique em “Verifique se 
seu anúncio é isento de 
Licença de Publicidade” 

Você deu início a 
solicitação de uma 
Isenção Licença de 
Publicidade, agora 

siga o fluxo do 
serviço! 

“CARACTERIZAÇÃO” 
Informe o tipo de 

imóvel 

https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/


PASSO 1 
Acesse a Plataforma do Fortaleza Online e clique em “Licença de Publicidade”.  

7.2 Passo a Passo 



RESUMO: REDUÇÃO MÉDIA DE ESTOQUE 67% 

PASSO 2 
Verifique os documentos necessários, depois retorne e clique em “Verifique se seu anúncio é Isento de Licença de Publicidade”. 

LINK PARA VERIFICAR OS 
DOCUMENTOS NECESSÁRIOS 

https://hom-
portal.seuma.fortaleza.ce.gov.
br/fortalezaonline/portal/chec
klist.jsf?hash=publicidadespro

pagandas 

7.2 Passo a Passo 

https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas
https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas
https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas
https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas
https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas
https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas


Faça o seu Login e clique em “Entrar” (Não tem Login? Cadastre-se! Link para Cadastro no Fortaleza Online): 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/areapublica/cadastroportal/solicitacoescadastroportal.jsf) 

PASSO 3 

7.2 Passo a Passo 

https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/areapublica/cadastroportal/solicitacoescadastroportal.jsf


PASSO 4 
Escolha o tipo de imóvel que será instalado o anúncio e depois clique em “Próximo”. 

Uma Isenção de Licença de Publicidade 
só poderá ser emitida para anúncios que 
serão instalados em “Estabelecimento”. 
Caso seja marcado outro tipo de imóvel, 
você será direcionado para emissão de 

uma Licença de Publicidade. 

7.2 Passo a Passo 



Clique em “Solicitar Consulta de Adequabilidade” ou “Informar Protocolo”. 

PASSO 4 - CONTINUAÇÃO 

Caso já possua uma 
Consulta de 

Adequabilidade poderá 
ser informado número 
do protocolo FOR ou 

CEP. 

A Consulta de 
Adequabilidade poderá 

ser realizada nesta 
etapa do fluxo.  

7.2 Passo a Passo 



A Consulta de Adequabilidade 
deverá ter como resultado 

DEFERIDO. Caso o resultado 
seja diferente, será solicitado 

o número do Alvará de 
Funcionamento do 
Estabelecimento. 

PASSO 4 
7.2 Passo a Passo 
OBSERVAÇÃO PASSO 4 



PASSO 5 

7.2 Passo a Passo 

Nesta etapa você deverá preencher os campos referentes aos dados do Empreendimento e do Responsável Legal, depois 
clique em “Próximo”. 



PASSO 6 

A Isenção de Licença de 
Publicidade só se aplica para 

anúncios de natureza indicativo 
do tipo letreiro ou de natureza 

provisório. 

7.2 Passo a Passo 

Nesta etapa você deverá informar a natureza do anúncio, depois cliquem em “Próximo”.   



CONTINUAÇÃO - PASSO 6 

7.2 Passo a Passo 

Nesta etapa você deverá responder as perguntas do formulário, depois clique em “Próximo”.   



Nesta etapa você deverá verificar e confirmar as informações prestadas. 
PASSO 7 

7.2 Passo a Passo 



 Verifique todos os dados contidos no rascunho; 

 Caso encontre alguma informação errada, cancele o 
processo de emissão e inicie um novo requerimento; 

 Após a confirmação e seguimento no processo de 
emissão, não será possível a modificação dos dados 

informados; 

 Se todos os dados estiverem corretos, clique em 
“Próximo”. 

7.2 Passo a Passo 
PASSO 7 - OBSERVAÇÕES  



PASSO 8 

7.2 Passo a Passo 

Nesta etapa após a confirmação, clique em “EMITIR”. 
Parabéns, sua emissão foi 

concluída!  Nesta caixa de “Aviso” 
você poderá visualizar o número 

da sua Isenção de Licença de 
Publicidade. Abaixo você poderá 
fazer o Download do documento 

emitido. 



PASSO 8 - OBSERVAÇÃO  

7.2 Passo a Passo 

CONFIRMAÇÃO DO  
RESPONSÁVEL LEGAL 

O Responsável Legal deverá realizar a 
confirmação das informações 

prestadas neste requerimento por 
meio do Sistema Fortaleza Online. 

Caso o Responsável Legal seja o 
próprio requerente deste 

requerimento, o sistema já irá 
reconhecer a confirmação 

automaticamente e atualizar como 
“Confirmado”. 



RENOVAÇÃO 08 
 



8.1 Fluxograma 

Acesse a 
Plataforma do 

Fortaleza Online 

Clique no serviço 
“Licença de 

Publicidade" 

Verifique os 
documentos 
necessários  

Após verificar os 
documentos necessários, 

retorne e clique em 
“Renove sua Licença de 

Publicidade” 

Faça seu Login 

Você deu início a 
solicitação de uma 

Renovação de Licença de 
Publicidade, agora siga o 

fluxo do serviço! 

1 2 3 4 5 

Link do Fortaleza Online 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/ 

1 2 3 4 5 6 

Pronto. Parabéns, 
você emitiu uma 

Renovação de 
Licença de 

Publicidade! “LICENÇA” 
Informe o nº da 

Autorização Especial 
de Utilização Sonora 

a ser renovada 

“FORMULÁRIO” 
Responda as 

perguntas  

“RESPONSÁVEIS” 
Informe o nº da 

ART ou RRT 

“DOCUMENTAÇÃO” 
Realize o upload 
dos documento 

solicitados  

“RASCUNHO” 
Verifique todas as 

informações 
prestadas 

“EMISSÃO” 
Após confirmação do 

Responsável Legal, 
Profissional Técnico 

e pagamento do 
DAM, clique em 

EMITIR 

https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/


PASSO 1 
Acesse a Plataforma do Fortaleza Online e clique em “Licença de Publicidade”.  

8.2 Passo a Passo 



RESUMO: REDUÇÃO MÉDIA DE ESTOQUE 67% 

PASSO 2 
Verifique os documentos necessários, depois retorne e clique em “Renove sua Licença de Publicidade”. 

LINK PARA VERIFICAR OS 
DOCUMENTOS NECESSÁRIOS 

https://hom-
portal.seuma.fortaleza.ce.gov.
br/fortalezaonline/portal/chec
klist.jsf?hash=publicidadespro

pagandas 

8.2 Passo a Passo 

https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas
https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas
https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas
https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas
https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas
https://hom-portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/checklist.jsf?hash=publicidadespropagandas


Faça o seu Login e clique em “Entrar” (Não tem Login? Cadastre-se! Link para Cadastro no Fortaleza Online): 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/areapublica/cadastroportal/solicitacoescadastroportal.jsf) 

PASSO 3 

8.2 Passo a Passo 

https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/areapublica/cadastroportal/solicitacoescadastroportal.jsf


Digite o Número da Licença de Publicidade que deseja renovar e depois clique em “Pesquisar”. 

PASSO 4 

8.2 Passo a Passo 

Será carregado os 
dados  da Licença 
a ser renovada.  



PASSO 5 
Verifique todos os dados da Licença, depois clique em “Próximo”. 

8.2 Passo a Passo 

xxxx 



PASSO 6 

Para prosseguir com a renovação, 
deverão ser mantidas todas as 
características da Licença a ser 
renovada. Caso ocorra alguma 

alteração, você será 
redirecionado para um novo 

fluxo. 

8.2 Passo a Passo 

Nesta etapa você deverá responder as perguntas do formulário, posteriormente, o sistema irá liberar a opção para 
prosseguir de acordo com as respostas informadas. 



Informe o número da nova ART/RRT, clique em “Adicionar” e depois em “Próximo”. 

8.2 Passo a Passo 
PASSO 7 

A ART ou RRT  deverá 
ser referente a 

manutenção do(s) 
anúncio(s). 



PASSO 8 

Ao clicar neste botão, você 
consegue visualizar todas as 
informações já preenchidas. 

Nesta etapa você deverá anexar a documentação solicitada, depois clique em “Próximo”. 

8.2 Passo a Passo 



PASSO 9  
Nesta etapa você deverá confirmar as informações prestadas.  

8.2 Passo a Passo 



 Verifique todos os dados contidos no rascunho; 

 Caso encontre alguma informação errada, cancele o 
processo de emissão e inicie um novo requerimento; 

 Após a confirmação e seguimento no processo de 
emissão, não será possível a modificação dos dados 

informados; 

 Se todos os dados estiverem corretos, clique em 
“Próximo”. 

8.2 Passo a Passo 
PASSO 9 - OBSERVAÇÕES  



PASSO 10 

C 

8.2 Passo a Passo 

Parabéns, sua emissão foi 
concluída!  Nesta caixa de “Aviso” 

você poderá visualizar o número da 
sua Renovação de Licença de 

Publicidade (mantém a mesma 
númeração da emissão). Abaixo 

você poderá fazer o Download do 
documento emitido. 

Nesta etapa após a confirmação, clique em “Emitir”. 



PASSO 10 - OBSERVAÇÕES  

8.2 Passo a Passo 

PAGAMENTO DA(S) TAXA(S) - DAM 
 

Este campo só estará disponível após a 
confirmação do Responsável Legal e  

Profissional Técnico .  
O sistema irá atualizar a situação para 
“PAGO” quando a(s) taxa(s) for(em) 

compensada(s). 
Obs: Este campo não será exibido para os 

casos que forem isentos de taxa. 

CONFIRMAÇÃO DO RESPONSÁVEL LEGAL 
E PROFISSIONAL TÉCNICO 

 

O Responsável Legal e o Profissional 
Técnico deverão confirmar as informações 

prestadas neste requerimento por meio 
do Sistema Fortaleza Online. Caso o 
Responsável Legal ou o Profissional 

Técnico seja o próprio requerente deste 
requerimento, o sistema já irá reconhecer 

a sua confirmação automaticamente e 
atualizar como “Confirmado”. 



ALTERAÇÃO 09 



9.1 Fluxograma 

Acesse a 
Plataforma do 

Fortaleza Online 

Clique no serviço 
“Licença de 

Publicidade" 

Faça seu Login 

Link do Fortaleza Online 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/ 

1 2 3 4 5 6 

Você deu início a 
solicitação de uma 

Alteração de Licença 
de Publicidade, agora 

siga o fluxo do serviço! 

Pronto. Parabéns, 
você emitiu uma 

Alteração de  Licença 
de Publicidade. 

1 2 4 

“LICENÇA” 
Informe o nº da 

Licença de 
Publicidade a ser 

Alterada 

“FORMULÁRIO” 
Responda as 

perguntas  

“RESPONSÁVEIS” 
Verifique os 

Responsáveis 

“DOCUMENTAÇÃO” 
Realize o upload 
dos documento 

solicitados  

“RASCUNHO” 
Verifique todas as 

informações 
prestadas 

“EMISSÃO” 
Após confirmação do 

Responsável Legal, 
Profissional Técnico 

e pagamento do 
DAM, clique em 

EMITIR 

Clique no serviço 
“Altere sua Licença 

de Publicidade" 

3 

https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/


PASSO 1 
Acesse a Plataforma do Fortaleza Online e clique em “Licença de Publicidade”.  

9.2 Passo a Passo 



RESUMO: REDUÇÃO MÉDIA DE ESTOQUE 67% 

PASSO 2 
Clique em “Altere sua Licença de Publicidade”. 

9.2 Passo a Passo 



Faça o seu Login e clique em “Entrar” (Não tem Login? Cadastre-se! Link para Cadastro no Fortaleza Online): 
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/areapublica/cadastroportal/solicitacoescadastroportal.jsf) 

PASSO 3 

9.2 Passo a Passo 

https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/areapublica/cadastroportal/solicitacoescadastroportal.jsf


PASSO 4 
Digite o Número Licença de Publicidade que deseja alterar e depois clique em “Pesquisar”. 

Será carregada a Licença 
a ser alterada.  

9.2 Passo a Passo 



PASSO 5 
Verifique todos os dados da Licença, depois clique em “Próximo”. 

9.2 Passo a Passo 

xxxx 



PASSO 6 

9.2 Passo a Passo 

Nesta etapa você deverá responder as perguntas do formulário, posteriormente, o sistema irá liberar a opção para 
prosseguir de acordo com as respostas informadas. 

• Caso haja alteração no CNPJ/CPF, 
endereço ou nas características do(s) 
anuncio(s), o sistema irá direcionar 

para a emissão de uma nova Licença; 
• Caso seja respondido “sim” para as 

demais perguntas, você seguirá no 
fluxo da alteração.   



PASSO 7 
Preencha os novos dados solicitados. 

Dependendo das alterações 
informadas no passo 6, você será 

direcionado para as fases de 
preenchimento das informações 

correspondentes. 

9.2 Passo a Passo 



PASSO 8 

9.2 Passo a Passo 

Nesta etapa você deverá verificar e confirmar as informações prestadas. 



 Verifique todos os dados contidos no rascunho; 

 Caso encontre alguma informação errada, cancele o 
processo de emissão e inicie um novo requerimento; 

 Após a confirmação e seguimento no processo de 
emissão, não será possível a modificação dos dados 

informados; 

 Se todos os dados estiverem corretos, clique em 
“Próximo”. 

9.2 Passo a Passo 
PASSO 8 - OBSERVAÇÕES  



PASSO 9 

9.2 Passo a Passo 

Nesta etapa após as confirmações e a compensação do pagamento da Taxa, clique em “EMITIR”. 
Parabéns, sua emissão foi 

concluída!  Nesta caixa de “Aviso” 
você poderá visualizar o número 

da sua Licença de Publicidade 
alterada (mantém a mesma 

numeração da emissão). Abaixo 
você poderá fazer o Download do 

documento emitido. 



PASSO 9 - OBSERVAÇÕES 

9.2 Passo a Passo 

PAGAMENTO DA(S) TAXA(S) - DAM 
 

Este campo só estará disponível após a 
confirmação do Responsável Legal e  

Profissional Técnico.  
O sistema irá atualizar a situação para 
“PAGO” quando a(s) taxa(s) for(em) 

compensada(s). 
Obs: Este campo não será exibido para os 

casos que forem isentos de taxa. 

CONFIRMAÇÃO DO RESPONSÁVEL LEGAL 
E PROFISSIONAL TÉCNICO 

 

O Responsável Legal e o Profissional 
Técnico deverão confirmar as informações 

prestadas neste requerimento por meio 
do Sistema Fortaleza Online. Caso o 
Responsável Legal ou o Profissional 

Técnico seja o próprio requerente deste 
requerimento, o sistema já irá reconhecer 

a sua confirmação automaticamente e 
atualizar como “Confirmado”. 



Acompanhe nosso trabalho nas redes sociais: 

Secretaria Municipal do Urbanismo e Meio Ambiente – SEUMA 

@seumafortaleza    

Célula de Licenciamento para Funcionamento  

Contato – 3482.8018 


