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C&A no mundo
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C&A no Brasil
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Colecdo de pecas em
jeans que reduziram em
mais de 65% o uso de
agua no processo de
lavanderia.

mais oferta de produtos relevantes.

Colecao
criada por
clientes do
C&A &VC.

jeito de arrasar ST

uma cole¢do criada em parceria
- com consumidoras do programa C&A&VC

maneira causal e
divertida!

Colecao Ciclos, primeira com Certificacao Cradle
to Cradle™ nivel Gold produzida no Brasil
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Colec¢ao lancada em
streaming com atrizes
apresentando pecas de



MAU bate recorde puxado por novos e retornantes @
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Out/20: CE&A mantem crescimento LY MAU acima dos outros players
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éﬁ ) A desconto extra
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LIGUIDABLACK vestudrio, calgados ¢
: beleza, exceto perfumaria e
eletronicos

Veja os looks do
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OMNICHANNEL EM CRESCIMENTO

Omnichannel

T~

13%

JAN FEV MAR  ABR MAI JUN JUL AGO SET
« Foco no Desenvolvimento Omnicanal  Objetivo: 100% das lojas Omnichannel
« Preparacao das lojas & Treinamento « Desenvolvimento do Click e Retire

« Operacoes, Ruptura, Picking e outros



Plano Experiéencia e Produto Digital: Melhora na conversao @
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COMECOL: até PO% OFF
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Plano Experiéncia e Produto Digital: Conteudo @
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Nota do APP nas Play stores @
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Avalincas madia
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Uma empresa #fashiontech...

VENDAS APLICATIVO OMNICANALIDADE
Receita liquida e-commerce (3T20): Segue como principal canal de venda, Clique & Retire
alta de 444% ou 5,4 vezes em relagao atingindo o marco de mais de 3 Clique & Retire Drive Thru
a igual periodo de 20109. milhdes de usuarios ativos, no 3T20. Expans3o Ship From Store
Venda Direta por
WhatsApp

C&A&&VC
Ofertas
personalizadas e
diferenciais para
Nosso programa de
relacionamento, que
conta com
aproximadamente
cerca de 13 milhodes
de clientes
cadastrados.

TUDO O QUE
FAZEMOS E
PARA ELA
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