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O que é?

@/ Portal Unico de acesso dos servicos
da Prefeitura Municipal de Fortaleza.

Qual o seu objetivo?

€3 Integracao
€3 Simplificacao




Fortaleza digita

Qual o impacto do Fortaleza Digital para
os servicos da SEUMA? /
€3 Situagao o1

Nao tem login? Cadastre-se!

€) Situacao 02
Esqueceu sua senha? Recupere aqui.

€3 Situacao 03:
O cidadao tem login na SEUMA, lembra da senha e ira
emitir uma licenga com analise.
Neste caso, ele deve criar um login no Fortaleza Digital.




Obtenha selos e acesse os servigos do portal

(@)
GS} O Fortaleza Digital da acesso aos servigos da Prefeitura de Fortaleza com apenas uma conta de usuario.

Vocé pode navegar pelo portal, sem logar, e ter acesso a
servicos de consulta simples, e visualizar informacoes dos
demais servicos presentes no portal.

Vocé pode navegar pelo portal, obter informagdes sobre
servicos, fazer buscas e acessar servicos que requerem
identificagao de nome e e-mail.

O que vocé
pode acessar
com cada tipo
de selo?

Vocé pode fazer tudo que o selo basico faz e acessar
servigos que precisam de dados cadastrais, tais como
CPF, nome, endereco, data de nascimento etc.

Outro selo que sera liberado em breve pra vocé

Além de fornecer seus dados cadastrais semelhantes ao
selo intermediario, vocé precisa enviar documentos que
comprovem seus dados e aumentem a sua seguranga.

Ex. copia de carteira de motorista, conta de luz ou agua.

Para solicitar algum servigo na
SEUMA, vocé precisa ter o
selo intermediario

com Facebook ou Google sera

emitido o selo basico. Para alterar o
9 tipo de selo, siga o0 passo a passo de

Alteracao de dados cadastrais

!j No primeiro acesso, caso faga o login




Nao tem login? Cadastre-se!




Passo a passo

@ERZEE Acesse o Portal do Licenciamento Digital Autodeclaratorio: portalseumafortaleza.ce.gov.br

0 3 Cligue no menu na lateral esquerdo “Fazer login”.

LICENCIAMENTO
DIGITAL

2 Fazer Login §‘)
g Isengdes de Licengas — a isengao é gratuita e

Protocole processo

|& Acompanhe seu processo » lIsengdo de Plano de Gerenciamento de Residuos |
+ Isengdo de Licenga Ambiental para Atividade

3 Desarquive seu processo » Isengdo de Licenga Ambiental para Construgéo Ci
» lIsengdo de Licenga para Obras Parciais (Pequenas

Verificar Autenticidade » Isencdo de Licenca Sanitaria
» Isengdo de Autorizagéo Sonora para Estabelecime

B Transparéncia « lIsengdo de Licenga de Publicidade

+ Isencdo do Certificado de Inspegédo Predial (CIP)
» Isengdo de Licenga para Instalagdo Urbanistico-Ar
» Isengdo Unica de Funcionamento



https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/

Passo a passo

Cquue em “Fortaleza Digital” ou “Nao tem login? Cadastre-se”.

LICENCIAMENTO
DIGITAL _

T
Servigos _

1)
2 Fazer Login CPF ou Email
Protocole processo
Senha

I§ Acompanhe seu processo

Desarquive seu processo
B sesie e
Verificar Autenticidade

0/

} | Fortaleza Digital ¥
2\ Transparéncia -?s

y
ma de Licenciamento Digital Fortaleza




Passo a passo

Digite seu CPF e clique no botao “Acessar”.

/- Digite seu CPF ——




Passo a passo

5° Passo: i ” digite o codigo da imagem e clique no botao “Continuar”

Aceite o
/ Termo de Uso

0—/ Digite o codigo




Passo a passo

S Preencha com seu e-mail para fazer a validacao

Digite seu e-mail

J




Passo a passo

® vocé recebera um e-mail com o codigo de ativacgao.

o

Verifique o e-mail na
sua caixa de entrada
ou spam

)




Passo a passo

A1 88 Preencha com codigo que vocé recebeu em seu e-mail e clique no botao “Proximo”

Digite o codigo

] de validagao

3




Passo a passo

2 O Preencha com seus dados pessoais

R’

\ Preencha com

seus dados




Passo a passo

® Adicione seus documentos e clique no botao “proximo”

R}

Adicione seus

documentos

J




Passo a passo

Ci B Preencha com seu endereco

Preencha com

seu enderego

J




Passo a passo

® Preencha com seu contato e clique no botao “proximo”

RY

Adicione seus

f contatos
e




Passo a passo

O EE 3 Cliqgue em “concluir” para finalizar seu cadastro.

Para solicitar algum
' servico na SEUMA,
vOCé precisa ter o

9 selo intermediario

Observe qual selo

vocé recebera S—
I— e conclua seu cadastro.

3




Passo a passo




Passo a passo

Vocé recebera um e-mail de confirmando seu cadastro no Fortaleza Digital. Clique no botao
“Atualizacao de Senha” para cadastrar sua senha.




Passo a passo

Vocé sera direcionado para o site do Fortaleza Digital. Clique na opgao “Clique aqui para prosseguir” e
cadastre sua senha.




g

Recu pere aq ui Fortalezs

Urbanismo e
Meio Ambiente




Passo a passo

@RI Acesse o Portal do Licenciamento Digital Autodeclaratério: Rortal.seuma.fortaleza.ce.gov.br
Cquue no menu na lateral esquerdo “Fazer login”.

LICENCIAMENTO
DIGITAL

Servigos Cadastro Técnico Municipal

FazerLogin ..,

ﬁ‘é) Isengoes de Licengas — a isengao é gratuita
Protocole processo

@R >

Acompanhe seu processo » Isengdo de Plano de Gerenciamento de Residuos
Isencgdo de Licenga Ambiental para Atividade
Isengdo de Licenga Ambiental para Construgéo Cir
Isengdo de Licenga para Obras Parciais (Pequenas
Isencdo de Licenga Sanitaria

Isencgdo de Autorizagdo Sonora para Estabelecime
Isengdo de Licenga de Publicidade

Isengdo do Certificado de Inspegéo Predial (CIP)
Isengdo de Licenga para Instalagdo Urbanistico-Ar
Isencdo Unica de Funcionamento

Desarquive seu processo

8 O m

Verificar Autenticidade

0

Transparéncia



https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/

Passo a passo

Clique no menu na lateral direito “Fortaleza Digital”.

LICENCIAMENTO
DIGITAL

T
Servigos _

Fazer Login CPF ou Email

>

fe

[+

Protocole processo
Senha
Acompanhe seu processo

Desarquive seu processo
e

Verificar Autenticidade

[7| Fortaleza Digital P
Transparéncia
J

N&o tem login? Cadastre-se

Q m

O S <

Manual de acesso a Plataforma de Licenciamento Digital Fortaleza




Passo a passo

Digite seu CPF e clique no botao “Acessar”.

Digite seu CPF ——

J




Passo a passo

S 0 Selecione a opcao “Esqueci a senha”.




Passo a passo

3 L Insira novamente seu CPF no campo em branco e clique em “Enviar”.

—

Digite seu CPF

7




Passo a passo

74 LR As informacoes serao enviadas para seu e-mail com mais instrugoes.




Passo a passo

< SRR Verifique orientagoes sobre redefinicao de senha no seu e-mail e clique em “Seguir”.




Passo a passo
Defina nova senha.




Alteracao de dados cadastrais




Passo a passo

Acesse o Portal do Fortaleza Digital através do link:
https://fortalezadigital.fortaleza.ce.gov.br/ords/r/fortaleza-digital/portal/home

Cligue no menu na lateral direito “Entrar no Fortaleza Digital”.




Passo a passo

Acesse a plataforma com seu CPF e senha.

Ve
Digite seu CPF

/)




Passo a passo

VRS Em sequida, clique em “ver cadastro”.




Passo a passo

S5 S Cligue em “alterar e-mail” se essa for a solicitacao que deseja.




Passo a passo

3 2 Insira o novo email que deseja atribuir ao seu cadastro, confirme-o e em sequida clique em “continuar”.

Digite seu
novo e-mail

3




Passo a passo

74 153139 Aguarde o codigo de validacao, em sequida informe-o no campo indicado na tela e clique em continuar.

Digite seu

j codigo de validacao

1




Passo a passo

® Apos digitar o codigo o sistema informara a mensagem abaixo. Clique em “OK” para finalizar.




Passo a passo

< LR Para fazer alteracdes em outras informacgoes, clique em “alterar dados”.

/ =-




Passo a passo

Cl O Realize as alteragcoes, em sequida, arraste a tela para baixo para anexar
documentos, caso seja necessario.




Passo a passo

® |nsira os documentos necessarios, em sequida, clique em “proximo”.

3

L Insira seus

documentos

3

\ Insira seus

Contatos




Passo a passo

Ol E Y Em sequida, clique em “concluir” para finalizar o processo.







Passo a passo

Acesse a pagina do Fortaleza Digital e clique em “Urbanismo e Meio Ambiente”.

1,

O




Passo a passo

20 LER Selecione o servico e clique em “acessar servico”.

—

Selecione o
servi¢co desejado

- v




Passo a passo

e L Clique em “entrar”.

Viocé precisapara BCESSAr S5 SEervigo
< BN /




Passo a passo

ZB LB Selecione o servigco desejado.

Consulte o manual
Verifigue os documentos necessarios para emiss

a1,

Solicite seu Alvara de Funcionamento -

Solicite sua Isencdo Unica de Funcionamento
Altere seu Alvara de Funcionamento

Renove seu Alvara de Funcionamento

Pesquise seus Alvaras de Funcionamento emitid
Pesguise seus Requerimentos de Alvara de Func
Pesquise seus Reguerimentos de Iseng&o Unica
Cancele seu Alvara de Funcionamento

Consulte a legislagdo para se certificar da emiss




Passo a passo

3 0 Faca seu login. Na tela sequinte, vocé ja podera das inicio a emissao da licenga selecionada.

Digite seu CPF

—J

N,
’




Passo a passo

Clique em “Solicitar Consulta de Adequabilidade”

o Adequabilidade e Responsdveis e For
_ Solicitar Consulta de Adequabilidade




Urbanismo e
Meio Ambiente

Fortaleza Digital e




Passo a passo

W EEHE Na tela de login, clique em “Fale Conosco”.




Passo a passo

Responda as sequintes perguntas




Passo a passo

® Apos responder as perguntas, clique em “Enviar mensagem”




Central da Prefeitura Municipal de Fortaleza
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Fortaleza

PREFEITURA

Urbanismo e
Meio Ambiente



