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*.Mediante dados, setor identifica disponibilidade, agenda com o solicitante data, hora e local. As datas são propostas de acordo com a disponibilidade do setor.

Realiza a solicitação da capacitação
indicando o tema desejado através do
formulário no Canal Seuma, no SPU

Cidadão ou por e-mail.

Imediato

                          

Recebe solicitação

   
   

   
   

   
   

Servidor entra em contato com
o solicitante e toma informações

sobre o público e dados
necessários á montagem da

capacitação*.

Na data, horário e local
agendados, equipe Seuma

realiza a capacitação
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Recebe e-mail
 ou mensagem

Após realização, equipe arquiva
demanda e emite certificados

dos participantes

                              

Conclui o processo Até 2 dias

 1 dia
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