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MISSÃO 

Planejar e controlar o ambiente natural e o ambiente construído do Município de Fortaleza, assegurando o direito a cidade e o bem-estar de seus 

habitantes.  

VISÃO 

A visão proposta para o quadriênio de 2013 a 2016 alcançou os seus objetivos em todos os aspectos. A SEUMA empreendeu ações significativas no 

planejamento e controle do município de Fortaleza, dotando a cidade de um plano diretor com suas leis regulamentadas (mobilidade, uso do solo, meio 

ambiente e código de obras e posturas), políticas urbano-ambientais pré-definidas, dotando a cidade de áreas específicas vinculadas aos instrumentos do 

Estatuto da Cidade (operações urbanas consorciadas), fiscalização integrada (urbano e ambiental) bem como a secretaria estruturou-se com procedimentos 

internos otimizados, especialmente àqueles destinados ao licenciamento e ao controle. 

 

Propõe-se para o período 2017-2020 a continuidade da implementação das políticas urbano-ambiental, com a manutenção dos mecanismos de gestão 

interna e a intensificação do fortalecimento institucional, por meio da capacitação continuada e dinamização dos mecanismos de comunicação interna e 

externa, gerando o sentimento de pertença do servidor para com o Órgão e a Prefeitura, e do cidadão com a cidade. 

VALORES 

• Rigor Técnico. Pautar as decisões em bases técnicas apoiadas por dispositivos legais; 

• Compromisso.  Prezar pela excelência do serviço público prestado ao cidadão; 

• Cooperação. Fortalecer as relações interpessoais, o diálogo e a gestão compartilhada com o cidadão;  

• Inovação. Democratizar o acesso por meio da modernização e simplificação dos procedimentos; 

• Ética. Agir com impessoalidade e transparência. 
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RESULTADOS 2019: LABORATÓRIO DA CIDADE SUSTENTÁVEL.  

Coordenadoria responsável pela interação entre o Ambiente Urbano e o Ambiente Natural, através de ações que promovam e contribuam para o 

desenvolvimento sustentável de Fortaleza em seus diversos aspectos. 

É responsável, também, pela gestão da inovação no âmbito do planejamento urbano.  

O LABCIDADE fomenta ideias e desenvolve projetos, além de oferecer apoio técnico à Coordenadoria de Desenvolvimento Urbano e à Coordenadoria de 

Políticas Ambientais. 

 

PRINCIPAIS REALIZAÇÕES: 

• Realização de 11 Fóruns da Cidade; 

• Participação no Grupo de Trabalho do Plano Municipal de Caminhabilidade de Fortaleza; 

• Realização da Oficina Calçadas que temos x Calçadas que Queremos;  

• Apoio técnico ao projeto de Sondagem da Monsenhor Tabosa;  

• Participação no projeto Sondagem de Fortaleza;  

• Participação no projeto Painel de Negócios Urbanos;  

• Realização do Fórum Adolfo Herbster; 

• Realização do projeto Observatório de Inovações Urbanas;  

• Envio de 03 edições da newsletter;  

• Elaboração do projeto Hackday Seuma;  

• Participação na assinatura do Memorando de Entendimento da Andus;  

• Realização de duas Oficinas Técnicas com membros da Andus; 

• Apoio técnico à equipe de revisão do Plano Diretor de Fortaleza; 
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• Apoio técnico à equipe do Fortaleza Cidade Sustentável. 

 
 

Projeto Ações Cronograma 

RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ RESULTADO 
FINAL 

Fórum da Cidade Realização mensal de fóruns Contínuo 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 - 11 
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RESULTADOS 2019: COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO URBANO (COURB) 

Coordenadoria responsável por regulamentar e implementar os instrumentos da Política Urbana de que trata o Estatuto da Cidade e o Plano Diretor, bem 

como propor diretrizes urbanas relacionadas com o parcelamento, sistema viário básico, uso e ocupação do solo; e a atualização do cadastro multifinalitário. 

 

PRINCIPAIS REALIZAÇÕES: 

 

LEGISLAÇÃO URBANA 

Propostas de revisões na legislação: 

• Produtos técnicos de suporte ao Plano Diretor: 

• Suporte documento de referência para subsidiar a revisão do Plano Diretor Participativo de Fortaleza; 

• Suporte no documento de referência para subsidiar a revisão da lei de parcelamento, uso e ocupação do solo; 

• Proposta simplificação das atividades econômicas (Licenciamento Ambiental + Construtivo); 

• Novos conceitos para o parcelamento do solo, com base na lei de Uso e Ocupação do Solo Vigente, tendo em vista a Lei Federal nº 13.465 / 

2017. 

•  Regulamentação dos instrumentos da Lei Federal nº13.465/2017: 

• Decreto para REURB-S e REURB-E (em andamento – Processo em discussão PGM); 

• Projeto de Lei para Loteamentos Controlados (em andamento – Processo em discussão PGM); 

• Projeto de Lei para Condomínio de Lotes (em andamento – Processo em discussão PGM); 

• Direito de Laje (a iniciar). 

 

Propostas de normatização: 
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• Pareceres Normativos: 

• Parecer Normativo 37 D – Uso Misto:  

 Alteração dos critérios de maior impacto para edificações com usos não-residenciais para Classe - unificação dos critérios de análise do Artigo 73 

e 74 

• Parecer Normativo 40 – Estacionamento e Vagas:   

Esclarecimentos dos critérios de estacionamentos e vagas de veículos determinados no Código da Cidade   

• Parecer Normativo 41 – Calçadas: 

Aplicação dos parâmetros urbanísticos quando houver a necessidade de alargamento do passeio – Artigos 26, 118 e 151 da LPUOS 

 

CADASTRO MULTIFINALITÁRIO 

• Termo de Cooperação Técnica N° 05/2019 – SEUMA/Câmara Municipal de Fortaleza – CMFOR; 

• Termo de Cooperação Técnica com as concessionárias (Correios, Cagece e Enel). 

 

NOVOS SERVIÇOS ONLINE 

• Certidão online: 

• Certidão de Bairro e Limite Municipal; 

• Certidão de Logradouros; 

• Certidão de Endereço e Numeração; 

• Certidão de Confinantes; 

• Certidão Integrada de Informações Cadastrais (4 serviços anteriores). 

• Parecer Técnico:  

• Esclarecimentos da legislação urbana. 

• Tipos:  
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•  Uso e Ocupação do Solo; 

• Parcelamento do Solo. 

NEGÓCIOS URBANOS 

• Estudo de Mercado e Tendência de Negócios Urbanos - Av. Monsenhor Tabosa; 

• Painel de Negócios Urbanos (Dashboard); 

• Operações Urbanas Consorciadas (07 OUC’s aprovadas por lei); 

• Outorga Onerosa de Alteração de Uso (04 termos firmados em 2019); 

• Transferência do Direito de Construir (01CEPAC emitido - 18 mil m2 de potencial). 
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CÉLULA DE NORMATIZAÇÃO - CENOR  
  

Serviços Cronograma 
RESULTADOS  

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 
E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S 

Alvará de Construção Contínuo - - - - - - 01 01 - - - - - - 01 01 - - - - - - - - 02 02 

Análise de Orientação Prévia (AOP) Contínuo 08 05 07 09 04 06 06 05 06 05 01 04 06 06 04 02 06 08 12 11 16 17 15 13 91 91 

Projeto Arquitetônico Contínuo - - 01 - - 01 - - - - 01 01 - - - - 02 01 - 01 01 01 - - 05 05 

Alvará de Funcionamento Contínuo - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Solicitação Geral Contínuo - - 02 02 03 02 05 05 10 08 06 08 10 11 04 04 01 - 02 03 02 02 02 02 47 47 

Licença Ambiental Contínuo - - - - - - - - - - - - - - 01 01 - - - - - - - - 01 01 

Auto de Constatação Contínuo - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Certidão Contínuo - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Ofício Contínuo 01 01 - - - - - - - - - - - - 04 03 03 04 02 02 04 04 04 04 18 18 

Remessa de Documentos Contínuo - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Aprovação de Loteamentos Contínuo - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Denúncia Virtual Contínuo - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Acréscimo/Reforma Contínuo - - - - - - 01 - - 01 - - 03 03 - - - - 01 - 01 02 01 01 07 07 

Carta Contínuo - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Desmembramento e Remembramento de lotes Contínuo - - - - - - 01 01 - - - - - - - - - - - - - - - - 01 01 

Consulta de Adequabilidade Locacional Contínuo 48 45 49 36 31 44 32 30 55 44 46 60 62 64 68 64 50 49 72 75 42 44 49 49 604 604 

Parecer Técnico Online Contínuo - - - - - - - - - - - - 09 09 04 04 - - 04 04 03 02 07 08 27 27 

Outros  Contínuo 01 01 03 04 03 03 - - 03 03 05 05 07 06 02 02 01 02 03 03 02 02 03 03 33 34 

TOTAL 58 52 62 51 41 56 46 42 74 61 59 78 97 99 88 81 63 64 96 99 71 74 81 80 836 837 
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 CÉLULA DE NORMATIZAÇÃO - CENOR – 2014/2019 

SERVIÇOS 

RESULTADOS 

TOTAL 
2014 

TOTAL 
2015 

TOTAL 
2016 TOTAL 2017 TOTAL 2018 TOTAL 

2019 

E S E S E E S E S E   

Alvará de Construção 15 13 13 11 13 15 13 13 11 13 02 02 

Análise de Orientação Prévia (AOP) 14 14 12 11 15 14 14 12 11 15 91 91 

Projeto Arquitetônico 15 16 03 04 09 15 16 03 04 09 05 05 

Alvará de Funcionamento 40 42 45 49 25 40 42 45 49 25 - - 

Solicitação Geral 11 11 15 18 08 11 11 15 18 08 47 47 

Licença Ambiental 60 62 33 37 69 60 62 33 37 69 01 01 

Auto de Constatação 02 02 - - 01 02 02 - - 01 - - 

Certidão 01 01 - - 01 01 01 - - 01 - - 

Ofício 14 14 09 08 05 14 14 09 08 05 18 18 

Remessa de Documentos 01 01 - - - 01 01 - - - - - 

Aprovação de Loteamentos 01 01 01 01 - 01 01 01 01 - - - 

Denúncia Virtual 03 03 - - - 03 03 - - - - - 

Acréscimo/Reforma 02 02 03 03 01 02 02 03 03 01 07 07 

Carta 02 02 06 05 02 02 02 06 05 02 - - 

Desmembramento e Remembramento de lotes - - - - - - - - - - 01 01 

Consulta de Adequabilidade Locacional  - - - 3.627  - - - 3.627 604 604 

Outros 03 03 43 45 25 03 03 43 45 25 33 34 

TOTAL 184 187 183 192 3.801 184 187 183 192 3.801 809 810 
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Em 2016 se iniciou a tramitação de processos relativos à adequabilidade locacional na COURB. 
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*Em 2016 se iniciou a tramitação de processos relativos à adequabilidade locacional na COURB. 
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RELATÓRIO DE DESEMPENHO DOS ANALISTAS – CENOR JAN A DEZ/2019 
 

RESULTADOS 

  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Guilherme Vila Nova 53 58 45 28 40 * * * * * * * 224 

Mirella Bezerra Maia 51 50 50 * * * * * * * * * 151 

Emilly Cattani * * * 23 45 75 97 79 53 108 58 69 607 

Débora Gomes Braga Monte * * * * * 63 97 79 52 107 59 62 519 

TOTAL 104 108 95 51 85 138 194 158 105 215 117 131 1.501 

*No período, o servidor não fazia parte do setor 
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CÉLULA DE GEORREFERENCIAMENTO - CEGEO  

E= Entrada de processos 
S= Saída de processos 
           
 

 

 

        

Serviços Cronograma 

RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S 

Ação de Usucapião Contínuo 50 79 48 39 81 82 140 118 98 140 85 46 115 154 87 89 86 95 46 34 115 101 82 90 1.033 1.067 

Retificação Imobiliária Contínuo 04 03 02 03 04 03 09 08 05 06 07 07 05 03 10 09 18 21 12 10 07 10 05 05 88 88 

Emissão de Certidão Contínuo 280 246 172 207 119 116 97 102 132 126 79 81 82 69 293 248 121 158 102 85 114 147 80 83 1.671 1.668 

Ministério Público Contínuo - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Defensoria Pública Contínuo - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Placas de Denominação 
de logradouros  Contínuo 08 05 22 24 - 01 04 04 21 16 01 05 05 04 03 04 08 08 39 36 22 26 36 34 169 167 

Croquis para 
denominação de 
logradouros 

Contínuo - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 02 02 02 02 

Informação sobre bens 
públicos Contínuo - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Ofícios Contínuo 35 38 43 36 14 18 45 45 61 58 24 31 40 39 31 30 31 25 48 53 31 34 59 49 462 456 

Consulta de 
Adequabilidade 
Locacional 

Contínuo 55 50 70 73 49 46 47 53 71 68 66 67 80 80 60 47 66 56 74 78 52 73 49 49 739 740 

Licença Ambiental Contínuo 01 - 01 02 01 01 - - - - - - - - - - - - 01 01 02 02 01 01 07 07 

Outros Contínuo 24 12 34 47 22 19 20 26 29 26 21 25 37 33 38 40 41 38 57 58 42 52 44 35 409 411 

TOTAL 457 433 392 431 290 286 362 356 417 440 283 262 364 382 522 467 371 401 379 350 385 445 358 348 4.580 4.606 
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CÉLULA DE GEORREFERENCIAMENTO - CEGEO – 2012 /2019 

SERVIÇOS 

RESULTADOS 

TOTAL 
2012 

TOTAL 
2013 

TOTAL 
2014 

TOTAL 
2015 

TOTAL 
2016 TOTAL 2017 TOTAL 2018 TOTAL 2019 

E S E S E S E E E S E S E S E S 

Ação de Usucapião 577 577 714 714 885 862 895 909 958 956 800 797 1.218 1.166 1.033 1.067 

Emissão de Certidão 269 269 183 183 305 275 505 437 1.111 1.098 1.871 1.871 2.411 2.400 1.671 1.668 

Retificação Imobiliária 138 138 170 170 165 129 92 77 84 83 78 79 27 27 88 88 

 
 

QUANTITATIVO DE CERTIDÕES EMITIDAS EM MEIO FÍSICO E ONLINE 
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PROCESSOS TRAMITADOS PROTOCOLADOS – JANEIRO a DEZEMBRO - 2012 a 2019 

CERTIDÕES FÍSICAS – AÇÃO DE USUCAPIÃO – RETIFICAÇÃO IMOBILIÁRIA 

269 183
305

505

1111

1871

2411

1671

577
714

885
895 958

800

1218

1033

138 170
165 92 84 78 27 88

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Emissão de Certidão Ação de Usucapião Retificação Imobiliária

 
Em 2017 a PGM recomendou que as Secretarias Executivas Regionais não emitissem mais certidões, consequentemente o volume de certidões para a SEUMA aumentou. 

 
RELATÓRIO DE DESEMPENHO DOS ANALISTAS – CEGEO JAN A DEZ/2019 

RESULTADOS 
  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 
Cláudio Honorato 83 50 66 129 106 64 156 91 98 09 114 91 1.057 
Fernando Fernandes 46 66 43 52 54 53 54 * * * 49 35 452 
Karynne Soares 81 57 30 31 43 31 41 * * * * * 314 
Maryvone Gomes 51 42 15 40 85 22 48 * * 20 24 36 383 
Erivaldo Felix 70 43 37 35 38 28 44 * * * * * 295 
Jonatas Gomes 31 67 08 * * * 11 58 64 44 49 37 369 
Luan Santos 201 108 115 121 151 94 126 203 208 124 133 90 1.674 
Felipe Portela 74 49 30 24 36 33 44 75 94 83 58 31 631 
Anco Márcio 362 172 157 304 126 191 266 73 210 131 * * 1.992 
Andrea Crispim * * * * * * * * * 13 49 43 105 

TOTAL 999 654 501 736 639 516 790 500 674 424 476 363 7.272 
*No período, o servidor não fazia parte do setor 
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CÉLULA DE NEGÓCIOS URBANOS - CENUR  
 
 

OPERAÇÕES URBANAS CONSORCIADAS EM FORTALEZA 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

07 OUCs 

 

aprovadas por lei 
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PROSPECÇÃO DE NOVAS OPERAÇÕES URBANAS: 
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STATUS DAS OPERAÇÕES URBANAS CONSORCIADAS 

OUC Riacho Maceió Proposta de repactuação do acordo judicial ainda em análise pela PGM. 
Relatórios trimestrais de acompanhamento da manutenção do parque estão sendo publicados no canal. 

OUC Dunas do Cocó Aguardando definição jurídica quanto o agravo de instrumento expedido pela segunda turma do Tribunal Regional Federal da 5ª Região (TRF5).  

OUC Jockey Clube Finalizada. 

OUC Papicu Finalizada.  
Relatórios trimestrais de acompanhamento da manutenção do parque estão sendo publicados no canal.  

OUC Sitio Tunga 

 
- Processo de regularização cartorária das doações em andamento; 
- Obras de sistema viário - concluídas; 
- O.S. do parque urbano assinada em 30/04/2019 
- Obras iniciadas em 12/08/2019 
 
* PENDÊNCIAS: 

 
- Doações de terrenos: processo de regularização cartorária em andamento 
- Conclusão do parque urbano 
 

OUC Osório de Paiva 

 
- O.S do equipamento cultural assinada em 12/03/2019 
- acompanhamento do processo de doação dos terrenos junto à pgm, escritura concluída. 
- indenização da execução da via Francisco Saraiva depositada na conta do FUNDURB 
- processo relativo à multa por atraso nas doações em análise pela PGM 
- processo relativo à multa concluído - atacadão foi anisitiado 
- processo de aditivo de orçamento aberto, em análise pela SEINF 
 
* PENDÊNCIAS: 

 
- DOAÇÕES DE TERRENOS: 
          Doação da área do equipamento em tramitação cartorária, 
          Doação da área da via Fco. Saraiva será em um segundo momento, Termo de Compromisso em edição pela ASJUR. 
- Conclusão do equipamento cultural, prazo: março/2020 
 

OUC Parque Lagoa da Sapiranga 
 
- processos em análise para possível convênio: Boghos e SCC Incorporações. 
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Serviços Cronograma 

RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S 

Operações Urbanas Consorciadas  Contínuo 05 01 10 15 05 01 06 10 06 03 07 09 08 10 09 10 21 20 07 07 05 06 17 14 106 106 

Consulta de Adequabilidade Locacional Contínuo 01 01 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 01 01 

Transferência do Direito de Construir Contínuo 13 12 14 13 10 07 10 10 08 12 12 04 06 13 17 18 39 39 26 20 35 42 09 09 199 199 

Outorga Onerosa de Alteração de Uso Contínuo 12 10 07 07 11 07 16 15 19 24 09 04 17 18 19 19 15 15 18 17 40 42 37 33 220 211 

Instituições Contínuo 01 01 - - 02 02 - - 12 01 02 03 03 03 - - 03 02 01 02 01 01 01 - 26 15 

TOTAL 32 25 31 35 28 17 32 35 45 40 30 20 34 44 45 47 78 76 52 46 81 91 64 56 552 532 

E= Entrada de processos 
S= Saída de processos 
 
PROCESSOS PROTOCOLADOS – JANEIRO a DEZEMBRO - 2016 a 2019 

 
*Houve um aumento no ano de 2017 em função das consultas de adequabilidade inseridas no perímetro das OUCs.  

Transferência do Direito de Construir 

Outorga Onerosa de Alteração de Uso 

Operação Urbana Consorciada 
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RELATÓRIO DE DESEMPENHO DOS ANALISTAS – CENUR JAN A DEZ/2019 

*No período, o servidor não fazia parte do setor 

 
 

RESULTADOS 

  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Thaís Fontenele 10 * * * * * * * * * * * 10 

Fernanda Frota 18 02 02 01 15 12 09 09 07 06 02 09 92 

Alice Pinheiro Correa - 25 25 32 25 04 38 38 70 43 88 44 432 

Afrânia Gadelha * * * * * * * * * * * 04 04 

TOTAL 28 27 27 33 40 16 47 47 77 49 90 57 538 
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CÉLULA DE DIRETRIZES URBANAS - CEDUR  
 

Serviços Cronograma 

RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S 

Alvará de Construção Contínuo 01 05 - 01 01 01 - - - - - - - - 02 01 - 01 - - 01 - - 01 05 10 

Análise de Orientação Prévia (AOP) Contínuo 14 20 18 18 15 11 13 08 22 27 08 08 28 25 23 32 41 30 27 28 24 27 17 18 250 252 

Consulta de Adequabilidade 
Locacional Contínuo 78 68 47 62 42 26 41 35 58 36 36 47 103 95 65 101 63 61 76 63 45 44 102 65 756 703 

Projeto Arquitetônico Contínuo 02 02 - 02 02 01 - 01 02 01 01 01 - - 02 02 01 02 08 04 03 04 03 - 24 20 

Desmembramento e 
Remembramento de Lotes Contínuo 03 04 08 06 02 02 03 02 07 10 03 02 07 07 02 04 12 08 10 09 06 06 05 04 68 64 

Aprovação de Loteamento Contínuo - - - - - - - - 01 - - 01 02 02 - - - - - - - - 02 02 05 05 

Licença Ambiental LI – LO – LP Contínuo 02 02 03 03 02 02 01 01 04 02 02 02 01 02 - 01 01 - - 01 - - 01 - 17 16 

Regularização de Edificações Contínuo 01 01 - - - 01 01 - 02 01 01 - - 02 02 02 - 01 - 01 - - - - 07 09 

Outros  Contínuo 57 84 53 56 43 32 35 38 51 40 27 19 69 91 65 77 65 46 76 74 64 57 51 44 656 658 

TOTAL 158 186 129 148 107 76 94 85 147 117 78 80 210 224 161 220 183 149 197 180 143 138 181 134 1.788 1.737 

E= Entrada de processos 
S= Saída de processos 
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TOTAL - PROCESSOS TRAMITADOS – JAN a DEZ 

(2015 a 2019) 
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    CÉLULA DE ACOMPANHAMENTO DA LEGISLAÇÃO – CEAL 2012 / 2019 

SERVIÇOS 

RESULTADOS 

TOTAL 
2012 

TOTAL 
2013 

TOTAL 
2014 

TOTAL 
2015 

TOTAL 
2016 

TOTAL 
2017 

TOTAL 
2018 

TOTAL 
2019 

E S E S E S E E E S E S E S E S 

Análise de Orientação Prévia - - 12 11 51 23 262 160 147 148 116 150 160 182 250 252 

Consulta de Adequabilidade 
Locacional - - - - - - - - 1.194 1.077 1.697 1.668 850 895 756 703 

Outros - - - - 547 187 1.856 775 1.382 1.315 276 274 616 685 656 658 

 

 

 

ANÁLISE DE ORIENTAÇÃO PRÉVIA 
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RELATÓRIO DE DESEMPENHO DOS ANALISTAS – CEDUR JAN A DEZ/2019 
RESULTADOS 

  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 
Águeda Frota - - - - - - - - - 01 - - 01 
Paulo Barreto 15 01 - - - - - - - - - - 16 
Diego Domingues Daniel 103 59 33 38 59 54 100 67 41 54 20 45 673 
Fernanda Lessa 12 18 12 11 12 - 22 25 19 26 - 24 181 
Lorena Morais - 18 09 07 18 13 21 21 17 28 20 - 172 
Virgínia Hatsue 19 * * * * * 44 26 21 29 30 19 188 
Victor Braid - 19 12 24 20 23 37 36 23 35 35 45 309 
Brenda Lima - 06 05 - 01 03 17 20 20 25 26 22 145 
Milena Pereira 22 17 * * * * * * * * * * 39 

TOTAL 171 138 71 80 110 93 241 195 141 198 131 155 1.724 

 *No período, o servidor não fazia parte do setor 
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COMISSÃO PERMANENTE DE AVALIAÇÃO DO PLANO DIRETOR – CPPD  

Projeto Ação Cronograma 

RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Comissão 
Permanente de 
Avaliação do Plano 
Diretor – CPPD  

 

Reuniões realizadas Contínuo 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 12 

 

COMISSÃO PERMANENTE DE AVALIAÇÃO DO PLANO DIRETOR – CPPD – 2012 / 2019 

SERVIÇOS 

RESULTADOS 

2012 2013* 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Reuniões realizadas 01 - 09 09 08 11 12 12 

 

CONSELHO GESTOR DA OUC – OSÓRIO DE PAIVA 

Projeto Ação Cronograma 

RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Conselho Gestor da 
OUC – Osório de 
Paiva 

 

Reuniões realizadas Contínuo - - - - - - - 01 - - - - 01 
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 SÍNTESE DE RESULTADOS – ESTOQUE ZERO – COURB 

SETOR JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

CEGEO 94 54 58 64 41 62 44 99 69 98 38 48 769 

CEDUR 70 51 83 93 123 115 101 39 72 88 95 144 1.074 

CENOR 09 20 05 09 22 03 01 08 07 04 01 02 91 

CENUR 13 09 20 17 12 21 11 10 12 18 08 16 167 

COORDENAÇÃO 04 19 01 21 22 09 04 08 25 06 24 01 144 

TOTAL 190 153 167 204 220 210 161 164 185 214 166 211 2.245 
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Serviços 
SÍNTESE DE RESULTADOS - COURB 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 
E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S E S 

Ação de Usucapião 50 79 48 39 81 82 140 118 98 140 85 46 115 154 87 89 86 95 46 34 115 101 82 90 1.033 1.067 

Retificação Imobiliária 04 03 02 03 04 03 09 08 05 06 07 07 05 03 10 09 18 21 12 10 07 10 05 05 88 88 

Emissão de Certidão 
(Georreferenciamento) 280 246 172 207 119 116 97 102 132 126 79 81 82 69 293 248 121 158 102 85 114 147 80 83 1.671 1.668 

Análise de Orientação 
Prévia (AOP) – Somatório  
CEAL + CENUR + CENOR 

22 25 25 27 19 17 19 13 28 32 09 12 34 31 27 34 47 38 39 39 40 44 32 31 341 343 

Desmembramento e 
Remembramento de Lotes 03 04 08 06 02 02 04 03 07 10 03 02 07 07 02 04 12 08 10 09 06 06 05 04 69 65 

Consulta de Adequabilidade 
Locacional  181 163 166 171 122 116 120 118 184 148 148 174 245 239 193 212 179 166 222 216 139 161 0 163 1.899 2.047 

Aprovação de loteamento - - - - - - - - 01 - - 01 02 02 - - - - - - - - 02 02 05 05 

TOTAL 540 520 421 453 347 336 389 362 455 462 331 323 490 505 612 596 463 486 431 393 421 469 206 378 5.106 5.283 
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Serviços 

 SÍNTESE DE RESULTADOS - COURB 

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

ENTRADA SAÍDA ENTRADA SAÍDA ENTRADA SAÍDA ENTRADA SAÍDA ENTRADA SAÍDA ENTRADA SAÍDA ENTRADA SAÍDA ENTRADA SAÍDA 

Ação de Usucapião 577 577 714 714 885 862 895 909 958 956 800 797 1.218 1.166 1.033 1.067 

Retificação Imobiliária 138 138 170 170 165 129 92 77 84 83 78 79 27 27 88 88 

Emissão de Certidão 
(Georreferenciamento 269 269 183 183 305 275 505 437 1.111 1.098 1.871 1.871 2.411 2.400 1.671 1.668 

Análise de Orientação Prévia (AOP) – 
Somatório  
CEAL + CENUR + CENOR 

- - 12 11 65 37 298 195 162 161 110 80 236 256 341 343 

Desmembramento e 
Remembramento de Lotes - - 12 03 16 09 79 39 41 48 23 24 45 42 69 65 

Consulta de Adequabilidade 
Locacional  - - - - - - - - 3.747 3.641 2.674 2.451 1.868 1.910 1.899 2.047 

Aprovação de loteamento - - - - 04 02 - - 02 02 04 01 03 04 05 05 

Operações Urbanas 
Consorciadas 

Projetos 
Elaborados  - 01 02 01 - 01 - 

Inaugurados  - 02 01 01 - 01 - 

Reuniões de Cons. Realizadas (CPPD) 01 - 09 09 08 11 12 12 

Leis/Decretos Elaboradas  - 03 05 06 - 01 - 

Leis/Decretos em Elaboração  03 02 01 04 - 01 05 
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RESULTADOS 2019: COORDENADORIA DE POLÍTICA AMBIENTAL (CPA) PRINCIPAIS REALIZAÇÕES: 

Coordenadoria responsável pelo planejamento e gestão das políticas ambientais no município de Fortaleza. 

PRINCIPAIS REALIZAÇÕES: 

CÉLULA DE SUSTENTABILIDADE E MUDANÇAS CLIMÁTICAS – CECLIMA 

ADOÇÃO DE PRAÇAS E ÁREAS VERDES 

• 405 Espaços públicos adotados 

CERTIFICAÇÃO E SELO AMBIENTAL 

• 03 Pré-certificações Fator Verde emitidas 

• 09 Selos Empresa Amiga do Meio Ambiente emitidos 

PLANO DE CAMINHABILIDADE 

• Produtos Elaborados: 

• Manual Técnico para Calçadas de Fortaleza 

•   Cartilha "As Calçadas que Queremos“ 

• Caderno de Estratégias 

• Caderno de Financiamento 

•   Caderno de Memórias 

PROJETO RUAS COMPLETAS 

• Rua João Moreira 

• Junção com o Projeto Corredores Turísticos; 

•  Revisão do Projeto Executivo; 

•  Participação no evento Transformações Urbanas (São Paulo - ago/2019) 



 

33 
 

 
•  Obras iniciadas em setembro. 

AGENDA CLIMÁTICA 

• Entrega do 3° Inventário Gases do Efeito Estufa – GEE (ano base 2016) 

• Reconhecimento categoria B no preenchimento da Plataforma CDP 2018 (Maior plataforma global para que as cidades meçam, gerenciem e 

registrem seus dados ambientais com foco nas mudanças climáticas) 

• Participação na 1ª Feira de Negócio Latino-americana pelo Clima – SP 

• Projeto Urban LEDS - Fase II - 7 reuniões do Grupo de Trabalho 

• Realização do Luau da Hora do Planeta (WWF) na praia de Iracema 

• Projeto SD Labs ICLEI - Imersão acadêmica de 20 alunos da Boston 

• Participação no European Study Tour e Resilient Cities Congress 

• Instalação da Estação de Monitoramento da Qualidade do Ar 

TERMOS DE COOPERAÇÃO TÉCNICA E CIENTÍFICA 

• Projeto Inovar  

•  Atualização da Carta Acústica. 

•  Quatro alunos bolsistas da Engenharia Civil (ago – nov). 

•  6 treinamentos para utilização do programa CadnaA. 

• Projeto Tropicool  

•  Medição da temperatura e umidade do ar em diferentes locais da cidade de Fortaleza. 

• Projeto Qualidade do Ar 

•  Suporte no Monitoramento da Qualidade por meio das medições da Estação EMQAR 

• Projeto Despoluir 

•  Verificar as condições das frotas de ônibus. 

•  Campanhas e palestras educativas nas universidades e escolas. 
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ÍNDICE MUNICIPAL DE QUALIDADE DO MEIO AMBIENTE - IQM  

• Fortaleza alcança nota máxima no IQM 2019: Nota: 1.0 

• Garantia do repasse de 2% do Imposto sobre Circulação de Mercadorias e Prestação de Serviços - ICMS, pelo Governo do Estado. 

 

CÉLULA DE DIRETRIZES AMBIENTAIS – CEDAM 

FORTALEZA CIDADE SUSTENTÁVEL - FCS - PARQUE RACHEL DE QUEIROZ 

• FASE 01 – TRECHOS 01, 02, 05 E 06 

• PLANO DE REASSENTAMENTO - revisado. 

• LANÇAMENTO DE EDITAL -   concluído. 

• AQUISIÇÃO DE TERRAS - em andamento. 

• Levantamento topográfico 

• Avaliação dos imóveis 

• Identificação dos proprietários 

• Prospecção junto aos proprietários 

• FASE 02 – TRECHOS 08A E 09 

• PROJETO EXECUTIVO TRECHOS 08 e 09 - revisado. 

GESTÃO DOS PARQUES 

• GESTÃO AMBIENTAL DOS PARQUES (24 Parques Municipais Urbanos): 

• Monitoramento; 

•   Vistorias; 

• Relatório de Vistorias; 

• Diagnóstico; 

•   Vistoria OUC Lagoa do Papicu e Parque Bisão. 
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CÉLULA DE EDUCAÇÃO AMBIENTAL – CEAM 

PLANO DE ARBORIZAÇÃO 

• PLANTIOS E DOAÇÕES POR PROJETOS: 

• Troca de mudas por recicláveis: 1.133 

• Doação na SEUMA: 21.827 

• Árvore na minha Calçada: 951 

• Reciclando Atitudes nas Escolas: 239 

• Uma Criança, uma árvore: 1.658 

• Doação na Ciclofaixa de Lazer: 1.720 

• MONITORAMENTO - SUPRESSÕES 

• Poder Público: 387 

• Privado: 857 

PLATAFORMA RECICLANDO ATITUDES 

• RECICLÁVEIS ARRECADADOS: 578.657 Kg 

• Pontos de Entrega Voluntária - PEV; 

• Condomínios e comércios; 

• Escolas PEV. 

• RECICLANDO ATITUDES NAS ESCOLAS 

• Escolas Trabalhadas: 61 

• Professores Sensibilizados: 137 

• Alunos sensibilizados: 5.509 

• RECICLANDO ATITUDES NAS PRAIAS, RIOS E LAGOAS 

• Limpeza de Praias: 23 
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• RECICLANDO ATITUDES NAS ÁREAS VERDES 

• 5 ações 

• 8 encontros 

• 9 visitas técnicas 

• 356 Pessoas envolvidas 

• RECICLANDO ATITUDES COM CATADORES 

• Articulação com catadores para trabalhos nas Escolas PEV; 

• Apoio técnico à Rede de Catadores do Estado do Ceará. 

PLANO MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO AMBIENTAL - PMEAFOR  

•  Oficinas Territoriais: 290 Participações 

AGENDA AMBIENTAL DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA – A3P 

• 1ª Oficina Sustentável para funcionários da SEUMA – Cultivo de Hortaliças e Suculentas 

• 4 reuniões em outros órgãos  

• 7 visitas de apoio técnico a outros órgãos  

• 460 Servidores Sensibilizados 

PLANO DE EDUCAÇÃO AMBIENTAL E SANITÁRIA – PEAS 

• 46 atividades (com a Coordenação do FCS e missão do Banco Mundial, para elaboração do PEAS) 

•  3 Comissões Técnicas estabelecidas por portaria (Nº22/2019, 23/2019 e 24/2019) 

•  Participação em 3 Missões do BIRD 

•  2 Especificações Técnicas elaboradas  

 

CÉLULA DE SANEAMENTO, RECURSOS HÍDRICOS E GESTÃO DA ORLA – CESAN 
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SANEAMENTO 

• Acompanhamento do cumprimento das metas do Plano Municipal de Saneamento Básico - PMSB:        

• Sustentabilidade na prestação dos serviços e Universalização dos eixos: 

• Esgotamento Sanitário 

• Drenagem 

• Abastecimento de Água 

• Gerenciamento dos  

• Resíduos Sólidos Urbanos 

• Ações de revisão do PMSB: 

• Reuniões do COMAM - Apresentação das ações e metas previstas do PMSB 

• Reuniões de alinhamento – 3 reuniões 

• Vistorias em ETEs: 213 

• Monitoramentos das ETEs: 3.030 

RECURSOS HÍDRICOS 

• Monitoramento dos Recursos Hídricos: 

• 27 Lagoas e Açudes; 

• 12 Rios e Riachos; 
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• 15 ETEs mensais. 

• Monitoramento da qualidade da água:  

• Balneabilidade – Controle da Poluição; 

• Relatórios técnicos dos recursos hídricos e boletins de análise; 

• Monitoramento das Fontes de Poluição Hídrica 

• Monitoramento das ETE’s; 

• Encaminhamento das irregularidades para a AGEFIS. 

• Diagnóstico dos Recursos Hídricos de Fortaleza 

• Análise qualiquantitativa dos principais mananciais presentes na cidade 

GESTÃO DA ORLA 

• GESTÃO DAS PRAIAS 

• Elaboração do Relatório de Gestão de Praias do ano de 2018 

• Sistematização dos dados encaminhados pelos órgãos municipais 

• Acompanhamento da Gestão das Praias junto a SPU 

• Realização de Reuniões do Comitê Gestor e Vistorias in loco 

• Cumprimento do Termo de Adesão 

• Metodologia para obtenção e compilação dos dados para o relatório anual de 2019 
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• GERENCIAMENTO COSTEIRO 

• Colegiado Estadual do Gerenciamento Costeiro do Ceará – Realizadas 06 reuniões 

PROJETO ORLA 

• Apresentação do Plano de Gestão Integrada - PGI da Orla do Município de Fortaleza na Comissão Técnica Estadual do Projeto Orla – CTE 

• Envio do PGI para a homologação e aprovação da Comissão Nacional do Projeto Orla/Núcleo de Gestão das Praias/Departamento de Destinação do 

Patrimônio da União 

• Acompanhamento da sua implementação. 

• Vistorias in loco, levantamento de informações de projetos/ações, compilação de dados para elaboração do Relatório de Acompanhamento de 

implementação do Projeto Orla de 2019. 

• Reuniões do Conselho Gestor: 02 
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Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Conselho 
Municipal do 
Meio 
Ambiente -
COMAM 

Reuniões realizadas Contínuo 01 01 - 01 01 - 01 - 01 - - 01 07 

Nº de participantes Contínuo 27 35 - 28 26 - 28 - 21 - - 30 195 
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Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Conselho Gestor da 
Sabiaguaba - CGS 

Reuniões realizadas Contínuo 01 - 01 01 - - 01 01 - - - 01 06 

Nº de participantes Contínuo 23 - 30 15 - - 17 24 - - - - 127 

 
 

 
 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Fortaleza 2040 

Reuniões realizadas – Comissão 
do Meio Ambiente Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Nº de participantes – Comissão 
de Meio Ambiente Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Reuniões realizadas - Câmara 
de Desenvolvimento Urbano, 
Meio Ambiente e Mobilidade 

Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Nº de participantes - Câmara de 
Desenvolvimento Urbano, Meio 

Contínuo - - - - - - - - - - - - - 
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Ambiente e Mobilidade 

Participação em outras Câmaras Contínuo - 02 02 01 02 01 01 - - - - 01 10 

 
 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Legislação e 
Instrumentos 
Normativos 

Portarias Contínuo - - 06 - - - - - 01 01 - - 08 

Minutas de Lei elaboradas Contínuo - - - - - - 01 - 01 - 03 - 05 

Decretos Contínuo - - - 01 - - - - - - - - 01 

Convênios Contínuo 05 10 07 07 05 04 02 25 17 27 14 08 131 

Contratos Contínuo - - - - 01 - - - - - 02 02 05 

Termos de Cooperação Técnica 
ou Convênio Contínuo - - - - - 02 - - - - - 05 07 

 
 
 
CÉLULA DE SUSTENTABILIDADE E MUDANÇAS CLIMÁTICAS - CECLIMA 
 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

 
 

Célula de 
Sustentabilidade e 

Mudanças Climáticas 

Atendimentos presenciais Contínuo 12 02 10 07 05 08 15 03 06 10 07 08 93 

Atendimentos telefônicos Contínuo 07 03 10 07 06 04 04 15 15 25 38 09 143 

Reuniões Contínuo 11 20 08 21 16 14 19 11 18 23 19 14 194 

Capacitações/sensibilizações 
realizadas Contínuo 02 05 05 06 - 03 01 03 - 01 - - 26 

Nº de 
capacitados/sensibilizados Contínuo 25 62 146 72 - 132 40 248 - 30 45 102 902 

Ações/eventos realizados Contínuo - - 01 01 - 04 - 01 01 - 01 02 11 

Ações/eventos participados Contínuo - - 03 03 - 03 02 01 02 04 01 - 19 
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Ofícios, CI's e Solicitações 
Diversas Contínuo 93 27 58 65 47 36 67 42 102 67 63 57 724 

Processos (entrada) Contínuo 134 53 48 77 61 61 66 31 83 69 46 72 801 

Processos (saída) Contínuo 131 45 58 75 62 53 68 32 84 70 44 79 801 

 
 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Programa Adoção 
de Praças e Áreas 

Verdes 

Nº de Espaços prospectados Contínuo 02 01 01 05 02 03 02 02 03 02 04 02 29 

Nº de Espaços Adotados Contínuo 05 10 07 07 05 04 02 25 17 27 14 08 131 

Nº de Espaços em trâmite de 
adoção Contínuo 27 30 25 31 18 19 26 41 23 40 45 50 50 

Reunião Comissão Contínuo - 01 - 01 - 01 - 01 01 - - - 05 
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Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Fator Verde 

Pré-Certificação emitida Contínuo 01 - - - 01 01 - - - - - - 03 

Certificados emitidos 
(Construção Civil) Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Certificados emitidos 
(Atividades) Contínuo - - - - - - - - - - - - - 
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Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Selo Empresa 
Amiga do  
Meio Ambiente 

Reuniões Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Certificados emitidos  Contínuo - - - - - 02 - 01 - 04 02 - 09 
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Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Forclima 
Reuniões Realizadas 2019 01 - 01 - - - 01 01 - - 01 01 06 

Nº de participantes 2019 65 - 50 - - - 40 60 - - 45 35 295 
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Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Fórum Agenda 21 
Reuniões Realizadas 2019 - - 01 01 - 01 - - 01 01 - 01 06 

Nº de participantes 2019 - - 56 37 - 33 - - 48 53 - 72 299 

 
 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Plano Municipal de 
Caminhabilidade - 
PMCFOR 

Reuniões Realizadas 2019 01 01 02 01 02 01 02 01 08 07 04 07 37 

Nº de participantes 2019 06 08 16 18 44 18 22 19 42 45 43 47 328 

Produtos 2019 01 01 - - - 01 - - 01 - - - 04 

Treinamento teórico fiscais  01 03 02 02 - 01 - - - - - - 09 

Visitas de campo com fiscais  01 02 03 04 - - - - - - 01 - 11 

 

Projeto Ações Cronograma RESULTADOS 
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JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Projeto Urban Leds 
- Fase II 

Reuniões Realizadas 2019 - 01 01 01 - 06 01 01 01 - - - 12 

Produtos 2019 - - - - - - 01 - - - - - 01 

 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Política de 
Desenvolvimento 
de Baixo Carbono 

Produtos 2019 - - 01 - - - - 01 - - - - 02 

 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

FORTALECIMENTO 
INSTITUCIONAL 

(prêmios, 
formulários e 
plataformas) 

Produtos 2019 01 07 03 02 04 01 03 02 02 - - 02 27 

 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Projeto Ruas 
Completas 

Reuniões Realizadas 2019 - 01 - 02 02 02 02 02 - - - - 11 

Produtos 2019 - - - 01 - - - - - - - - 01 
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CÉLULA DE DIRETRIZES AMBIENTAIS - CEDAM 
 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Célula de Diretrizes 
Ambientais - CEDAM  

Atendimentos presenciais Contínuo 03 03 03 01 04 10 12 15 10 11 09 11 92 

Atendimentos telefônicos Contínuo 03 05 - 05 05 06 06 08 05 06 05 04 58 

Reuniões Contínuo 06 01 01 07 10 10 12 10 11 10 08 13 99 

Capacitações/sensibilizações 
realizadas/Oficinas/Seminário
s 

Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Nº de 
capacitados/sensibilizados Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Ações/eventos realizados Contínuo 01 - - - - - - - 01 - - - 02 

Ações/eventos participados Contínuo - 01 02 01 01 02 - 03 01 02 03 - 16 

Ofícios, CI's e Solicitações 
Diversas Contínuo 25 16 15 09 34 02 22 15 16 14 03 11 182 
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Processos (entrada) Contínuo 52 56 38 35 31 23 54 68 36 63 38 44 538 

Processos (saída) Contínuo 52 56 38 35 31 23 54 68 36 63 38 44 538 

 

 

 

Pareceres Técnicos Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Célula de 
Diretrizes 

Ambientais - 
CEDAM 

Supressões Contínuo - 02 02 - - - - - - - - 03 07 

Fauna Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Solicitações diversas Contínuo 14 11 08 06 07 04 09 17 08 13 10 03 110 

Licenças (LP, LI, LO) Contínuo 03 01 01 - 02 - - 01 01 01 - 01 11 

Autos de constatação e 
denúncias Contínuo - - - - - - - - - - - 01 01 

Adequabilidade locacional Contínuo 10 20 09 11 08 14 21 25 18 10 08 14 168 

Uso e ocupação do solo Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Ofícios Contínuo 14 16 15 14 06 01 11 14 09 22 10 17 149 

Outros Contínuo 11 08 03 04 08 04 13 11 - 17 10 05 94 

 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 

           

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Parque Rachel de 
Queiroz 

Licitações realizada Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Contratos assinados Contínuo - - - - - 01 02 - - - - 02 05 

Produtos elaborados Contínuo - - - - - - 01 - - - - - 01 

Pareceres emitidos Contínuo - - - - - - - - - - - - - 
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         Unidades de Conservação AÇÕES Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Parques  

Gestão 2019 - - 01 01 - - - - - - - - 02 

Plano de Manejo 2019 - - - - - - - - - - - - - 

Conselho 2019 - - - - - - - - - - - - - 

ARIE’s 

Gestão 2019 - - - - - - - - - - - - - 

Plano de Manejo 2019 - - - - - - - - - - - - - 

Conselho 2019 - - - - - - - - - - - - - 

Parque e APA da 
Sabiaguaba 

Gestão 2019 - - - - - - 01 01 01 - - - 03 

Plano de Manejo 2019 - - - - - - - - - - - - - 

Conselho 2019 01 - 01 01 - - 01 01 - - - - 05 
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CÉLULA DE EDUCAÇÃO AMBIENTAL - CEAM 
 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Célula de Educação 
Ambiental - CEAM  

Atendimentos presenciais Contínuo - 01 04 03 04 05 32 33 76 67 - - 225 

Atendimentos telefônicos Contínuo - 04 12 08 07 10 50 140 211 182 31 17 672 

Reuniões Contínuo 02 08 16 20 02 01 01 06 09 17 31 20 133 

Capacitações realizadas Contínuo - - 02 - 02 03 05 01 01 01 01 - 16 

Nº de capacitados/Treinados Contínuo - - 42 - 40 206 137 30 40 42 44 - 581 

Sensibilizações realizadas Contínuo - 01 02 12 15 25 - 01 02 05 03 02 68 

Nº de pessoas sensibilizados Contínuo - 60 80 420 1.775 3.759 - 60 560 435 45 40 7.234 

Ações/eventos realizados Contínuo - - 01 02 08 15 07 04 01 01 - - 39 

Ações/eventos participados Contínuo 01 02 11 06 01 03 07 01 04 01 02 02 41 

Ofícios, CI's e Solicitações 
Diversas Contínuo 04 04 14 20 24 10 07 10 06 49 18 12 178 

Processos (entrada) Contínuo - - 05 05 11 07 09 17 21 05 09 09 98 

Processos (saída) Contínuo - - 05 05 07 06 04 08 07 32 07 07 88 
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Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Projeto Reciclando 
Atitudes 

Recicláveis arrecadados 
Condomínio (Kg) Contínuo 44.540 39.010 45.060 48.840 29.300 40.550 58.880 47.850 44.780 48.110 43.410 50.920 541.250 

Recicláveis arrecadados – 
Pontos de Entrega Voluntária 
(Kg) 
 

Contínuo 2.470 2.400 1.780 1.370 920 2.660 1.340 1.730 2.310 1.731 1.990 1.450 22.151 

Recicláveis arrecadados – 
Escolas PEV (Kg) Contínuo 1.369 276 1.100 1.792 4.861 1.989 - 1.635 * 1.869 365 - 15.256 

Recicláveis arrecadados -  

Grandes eventos (Kg) 
Contínuo - 3.950 - - - - - - - - - - 3.950 

Litros de óleos e gorduras 
residuais coletadas 

Contínuo 9.310 8.522 9.412 8.856 8.572 9.380 10.116 9.880 10.237 9.566 - - 93.851 

* Em processo de reestruturação da coleta de recicláveis nas escolas 

 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Reciclando 
Atitudes na Cidade 

Visitas técnicas realizadas Contínuo 34 04 - 03 06 03 - - - - 01 - 51 

Capacitações/Palestras 
realizadas Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Nº de 
capacitados/sensibilizados Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Pontos de Lixo Requalificados Contínuo - - - - - - - - - 02 01 - 03 

Reuniões Contínuo 06 04 - - 02 04 01 - - - - - 17 

Eventos (Ações de Educação 
Ambiental) Contínuo - - - - - - - - - - 01 - 01 

 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Reciclando Escolas trabalhadas Contínuo - 02 03 05 07 02 - - 14 03 04 01 41 
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Atitudes nas 
Escolas 

Capacitações/Palestras 
realizadas Contínuo - 02 02 07 07 02 - - 09 - 04 01 34 

Número de professores 
capacitados Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Número de alunos 
sensibilizados Contínuo - 240 30 940 1.455 346 78 - 490 - 300 25 3.904 

Número de pais sensibilizados Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Visitas Técnicas Contínuo 39 15 02 02 - - - - 05 21 - 12 96 

Eventos (Ações de Educação 
Ambiental) Contínuo - - 01 - - 01 - - - - - - 02 

 
 
 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Reciclando 
Atitudes nas 
Escolas / Escolas 
PEV’s 

Escolas trabalhadas Contínuo - 03 03 03 04 01 05 - 01 - - - 20 

Capacitações/Palestras/Oficina
s Contínuo - - 03 05 - - 05 - 01 - - - 14 

Número de professores 
capacitados Contínuo - - - - - - 137 - - - - - 137 

Número de alunos 
sensibilizados Contínuo - 600 - 980 - - - - 25 - - - 1.605 

Número de pais sensibilizados Contínuo - - - - 370 - - - - - - - 370 

Visitas Técnicas Contínuo 06 04 03 03 07 07 05 - 01 17 02 - 55 

Vistorias Contínuo 20 - 06 - 05 03 - - - 03 01 - 20 

Eventos (Ações de Educação 
Ambiental) Contínuo - 02 - - 01 01 - - - - - - 04 

Reuniões Contínuo 07 04 02 01 01 02 - - - - 03 - 20 
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Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Reciclando 
Atitudes nas 
Praias, Rios e 
Lagoas 

Visitas técnicas realizadas Contínuo - - - - 02 03 - - - - - - 05 

Limpezas realizadas Contínuo - 02 03 01 01 02 01 02 03 07 - 01 23 

Reuniões Contínuo - - 02 - 01 - 01 02 01 - - - 07 

Eventos (Ações de Educação 
Ambiental) Contínuo - - 03 01 01 02 - 02 - - - 02 11 

 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Reciclando Atitudes 
em Espaços Públicos 
e com Entidades 
Religiosas 

Visitas técnicas realizadas Contínuo - - - - - 03 - - - - - - 03 

Limpezas realizadas Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Reuniões Contínuo - - - - 01 03 - - - - - - 04 

Eventos (Ações de Educação 
Ambiental) Contínuo - - - - - 03 01 - - - 01 - 05 

Pessoas sensibilizadas Contínuo - - - - - 580 300 - - - 120 - 1.000 

 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Reciclando Atitudes 
nas Áreas Verdes 
(Parques e Unidades 
de Conservação). 

Visitas técnicas realizadas Contínuo - - 01 - 03 02 01 01 - 01 - - 09 

Limpezas realizadas Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Reuniões Contínuo - 01 01 01 - 03 - 01 - - 01 - 08 

Eventos /Ações de Educação 
Ambiental (Palestras/Rodas 
de conversa/Campanhas) 

Contínuo - - 01 - - 02 - 01 - - - 01 05 

Oficina Kaapora com Trilhas 
Guiadas Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Trilheiros sensibilizados Contínuo - - - - - 55 - - - - - 51 106 
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Trilheiros treinados Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

 
PLATAFORMA RECICLANDO ATITUDES 

 

 
 

281 Ações de Educação Ambiental em escolas, instituições públicas e privadas, igrejas, praias, parques, praças. 

 

 

• Pontos de Entrega Voluntária - 

PEV; 

• Condomínios e comércios; 

• Escolas PEV. 



 

57 
 

 
RECICLANDO ATITUDES NAS ESCOLAS 

 

   
 

• 126 atividades educativas em Escolas; 
•  Prospecção de mais 15 escolas PEV – Ponto de Entrega Voluntária (FUNDEMA) e 50 escolas PEV (FCS).  

 
RECICLANDO ATITUDES NAS PRAIAS, RIOS E LAGOAS 
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Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Plano Municipal de 
Educação Ambiental 
- PMEAFOR 

Reuniões  Contínuo - - - 02 03 - - 01 01 03 01 - 11 

Seminários Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Oficinas (planejamento, 
articulação e mobilização) Contínuo 01 02 02 01 - 01 - - 01 01 01 04 14 

Documentos criados Contínuo 01 01 - - - - - - - - - - 02 

Documentos atualizados Contínuo - 01 - - - - - - - - 01 - 02 

 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Plano de 
Arborização 

Relatórios/Planos elaborados Contínuo - - 01 - - - - - - - - - 01 

Visitas Técnicas/Vistorias 
realizadas Contínuo 24 15 11 11 09 10 21 45 24 14 31 17 232 
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PLANO DE ARBORIZAÇÃO 

 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Plano de 
Arborização 
(PROJETOS) 

Árvores Plantadas 

Árvore na Minha Calçada Contínuo 134 21 10 63 30 04 111 192 23 244 22 97 951 

Praças e Áreas Verdes Contínuo 44 59 13 105 15 147 56 65 21 118 50 - 693 

Pontos de Lixo Contínuo 10 46 13 19 10 - - 06 - 23 04 - 131 

Plantios em Escolas Contínuo 49 71 - - - - 11 15 15 42 13 23 239 

TOTAL  237 197 36 187 55 151 178 278 59 427 89 120 1.775 

MUDAS DOADAS 

Doação de mudas na SEUMA Contínuo 368 605 278 1.112 2.605 5.405 1.225 2.246 5.116 1.384 821 662 21.827 

Ciclo faixa Contínuo 100 125 105 80 120 270 120 115 170 155 220 140 1.720 

Uma criança, uma árvore. Contínuo 124 - - 200 230 100 284 - 520 100 - 100 1.658 

Eventos diversos (Troca de 
mudas por Recicláveis) 

Contínuo - 60 250 - 140 80 500 103 - - - - 1.133 

TOTAL  592 790 633 1.392 3.095 5.855 2.129 2.464 5.806 1.639 1.041 902 26.338 
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MONITORAMENTO - SUPRESSÕES 
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Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

A3P 

Capacitações realizadas Contínuo - - - 03 - 01 - - - - - - 04 

Nº de pessoas capacitadas / 
sensibilizadas Contínuo - - - 400 - 60 - - - - - - 460 

Reuniões Contínuo - - - 01 02 01 - - 01 - - - 05 

Ações / Eventos Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Comitê de Enfrentamento às 
Arboviroses (reuniões) Contínuo 01 01 - 01 01 01 - - 01 - - - 06 

 

 

CÉLULA DE SANEAMENTO, RECURSOS HÍDRICOS E GESTÃO DA ORLA - CESAN 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Célula de Saneamento, 
Recursos Hídricos e 

Gestão da Orla - 
CESAN 

Atendimentos presenciais Contínuo 05 03 03 05 07 08 10 06 05 04 06 04 66 

Atendimentos telefônicos Contínuo 14 - - 08 09 11 05 15 13 12 07 05 99 

Reuniões Contínuo - 03 - 02 09 13 15 16 14 15 11 16 114 

Capacitações/sensibilizaçõe
s realizadas Contínuo - 02 - - - - - - - - - - 02 

Nº de 
capacitados/sensibilizados Contínuo - - - - - - - - - - - - - 

Ações / eventos realizados Contínuo - - 01 01 - - 01 - - - - 01 04 

Ações / eventos 
participados Contínuo - - - - 01 01 02 01 01 01 02 01 10 

Processos (entrada) Contínuo 94 19 25 30 28 18 16 15 17 24 54 16 356 

Processos (saída) Contínuo 92 14 10 18 20 12 36 26 24 49 44 36 381 
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Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

FCS - Águas da 
Cidade 

Visitas técnicas Contínuo - 01 02 - - - 02 - - 01 - 01 07 

Termos de referência Contínuo 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 24 

Planejamento 
(Encaminhamentos) Contínuo 03 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 25 

Eventos (Ações de Educação 
Ambiental) Contínuo - - - - - - 01 01 - - - 02 04 

 

 

Projeto Ações Cronograma 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Controle de 
Efluentes 

Atendimentos Contínuo 19 10 15 13 16 19 15 21 18 16 13 09 184 

Análises laboratoriais   Contínuo - - - - 80 80 80 80 80 80 80 80 640 

Cadastro de ETEs -
atualização e inclusão Contínuo 29 15 16 07 10 03 07 07 13 19 16 08 150 

ETEs Desativadas por 
Interligação à Rede Contínuo 01 - - - - 01 02 01 01 01 - - 07 

ETEs Monitoradas Contínuo 661 - 385 191 385 - 449 - 385 189 385 - 3.030 

Vistorias de ETEs  Contínuo 15 17 19 04 23 24 19 21 17 18 17 19 213 
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Nº de ETEs com Licença 
Válida Contínuo 370 333 315 329 318 310 298 274 286 289 271 283 3.676 

Nº de ETEs com licença 
vencida Contínuo 254 259 275 256 263 276 199 282 280 224 209 198 2.975 

Solicitação de fiscalização 
cadastrada no Sistema 
Fiscalize 

Contínuo 01 04 05 04 01 01 02 01 01 01 - 01 22 

Retorno sobre fiscalizações 
cadastradas no Sistema 
Fiscalize 

Contínuo - - - - - - 01 - - 01 - 01 03 

Nº de ETEs operando em 
desacordo com os padrões 
legais 

Contínuo 219 259 275 256 263 276 178 157 149 156 139 147 2.474 

N° de pareceres instrutórios Contínuo 06 - - - 03 - - - - - - - 09 

Vistorias em 
estabelecimentos potenciais 
poluidores e possíveis ETEs 

Contínuo 15 17 19 04 23 24 19 21 17 18 17 19 213 

N° de Comunicados 
Realizados em Vistorias Contínuo 02 - - - - - - - - - - - 02 

Reuniões Contínuo 03 02 04 02 09 13 15 16 14 15 11 16 120 

Eventos / Ações Contínuo - 03 - 01 01 01 03 01 01 01 02 01 15 

Nº de Pareceres Emitidos sob 
Solicitação da ACFOR 
(Tamponamentos CAGECE) 

Contínuo 43 04 01 - - 04 03 - - 03 06 01 65 

Nº de imóveis interligados à 
rede (autos cancelados) Contínuo 13 01 - - - 01 - - - - - - 15 
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Ações  
SÍNTESE RESULTADOS CPA 

UNID JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ Total 

Reuniões Unidade 39 48 40 65 61 75 72 70 81 91 90 90 822 

Troca de mudas por recicláveis Unidade - 60 250 - 140 80 500 103 - - - - 1.133 

Pontos de lixo requalificados Unidade - - - - - - - - - 02 01 - 03 

Recicláveis arrecadados - Pontos de Entrega 
Voluntária Kg 2.470 2.400 1.780 1.370 920 2.660 1.340 1.730 2.310 1.731 1.990 1.450 22.151 

Coleta seletiva em condomínios Kg 44.540 39.010 45.060 48.840 29.300 40.550 58.880 47.850 44.780 48.110 43.410 50.920 541.250 

Recicláveis arrecadados em grandes eventos Kg - 3.950 - - - - - - - - - - 3.950 

Litros de óleos e gorduras residuais coletados Litros 9.310 8.522 9.412 8.856 8.572 9.380 10.116 9.880 10.237 9.566 - - 93.851 

Pessoas capacitadas / sensibilizadas  Unidade 25 962 298 2.812 3.640 5.138 692 338 1.115 507 554 218 16.299 

Capacitações realizadas Unidade 02 08 15 33 24 39 12 06 13 07 09 04 172 

Ações de Educação Ambiental Unidade 02 11 31 38 36 61 26 12 22 16 13 13 281 

Árvores plantadas Unidade 237 197 36 187 55 151 178 278 59 427 107 120 2.032 

Mudas doadas Unidade 592 790 633 1.392 3.095 5.855 2.129 2.464 5.806 1.639 1.041 902 26.338 

Árvores suprimidas (Poder público) Unidade 65 - 66 30 15 89 47 75 25 - - 41 453 

Árvores suprimidas (Iniciativa privada) Unidade 34 16 15 132 116 59 272 - 51 44 39 195 973 

Número de Árvores Transplantadas (Poder público) Unidade - - 25 - - 31 - - 05 - - - 61 

Número de Árvores Transplantadas (Iniciativa 

privada) 
Unidade - 04 22 04 - 07 173 - 14 - - 19 243 

Espaços Públicos Adotados Unidade 05 10 07 07 05 04 02 25 17 27 14 08 131 

Espaços Públicos prospectados Unidade 02 01 01 05 02 03 02 02 03 02 04 02 29 

Conselho Gestor da Sabiaguaba CGS Reuniões 
realizadas 01 - 01 01 - - 01 01 - - - 01 06 

Conselho Municipal do Meio Ambiente - COMAM Reuniões 
realizadas 01 01 - 01 01 - 01 - 01 - - 01 07 
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* Dados não contabilizados 
**Volume de recicláveis contabilizados no item “Recicláveis arrecadados – Pontos de Entrega Voluntária” 

 
 
 
 
 
 
 
 

SÍNTESE RESULTADOS CPA 

AÇÕES UNID 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total 

Troca de mudas por recicláveis Kg Projeto não 
existia 1.400 2.580 800 - 300 5.581 1.133 11.794 

Recicláveis arrecadados (A3P) Kg 50 900 2.850 3.700 7.040 242 ** ** 14.782 

Recicláveis arrecadados – Pontos 
de Entrega Voluntária Kg - - - 309.360 79.600 26.280 27.237 22.151 464.628 

Recicláveis arrecadados em 
Grandes Eventos Kg 4.000 4.000 52.000 23.000 57.400 5.000 - 3.950 149.350 

Coleta seletiva em condomínios Kg 20.000 100.000 1.120.000 314.880 583.880 460.870 468.109 541.250 3.608.989 

Litros de óleos e gorduras 
residuais coletados Litros 50.000 70.000 118.000 120.000 250.900 243.681 101.852 93.851 1.048.284 

Pessoas capacitadas / 
sensibilizadas Und 2.400 3.660 5.442 11.766 15.133 17.191 22.967 16.299 94.838 

Capacitações realizadas Und 25 43 92 105 134 131 288 172 990 

Árvores plantadas Und * 2.970 8.865 16.187 12.549 37.227 2.202 2.032 82.032 

Árvores doadas Und - - - 5.813 26.045 6.892 34.333 26.338 99.421 

Árvores Suprimidas – Poder 
Público Und - - 423 319 139 202 23 453 1.559 

Árvores Suprimidas – Iniciativa 
Privada Und - - 733 297 211 411 372 973 2.997 

Espaços Públicos Adotadas Und * 23 19 28 32 48 174 131 455 

Convênios adoção encerrados Und * 23 02 04 01 - 02 - 32 

Espaços Públicos adotados 
vigentes Und Projeto não 

existia - 17 24 31 48 172 131 423 

Espaços públicos prospectados Und * 12 07 09 34 46 37 29 174 

Reuniões de Conselhos realizadas Und 01 05 18 14 16 16 15 13 98 
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RESULTADOS 2019: COORDENADORIA DE LICENCIAMENTO (COL).  

ATRIBUIÇÕES: 

 

• LICENCIAMENTO  

• Definir procedimentos de análise, aprovação e emissão do licenciamento referentes ao uso, a ocupação e ao controle ambiental de 

empreendimentos públicos e privados, no âmbito do município; 

• DESBUROCRATIZAÇÃO 

• Modernizar, simplificar e desburocratizar os métodos de licenciamento, garantindo o acesso a todo cidadão; 

• Gestão/Serviços Fortaleza Online  

• Implantação de licenciamento único: urbano e ambiental integrados 

• ATENDIMENTO 

• Apoio técnico aos cidadãos: pré-análise, atendimento presencial, Fale Conosco e suporte aos treinamentos 

• RELATÓRIOS e ESTOQUE ZERO  

• Elaborar relatórios resultado de suas atividades e relatório de desempenho da equipe 

• Coordenar a contagem quinzenal dos processos da secretaria 

• Acompanhar os números de licenças protocoladas e emitidas.   

• MONITORAMENTO  

• Monitoramento das licenças, isenções e autorizações emitidas pela SEUMA em especial pelo Fortaleza Online;   

• Integração com a AGEFIS para atuação da fiscalização municipal a partir dos dados resultantes do monitoramento; 

 

 



    

69  

 
PRINCIPAIS REALIZAÇÕES: 

CÉLULA DE LICENCIAMENTO DA CONSTRUÇÃO - CECON 

  

• LICENCIAMENTO E DESBUROCRATIZAÇÃO: 

• Decreto nº 14335/2018 – Atualização da Portaria dos Checklists conforme Código da Cidade. 

• Implantação dos serviços regulamentados pelo Código (Retrofit, Reconstrução, Regularização de Edificações, Isenção de Obras    

Parciais e Aprovo Definitivo de Reurb). 

• Decreto que regulamenta a Regularização de Edificações. 

• Módulo emissor de Habite-se e implementação do serviço na Secretaria. 

• Novos fluxos para simplificação da Consulta de Adequabilidade e parcelamento do solo integrado com a COURB. 

• Visitas técnicas a obras licenciadas. 

• FORTALEZA ONLINE: 

• Estudo e levantamento de requisitos para próximos serviços online:  

• Reforma e Ampliação; 

• Isenção de Obras Parciais; 

• Habite-se. 

• Levantamento, testes e implantação dos serviços – Alteração Durante a Obra e Regularização de Obra Construída. 

• Melhorias nos serviços de Licenciamento da Construção com atualizações do Código da Cidade.  

• Participação em treinamento relativos ao Alvará de Construção Online . 

• Estoque Zero do Fale Conosco. 

• CAPACITAÇÕES E PALESTRAS 

• Apresentação do Fortaleza Online para Macapá, Florianópolis, Belém, Eusébio, Aquiraz, São Luis e Natal. 
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• Capacitação Externa: Inspeção Predial no IFCE, Alvará de Construção para Consultores, licenciamento para ASBEA, SINDUSCON e 

AGEFIS. 

• Capacitação Interna dos analistas sobre procedimentos e as mudanças do Código da Cidade. 

• PLANEJAMENTO URBANO 

• Elaboração de estudos sobre Alvará de Construção em ZEDUS 

• Participação na elaboração de Pareceres. 

• Participação no debates na elaboração e revisão do Código da Cidade 

• Participação de propostas de mudança da LPUOS. 

 

CÉLULA DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL - CELAM  

• LICENCIAMENTO E DESBUROCRATIZAÇÃO 

• Revisão e simplificação: Documentos solicitados nos processos de Licenciamento ambiental. 

• Retorno à Célula de Licenciamento ambiental dos serviços abaixo : 

• Plano de Gerenciamento de resíduos: Fortaleza Online; 

• Cadastro Técnico: Fortaleza Online.  

• PLANEJAMENTO URBANO 

• Elaboração da nova Minuta de Lei do Licenciamento Ambiental; 

• Elaboração da nova Minuta de Lei do Licenciamento das Antenas; 

• Participação no debates na elaboração e revisão do Código da Cidade; 

• Participação no debates na elaboração e revisão do Plano Diretor. 

• CAPACITAÇÃO E TREINAMENTOS  

• Palestra sobre Licenciamento Ambiental na Faculdade Estácio; 

• Capacitação PGRS /PGRSS: IFCE, Hospital da Mulher e Hospital Geral de Fortaleza;  
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• Participação da gerente nos Cursos: Aperfeiçoamento de Gestão Pública e Gerenciamento de processos; 

• Participação da Gerente e Articulador NUNE: Palestra sobre Plano Diretor de Mineração da região metropolitana de Fortaleza na FIEC; 

• Palestra Licenciamento Ambiental para consultores ambientais que elaboram estudos da SEUMA.  

• Foram capacitadas aproximadamente 300 pessoas.  

• FORTALEZA ONLINE  

• Levantamento de requisitos: Renovação LAS para Atividades ; Renovação e Regularização da LAS para Construção Civil e Renovação de 

LIUA. 

• Serviços novos no Fortaleza Online: 

•  Alteração de LAS para Atividades;  

• Alteração de LAS para Construção Civil; 

• Cadastro Técnico Municipal. 

 

CÉLULA DE LICENCIAMENTO PARA FUNCIONAMENTO (CELIF) 

• LICENCIAMENTO E DESBUROCRATIZAÇÃO  

• Atendimento expresso para Anistia e Solicitação 

• Portaria 56/2019 – Check Lists 

• Elaboração do Manual de Publicidade 

• Levantamento de Requisitos dos serviços online: 

• Alvará de Funcionamento   

• Alvará de Funcionamento Social 

• Publicidade 

• Autorização de Utilização Sonora para Estabelecimentos 

• Autorização de Eventos  
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• Novo Fluxo da Consulta de Adequabilidade  

• Melhorias na elaboração do documento da Consulta de Adequabilidade Processo Físico – Simplificado 

• Relatório de dúvidas frequentes dos serviços 

• Relatório com número de atendimentos na Pré-Análise, Agendamento e Fale com o Fortaleza Online. 

• CAPACITAÇÕES E PALESTRAS (realização e participação) 

• Apresentação Fortaleza Online  

• SEBRAE (Belém e Salvador); 

• SEMAS; 

• Brasil Mais Simples. 

• Capacitação de Alvará de Funcionamento/Consulta de Adequabilidade 

• “SP COMBUSTÍVEIS”; 

• Sindipostos; 

• Bairro Bom Jardim;  

• SEBRAE 

• Capacitação/Apresentação dos serviços de Publicidade e Autorização Sonora Online; 

• Tira dúvidas na Capacitação de Alvará de Funcionamento realizada pela Coniv. 

• PLANEJAMENTO URBANO  

• Propostas de alteração na LPUOS/2017; 

• Participação nos debates, na elaboração e revisão do Código da Cidade. 

• FORTALEZA ONLINE 

• Alvará de Funcionamento e Alvará de Funcionamento Social (Emissão e Alteração); 

• Autorização Especial de Utilização Sonora para Estabelecimentos (Emissão e Isenção); 

• Licença de Publicidade (Emissão e Isenção). 
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CÉLULA DE MONITORAMENTO - CEMOM 

• CAPACITAÇÕES E PALESTRAS 

• Procedimento de Monitoramento de documentos: 

• AGEFIS;  

• Secretarias Regionais; 

• Sinduscon;  

• FIEC; 

• Fecomércio;  

• CDL; 

• Abrasel. 

• Consultores – SEBRAE 

• Apresentação do Módulo de Monitoramento para Prefeituras: Natal, Joinville, Maceió, Mato Grosso (13 municípios), Aquiraz e Eusébio. 

• PLANEJAMENTO URBANO  

• Criação da Instrução Normativa Nº 03, de 28 de Maio de 2019: procedimentos para cancelamento e cassação de documentos emitidos 

através Fortaleza Online; 

• Criação do Decreto nº14.554, de 02 de dezembro de 2019 que trata do Gerenciamento e Monitoramento dos Licenciamentos; 

• Participação nos debates da revisão do projeto do Código da Cidade. 

• FORTALEZA ONLINE 

• Módulo de Monitoramento no Fortaleza Online; 

• API: Integração com AGEFIS (alvará de construção, alvará de funcionamento e licença sanitária); 

• Melhorias contínua nos serviços já ofertados no Fortaleza Online;  

• Participação na construção dos novos serviços do Fortaleza Online no ano 2019. 
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CÉLULA DE LICENCIAMENTO DA CONSTRUÇÃO - CECON 
 

AÇÕES 

RESULTADOS 

JAN FEV MAR  ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

01 Acréscimo/Reforma 04 03 01 01 01 - 02 02 01 - - 01 16 

02 Alinhamento - - - - - - - - - - - - - 

03 Alvará de Construção (físico) 09 - - 01 02 - 05 - 04 - - 04 25 

04 Alvará de Construção (online) 21 29 20 33 34 14 28 34 16 39 33 14 315 

05 Alvará de Construção de Conjunto Habitacional 01 - 01 - - - - - - - - - 02 

06 Consulta de Adequabilidade Locacional para Construção 
(físico) 

18 12 08 07 05 08 11 17 12 25 20 15 158 

07 Consulta de Adequabilidade Locacional para Construção 
(online) 

353     338 299 355 372 322 419 316 444 469 447 343 4.477 

08 Ampliação/Alteração Durante a Obra 04 02 04 02 04 05 04 - 03 03 02 02 35 

09 Alteração Durante a Obra (online)* - - - - - 10 04 02 01 03 03 03 26 

10 Aprovação de Projeto Arquitetônico 01 03 02 03 03 01 02 01 - 03 - 02 21 

11 Renovação de Projeto Arquitetônico - - 02 - - - - - - 03 - 02 07 

12 Autenticação de Plantas e Projetos - - - - - - - - - - 01 - 01 

13 Numeração 20 14 13 15 13 07 07 04 02 07 06 08 116 

14 Reaprovação de Alvará de Construção (físico) 02 01 03 01 01 01 02 02 02 07 - 02 24 

15 Reaprovação de Alvará de Construção (online) - - - - - - - 02 - - - - 02 

16 Regularização de Obra Construída / Edificação (físico) - - 01 - 04 - 02 - - - - - 07 

17 Regularização de Obra Construída / Edificação (online) ** - - - - - 02 13 07 06 13 03 08 52 

18 Renovação de Alvará de Construção (físico) 01 04 02 05 02 03 04 - 01 02 - 02 26 

19 Renovação de Alvará de Construção (online) 01 - 01 - 01 03 - - 01 04 03 03 17 

20 Aprovação Definitiva de Loteamento - - - - - - - - - - - - - 
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21 2º Via para Alvará de Construção - - - - 01 - 01 - - - - - 02 

22 Autorização de Execução de Infraestrutura - - - - - - - 01 - - - 01 02 

23 Desdobro / Remembramento 20 11 08 14 06 13 09 03 06 01 14 10 115 

24 Transferência de Propriedade - - - 01 01 01 01 - - - - - 04 

25 Substituição de Responsabilidade Técnica 01 - - - - - - - 02 - - - 03 

26 Habite-se - - 02 03 06 09 09 07 12 04 10 11 73 

27 Habite-se Parcial - - - - - 01 - - - 01 - - 02 

28 Certificado de Inspeção Predial – CIP (online) 06 04 05 09 08 17 14 14 02 15 01 11 106 

29 Isenção de Inspeção Predial (online) *** - - - - - - - - 01 - - 02 03 

30 Declaração de Concessão de Prazo – CIP (online) 03 01 02 - 03 02 01 03 - - - 04 19 

TOTAL 465 422 374 450 467 419 538 415 516 599 543 448 5.656 

• Serviço online lançado em 28/05/2019 

**     Serviço online lançado em 11/06/2019 

***    Serviço online lançado em 25/05/2019 
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RESULTADOS QUANTITATIVOS – COMPARATIVOS 

AÇÕES  

RESULTADOS  

2012 2013 2014 2015       2016 2017 2018 2019 

01 Acréscimo/Reforma 11 23 23 07 04 07 16 16 

02 Alinhamento - - - 04 61 16 - - 

03 Alvará de Construção (físico) 484 498 485 386 157 51 50 25 

04 Alvará de Construção (online)* - - - - 264 273 378 315 

05 Alvará de Construção de Conjunto Habitacional - 01 65 04 02 04 13 02 

06 Consulta de Adequabilidade Locacional para Construção (físico)  - - - - - - 96 158 

07 Consulta de Adequabilidade Locacional para Construção (online) * - - - - 1.632 3.197 4.265 4.477 

08 Ampliação/Alteração Durante a Obra 10 25 33 46 14 12 35 35 

09 Ampliação/Alteração Durante a Obra (online) ** - - - - - - - 26 

10 Aprovação de Projeto Arquitetônico 267 56 141 51 31 27 46 21 

11 Renovação de Projeto Arquitetônico - - - - - - - 07 

12 Autenticação de Plantas e Projetos - 02 - 03 01 - - 01 

13 Consulta Prévia de Projeto Arquitetônico 11 17 - 06 - - - - 

14 Numeração - - - 08 306 456 274 116 

15 Reaprovação de Alvará de Construção (físico) 23 27 42 60 77 35 54 24 

16 Reaprovação de Alvará de Construção (online) - - - - - - - 07 

17 Regularização de Obra Construída / Edificação (físico) 01 06 07 08 16 06 06 07 

18 Regularização de Obra Construída / Edificação (online) *** - - - - - - - 52 

19 Renovação de Alvará de Construção (físico)  71 75 54 81 80 95 46 26 

20 Renovação de Alvará de Construção (online) **** - - - - - - 01 17 

21 Aprovação Definitiva de Loteamento 03 07 06 14 21 18 - - 
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22 2º Via para Alvará de Construção 04 08 03 04 04 08 09 02 

23 Autorização de Execução de Infraestrutura - - - - 14 25 02 02 

24 Desdobro / Remembramento - - - - - 226 151 115 

25 Transferência de Propriedade - - - - - - 02 04 

26 Substituição de Responsabilidade Técnica - - - - - - - 03 

27 Habite-se - - - - - - - 73 

28 Habite-se Parcial - - - - - - - 02 

29 Certificado de Inspeção Predial - CIP (online) - - - - - - - 106 

30 Isenção de Inspeção Predial (online) - - - - - - - 03 

31 Declaração de Concessão de Prazo - CIP (online) - - - - - - - 19 

TOTAL 885 745 859 682 2.684 4.456 5.444 5.656 

*Serviço online lançado em 04/01/2016 

**Serviço online lançado em 28/05/2019 

*** Serviço online lançado em 11/06/2019 

**** Serviço online lançado em 20/12/2017 
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COL – CECON – PLANILHAS DO ESTOQUE ZERO 

SÍNTESE DE RESULTADOS – CECON (FÍSICO) 

ANO 

PROJETO ARQUITETÔNICOS ACRÉSCIMO E REFORMA REGULARIZAÇÃO DE 
OBRAS/EDIFICAÇÕES 

ALVARÁ DE CONSTRUÇÃO TOTAL  CONCLUÍDOS 

PROT EXP  IND ARQ PROT EXP  IND ARQ PROT EXP  IND ARQ PROT EXP  IND ARQ PROT EXP IND ARQ (EXP.+IND.+ARQ
.) 

2007 47 - - - 34 - - - 06 - - - 510 299 - - - - - - 557 

2008 121 - - - 43 - - - 07 - - - 591 354 - - - - - - 712 

2009 108 - - - 26 - - - 10 - - - 768 374 - - - - - - 876 

2010 66 - - - 17 - - - 05 - - - 765 570 - - - - - - 831 

2011 98 - - - 08 - - - 16 - - - 799 438 - - - - - - 897 

2012 350 267 - - 13 11 - - 01 - - - 655 484 - - - - - - 1.005 

2013 79 56 - - 28 23 - - 07 - - - 717 499 - - - - - - 796 

2014 76 141 - - 32 23 - - 14 07 - - 542 550 - - - - - - 618 

2015 62 51 - - 41 07 - - 163 08 - - 590 390 - - - - - - 856 

2016 64 31 38 - 30 04 19 - 139 16 48 - 161 159 107 - - - - - 394 

2017 74 27 26 - 30 07 19 - 03 06 04 - 74 55 39 - - - - - 181 

2018 45 39 34 - 29 16 20 - - 06 107 - 48 63 32 - - - - - 122 

2019 108 33 23 - 63 17 30 - 11 07 10 - 37 22 28 - 02 - - - 221 

 

PROCESSOS ONLINE – ALVARÁ DE 
CONSTRUÇÃO 

     ANO PROT EXP 

2016 264 264 

2017 273 273 

2018 373 373 

2019 315 315 

 
 
 
 

ANO PENDENTES EM 2018 

PROCESSOS ONLINE – RENOVAÇÃO DE 
ALVARÁ DE CONSTRUÇÃO 

     ANO PROT EXP 

2016 - - 

2017 - - 

2018 01 01 

2019 17 17 

PROCESSOS ONLINE – REGULARIZAÇÃO 
DE ALVARÁ DE CONSTRUÇÃO 

     ANO PROT EXP 

2016 - - 

2017 - - 

2018 - - 

2019 52 52 
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2009 - 

2010 - 

2011 - 

2012 01 

2013 02 

2014 01 

2015 34 

2016 31 

2017 07 

2018 11 

2019 154 

 
OPERAÇÃO ESTOQUE ZERO - CECON 

PROCESSOS FÍSICOS 

 
Obs:  Contabilizado Alvará de Construção, Acréscimo/Reforma, Projeto Arquitetônico e Regularização 

 
PROCESSO EM TRAMITAÇÃO 
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COMPARAÇÃO DO ALVARÁ: FÍSICO X ONLINE 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 
OBS: Alvará automático lançado em 04/01/2016.  

423 

328 

441 

342 

38% 
17% 14% 8% 

62% 

83% 
86% 

92% 
100% 100% 100% 

100% 

484 499 
550 

390 

92% 
Alvarás de 

Construção Online 
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ÁREA CONSTRUÍDA DOS PROCESSOS DE ALVARÁ DE CONSTRUÇÃO EM ZEDUS 
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ALVARÁ DE CONSTRUÇÃO EM ZEDUS 
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RELATÓRIO DE DESEMPENHO – CECON JAN A DEZ/2019 

*No período, o servidor não fazia parte do setor 

*No período, o servidor não fazia parte do setor 

RESULTADOS 

ARTICULADORES / AÇÕES JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Alexandrina Aguiar 106 98 74 116 84 161 177 149 138 154 71 81 1409 

David Pizol 135 151 108 110 134 120 146 174 179 206 129 * 1592 

Brenda dos Anjos * * * * * * * * * * * 280 280 

RESULTADOS 

ARTICULADORES / 
PONTOS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Alexandrina Aguiar 258,50 255,50 169,50 291,50 153,50 416,50 483,50 420,50 394,00 448,50 193,50 224,00 3.709,00 

David Pizol 307,00 331,25 208,75 259,00 202,50 366,00 403,75 382,75 469,50 476,50 293,50 * 3.700,50 

Brenda dos Anjos * * * * * * * * * * * 674,0 674,0 

RESULTADOS 

  ANALISTAS / AÇÕES JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Claudio Benevides 257 200 137 158 234 129 92 143 155 381 162 89 2137 

Marcos Medeiros 74 41 61 85 * * * * * * * * 261 

Ávila Almeida 216 219 186 227 260 188 243 * * 57 203 195 1994 

Tayene Parente 187 166 150 180 196 176 207 * * * * * 1262 

Jennifer Salgueiro 223 193 160 168 205 227 * * * * * * 1176 

Aline Becco * * * * * 25 181 * * * * * 206 

Milena Pereira * * 81 34 * * * * * * * * 115 

Emily Catteni 162 145 * * * * * * * * * * 307 

Elso Carvalho * * * * * * 70 181 221 228 205 140 1045 

Guilherme Maia * * * * * * 120 167 221 239 123 68 938 

Natália Matos * * * * * * * * * 30 186 255 471 

Marília Noleto * * * * * * * * * 22 128 104 254 
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*No período, o servidor não fazia parte do setor 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*No período, o servidor não fazia parte do 
setor 

              

RESULTADOS 

  ANALISTAS / PONTOS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Cláudio Benevides 595,50 486,00 374,00 354,00 530,00 306,50 221,50 339,00 389,00 381,00 366,00 218,50 4.561,00 

Jennifer Salgueiro 590,50 470,50 392,00 390,00 450,50 484,00 * * * * * * 2.777,50 

Ávila Almeida 519,00 477,50 393,50 523,00 641,50 428,00 582,00 * * 178,50 516,50 528,00 4.787,50 

Tayene Parente 415,50 359,50 274,25 391,00 418,50 357,50 423,00 * * * * * 2.639,25 

Marcos Medeiros 201,00 103,50 131,50 209,00 * * * * * * * * 645,00 

Aline Becco * * * * * 52,00 360,00 * * * * * 412,00 

Milena Pereira * * 161,50 59,50 * * * * * * * * 221,00 

Emilly Cattani 357,75 321,50 * * * * * * * * * * 679,25 

Elso Carvalho * * * * * * 161,50 324,50 435,00 482,00 414,50 304,25 2.121,75 

Guilherme Maia * * * * * * 247,00 277,50 588,00 588,00 219,50 490,00 2.410,00 

Natália Matos * * * * * * * * * 83,00 463,00 522,00 1.068,00 
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CÉLULA DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL – CELAM 

 

AÇÕES 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

ATIVIDADES 

01 Licença Ambiental Simplificada – LAS (físico) - - - - - - - - - - 01 - 01 

02 Licença Ambiental Simplificada – LAS (online) /Regularização 13 24 06 19 19 14 37 25 20 33 19 14 243 

03 Renovação de Licença Ambiental Simplificada 02 - - 04 05 - - - 02 - - 01 14 

04 Licença de Operação  02 03 02 03 03 01 05 03 08 02 02 02 36 

05 Renovação de Licença de Operação  01 03 - 02 01 - - 04 05 03 02 01 22 

06 Regularização de Licença de Operação  13 16 12 17 35 11 44 08 28 30 17 25 256 

07 Licença de Operação-Estação de Tratamento Esgoto – E.T.E. 
/ E.E.E  - 02 - - - - - 01 02 01 - 02 08 

08 Renovação de Licença de Operação - Estação de Tratamento 
Esgoto – E.T.E. / E.E.E 

13 12 05 07 04 08 05 08 11 24 04 09 110 

09 Regularização de Licença de Operação - Estação de 
Tratamento Esgoto – E.T.E. / E.E.E 

05 01 01 - 03 03 01 - 02 - - - 16 

10 Isenção de Licença Ambiental (físico) 01 05 - 01 01 01 01 04 03 06 01 01 25 

11 Isenção de Licença Ambiental (online) 461 426 284 403 407 417 527 452 473 367 338 160 4.715 

12 2ª Via de Licença Ambiental Operação - - - 01 - - - 01 - - - - 02 

TOTAL 511 492 310 457 478 455 620 506 554 466 384 215 5.488 
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AÇÕES 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

 CONSTRUÇÃO CIVIL 

01 Licença Ambiental por Autodeclaração  - 01 - - - - 01 - - 02 01 - 05 

02 Renovação de Licença Ambiental por Autodeclaração  - - - - - - - - - - - - - 

03 Licença Simplificada (físico)  - - - - 01 - - 01 - - - - 02 

04 Licença Simplificada (online) / Regularização 02 01 01 04 04 - 03 01 - 01 02 03 22 

05 Renovação de Licença Simplificada  - - - - - - - - - - - - - 

06 Licença Prévia  07 04 03 04 02 05 03 15 04 07 01 09 64 

07 Renovação de Licença Prévia  - 01 - - - - - - - - - - 01 

08 Licença de Instalação  06 01 03 02 03 01 05 12 06 05 05 06 55 

09 Renovação da Licença de Instalação  01 - 01 01 - - 02 07 03 02 01 01 19 

10 Regularização de Licença Ambiental para Construção Civil 02 01 - 02 01 - 02 - 01 03 02 - 14 

11 Licença de Instalação Urbanística Ambiental (físico) - - - - - - - - - - 01 02 03 

12 Licença de Instalação Urbanística Ambiental (online) - - - - - - - - - 01 - - 01 

13 
 

Regularização de Licença de instalação Urbanística 
Ambiental (online) 09 - 11 - 01 - - - - 01 - 05 27 

14 Licença de instalação Urbanística Ambiental – 
Compartilhamento (físico) - - - - - 01 - - - - - - 01 

 Licença de instalação Urbanística Ambiental - 
Compartilhamento (Online) - - - - - - - - 01 - - - 01 

15 Renovação de Licença de instalação Urbanística 
Ambiental - Compartilhamento - - - - - - - - - - - - - 

16 Regularização de Licença de Instalação Urbanística 
Ambiental – Compartilhamento (online) - - - - - - - - - - - 01 01 

17 Renovação Licença de instalação Urbanística Ambiental - - - - - - - - - - - - - 

18 Isenção LIUA (online) - 01 - - 01 - - 34 01 01 - 06 44 

19 Certidão de viabilidade para instalação Urbanística 
Ambiental - LIUA (online) 15 06 33 08 25 07 09 05 13 05 25 37 188 

20 Isenção da Construção Civil (físico) 02 02 01 05 - 04 01 03 03 01 01 02 25 

21 Isenção da Construção Civil (on line) 84 53 44 43 59 35 83 57 63 63 66 47 697 

22 2º Via de Licença Ambiental Construção Civil - - - 01 - - - - - - - - 01 

23 Anuência - 01 - - - 02 01 02 - - - 01 07 

24 Autorização Ambiental 05 - 01 01 02 02 04 02 01 02 01 04 25 
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25 Supressão Vegetal acima de 10(Dez) árvores em terreno 

particular 01 01 02 02 04 01 03 - 01 02 01 - 18 

26 Supressão Vegetal acima de 10(Dez) árvores em 
logradouro público  01 - - 01 - 01 01 02 01 - - - 07 

TOTAL 135 73 100 74 103 59 118 141 98 96 107 124 1.228 

 

 

AÇÕES 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

ATIVIDADES - GERENCIAMENTO DE RESÍDUOS 

01 Planos de Gerenciamento de Resíduos Automático (online) 146 179 104 161 156 137 185 165 177 209 241 300 2.160 

02 Isenção de Plano de Gerenciamento de Resíduos Sólidos 
(online) 1.487 1.513 1.165 1.296 1.443 1.193 1.074 1.071 916 881 546 710 13.295 

03 Planos de Gerenciamento de Resíduos da construção civil 
Automático (online) 90 88 47 62 120 79 133 92 141 120 116 85 1.173 

04 Planos de Gerenciamento de Resíduos dos Serviços da 
Saúde (online) 138 156 106 87 123 113 146 95 104 103 74 64 1.309 

05 Cadastro Técnico Pessoas Físicas e Jurídicas p/ Elaboração 
de Estudos Ambientais (físico) 15 15 17 30 22 18 18 8 26 10 - - 179 

06 Cadastro Técnico Pessoas Físicas e Jurídicas p/ Elaboração 
de Estudos Ambientais (online) *  - - - - - - - - - - 750 296 1.046 

TOTAL 1.876 1.951 1.439 1.636 1.864 1.540 1.556 1.431 1.364 1.323 1.727 1.455 19.162 

• Serviço online lançado em 11/06/2019 
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RESULTADOS QUANTITATIVOS – COMPARATIVOS 

LICENÇA AMBIENTAL – ATIVIDADES  

AÇÕES  
RESULTADOS  

TOTAL 2012 TOTAL 2013  TOTAL 2014  TOTAL 2015  TOTAL 2016 TOTAL 2017 TOTAL 2018 TOTAL 2019 

01 Licença Ambiental Simplificada – LAS (físico) - - - 75 41 28 146 01 

02 Licença Ambiental Simplificada – LAS (online) 
/Regularização - - - - - - - 243 

03 Renovação Licença Ambiental Simplificada * - - - - - - 06 14 

04 Licenças de Operação  408 469 186 221 417 199 18 36 

05 Renovação de Licença de Operação  - - 02 03 12 07 10 22 

06 Regularização de Licença de Operação  - - - - 05 42 149 256 

07 Licença de Operação (Estação de Tratamento Esgoto 
- E.T.E. / E.E.E - - 173 149 239 168 33 08 

08 Renovação Licença de Operação (Estação de 
Tratamento Esgoto - E.T.E. / E.E.E - - - - - - 145 110 

09 Regularização Licença de Operação (Estação de 
Tratamento Esgoto - E.T.E. / E.E.E - - - - - - 33 16 

10 Isenção de Licença Ambiental (Processo Físico) - - - 226 1.868 45 23 25 

11 Isenção de Licença Ambiental (online) ** - - - - - 2.387 5.149 4.715 

12 2° via de Licença Ambiental de Operação - - - 02 - 03 04 02 

TOTAL 408 469 463 1.017 2.692 2.879 5.716 5.488 

 
• Serviço online lançado em 20/12/2017 
**     Serviço online lançado em 04/01/2016 
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LICENÇA AMBIENTAL - CONSTRUÇÃO CIVIL   

AÇÕES  
RESULTADOS   

TOTAL 2012 TOTAL 2013 TOTAL 2014 TOTAL 2015 TOTAL 2016 TOTAL 2017 TOTAL 2018 TOTAL 2019 

01 Licença Ambiental por Autodeclaração  - - 03 30 06 01 09 05 

02 Renovação de Licença Ambiental por Autodeclaração  - - - - - - - - 

03 Licença Simplificada (físico)  - - 67 11 07 06 29 02 

04 Licença Simplificada (online) / Regularização * - - - - - - 25 22 

05 Renovação de Licença Simplificada - - 04 - 22 29 01 - 

06 Licença Prévia  127 124 315 123 78 54 62 64 

07 Renovação de Licença Prévia  - - 01 02 - - 01 01 
08 Licença de Instalação  91 100 167 184 86 80 53 55 
09 Renovação da Licença de Instalação  - - 113 85 75 44 09 19 
10 Regularização da Licença de Instalação - - - - 08 18 16 - 

11 Regularização de Licença Ambiental para Construção 
Civil ** - - - - - - - 14 

12 Licença de Instalação Urbanística Ambiental – LIUA 
(física) - - - - - - 01 03 

13 
 

Licença de Instalação Urbanística Ambiental – LIUA 
(online) - - - - - - 06 01 

14 Regularização de Licença de Instalação Urbanística 
Ambiental (online) - - - - - - 02 27 

 
Licença de Instalação Urbanística Ambiental – 
Compartilhamento (físico) - - - - - - - 01 

15 Licença de Instalação Urbanística Ambiental - 
Compartilhamento (Online) - - - - - - - 01 

16 Renovação de Licença de Instalação Urbanística 
Ambiental - Compartilhamento - - - - - - - - 

17 Regularização de Licença de Instalação Urbanística 
Ambiental – Compartilhamento (online) - - - - - - - 01 

18 Renovação Licença de Instalação Urbanística Ambiental - - - - - - - - 

19 Isenção LIUA (online) - - - - - - 28 44 

20 Certidão de Viabilidade para Instalação Urbana e 
Ambiental – LIUA (online) - - - - - - 587 188 

21 Isenção de Licença Ambiental Construção Civil – (físico)  - - 51 88 135 53 19 25 

22 Isenção de Licença Ambiental Construção Civil – (On 
line) - - - - 32 199 739 697 

23 2º Via de Licença Ambiental Construção Civil - - 01 - 03 01 01 01 

24 Anuência - - - - - 02 06 07 

25 Autorização Ambiental - - - 13 10 13 10 25 
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26 Supressão Vegetal acima de 10(Dez) árvores em 

terreno particular - 03 06 24 10 17 16 18 

27 Supressão Vegetal acima de 10(Dez) árvores em 
logradouro público (realizadas) - - 09 08 06 03 04 07 

TOTAL 218 227 738 571 478 520 1.599 1.228 

• Serviço online lançado em 10/01/2017 
       **     Serviço online lançado em 16/05/2018 

 

 

GERENCIAMENTO DE RESÍDUOS  

AÇÕES  
RESULTADOS  

TOTAL 2012 TOTAL 2013 TOTAL 2014 TOTAL 2015 TOTAL 2016 TOTAL 2017 TOTAL 2018 TOTAL 2019 

01 Planos de Gerenciamento de Resíduos Sólidos * - - - 1.491 05 - - - 

02 Planos de Gerenciamento de Resíduos Sólidos 
(online)* - - - 08 2.942 1.911 2.756 2.160 

03 Isenção de Plano de Gerenciamento de Resíduos 
Sólidos(online)* - - - 37 8.894 17.098 17.780 13.295 

 Planos de Gerenciamento de Resíduos da construção 
civil Automático (online)* - - - 172 855 837 1.069 1.173 

04 Planos de Gerenciamento de Resíduos dos Serviços da 
Saúde * 444 158 146 621 11 - - - 

05 Planos de Gerenciamento de Resíduos dos Serviços da 
Saúde (online) * - - - - 1.310 686 833 1.309 

06 Cadastro Técnico Pessoas Físicas e Jurídicas p/ 
Elaboração de Estudos Ambientais (físico) - - 320 413 303 219 233 179 

 Cadastro Técnico Pessoas Físicas e Jurídicas p/ 
Elaboração de Estudos Ambientais (online) **        1.046 

TOTAL 444 158 466 2.570 13.465 19.914 21.602 19.162 

• O serviço online foi lançado em 15/10/2015 

** O serviço online foi lançado em 31/10/2019 
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COL – CELAM – PLANILHAS DO ESTOQUE ZERO 

SÍNTESE DE RESULTADOS - CELAM 

NÚCLEO DE NOVOS EMPREENDIMENTOS - NUNE (FÍSICOS) 

ANO 

LICENÇAS PRÉVIAS LICENÇAS DE INSTALAÇÃO LAD LAS CONST. PROCESSO DE ISENÇÃO 
DE CONST. LIUA 

PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. PROT EXP IND. ARQ 

2009 479 68 - - 142 129 - - - - - - - - - - - - - - - - - 

2010 349 145 - - 142 152 - - - - - - - - - - - - - - - - - 

2011 298 127 - - 265 225 - - - - - - - - - - - - - - - - - 

2012 336 181 - - 311 130 - - - - - - - - - - - - - - - - - 

2013 322 292 - - 354 368 - - - - - - - - - - - - - - - - - 

2014 256 316 - - 318 280 - - 20 03 - - 30 67 - - - - - - - - - 

2015 122 123 - - 232 269 - - 60 30 - - 24 11 - - 60 66 - - - - - 

2016 117 78 24 03 181 169 26 - 22 06 06 - 24 29 02 - 134 135 06 - - 241 282 

2017 108 54 28 12 118 142 19 01 14 01 - - 30 29 01 - 55 53 11 40 - 22 - 

2018 90 63 40 02 90 79 17 01 11 09 04 - 02 05 - - 16 19 02 07 01 11 03 

2019 86 65 14 - 106 88 09 - 24 05 03 - 02 02 - - 25 26 03 06 03 - - 

 
SÍNTESE DE RESULTADOS - CELAM 

NÚCLEO DE NOVOS EMPREENDIMENTOS – NUNE (FÍSICOS) 

 ANO 

SUPRESSÕES AUTORIZAÇÕES LO ETE / REN LO ETE / EEE TOTAL NUNE (RAQUEL) CONCLUÍDOS 
 

PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ (EXP.+IND.+ARQ.) 

2009 - - - - - - - - 621 197 - - 197 

2010 - - - - - - - - 491 297 - - 297 

2011 - - - - - - - - 563 352 - - 352 

2012 - - - - - - - - 647 311 - - 311 

2013 - - - - - - - - 676 660 - - 660 

2014 - - - - 195 173 - - 819 839 - - 839 

2015 - - - - 134 149 - - 632 648 - - 648 
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2016 27 27 - - 248 239 38 - 753 683 340 285 1.311 

2017 46 33 18 01 194 175 73 11 605 487 172 25 684 

2018 38 30 22 - 174 210 48 - 428 416 144 06 566 

2019 63 52 13 - 120 134 17 01 432 375 56 01 435 

 

SÍNTESE DE RESULTADOS - CELAM 

NÚCLEO DE EMPREENDIMENTOS EXISTENTES - NUEE  

ANO 

LICENÇA DE OPERAÇÃO / RENOVAÇÃO/REGULARIZAÇÃO LAS ATIVIDADE/RENOVAÇÃO LAS POCESSO DE ISENÇÃO FÍSICO TOTAL NUEE CONCLUÍDOS 

PROT EXP LO EXP LAS ISENT INDEF ARQ. CONC PROT EXP ISENT INDEF ARQ. PROT EXP INDEF ARQ. PROT EXP INDEF ARQ (EXP.+IND.+ARQ.) 

2009 585 471 - - - - - - - - - - - - - - 585 471 - - 471 

2010 1.157 432 - - - - - - - - - - - - - - 1.157 432 - - 432 

2011 1.028 502 - - - - - - - - - - - - - - 1.028 502 - - 502 

2012 1.028 464 - - - - - - - - - - - - - - 1.028 464 - - 464 

2013 1.254 657 - - - - - - - - - - - - - - 1.254 657 - - 657 

2014 1.153 188 - 102 304 100 694 - - - - - - - - - 1.153 290 304 100 694 

2015 842 221 70 341 1113 98 1843 41 05 01 - - 227 226 - - 1.110 864 1.113 98 2.075 

2016 640 438 40 64 552 64 1.158 86 41 02 58 - 39 38 08 - 765 623 618 64 1.305 

2017 404 248 - - 211 35 494 32 28 - 12 - 52 53 03 - 488 329 226 35 590 

2018 504 179 - - 222 07 408 06 11 - 04 - 19 20 03 - 529 210 229 07 446 

2019 656 314 - - 185 10 509 12 14 - 01 - 23 25 02 - 691 353 188 10 551 

 

TOTAL PROCESSOS FÍSICOS 

ANO 

TOTAL NUNE / NUEE 

PROT EXP INDEF ARQ CONCL. (EXP+IND+ARQ) 

2009 1.206 668 - - 668 

2010 1.648 729 - - 729 

2011 1.591 854 - - 854 

2012 1.675 775 - - 775 
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2013 1.930 1.317 - - 1.317 

2014 1.972 1.129 304 100 1.533 

2015 1.742 1.512 1.113 98 2.723 

2016 1.518 1.306 958 349 2.616 

2017 1.093 816 398 60 1.274 

2018 957 626 373 13 1.012 

2019 1.123 728 244 11 983 

 

PROCESSOS ONLINE - PLANOS DE GERENCIAMENTO 
   

PROCESSOS ONLINE - ISENÇÃO PLANOS 

ANO 
PGRS  PGRSS  PGRCC TOTAL PLANOS ONLINE 

 
ANO 

ISENÇÃO 

PROT EXP INDEF CASSADO PROT EXP INDEF CASSADO PROT EXP INDEF CASSADO PROT EXP 

 

PROT EXP 

2015 1.369 1.315 97 56 390 374 38 02 217 172 57 01 1.976 1.861 

 

2015 - - 

2016 3.600 2.943 218 42 1.665 1.310 73 06 1.169 855 88 05 6.434 5.108 

 

2016 8.894 8.894 

2017 2.270 1.914 95 01 840 684 39 01 1.066 837 57 03 4.176 3.435 

 

2017 17.098 17.098 

2018 3.666 2.756 29 - 1.198 833 08 - 1.448 1.069 13 - 6.312 4.658 

 

2018 17.780 17.780 

2019 2.196 2.196 - - 1.330 1.330 - - 1.192 1.192 - - 4.718 4.718  2019 13.295 13.295 

 

PROCESSOS ONLINE - ISENÇÃO LICENÇA ATIVIDADE 
 

PROCESSOS ONLINE - ISENÇÃO LICENÇA CONSTRUÇÃO  

ANO 
ISENÇÃO  ANO 

ISENÇÃO 

PROT EXP  PROT EXP 

2015 - -  2015 - - 

2016 1.829 1.829  2016 32 32 

2017 2.387 2.387  2017 199 199 

2018 5.149 5.149  2018 739 739 

2019    2019   

 

PROCESSOS ONLINE – ISENÇÃO LICENÇA ATIVIDADE 
 

PROCESSOS ONLINE – ISENÇÃO LICENÇA CONSTRUÇÃO 
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ANO   ANO  

PROT EXP  PROT EXP 

2016 1.829 1.829  2016 32 32 

2017 2.387 2.387  2017 199 199 

2018 5.149 5.149  2018 739 739 

2019 4.715 4.715  2019 697 697 

 

PROCESSOS ONLINE – LAS ATIVIDADE 
 

PROCESSOS ONLINE – LAS CONSTRUÇÃO 

ANO   ANO  

PROT EXP  PROT EXP 

2017 - -  2017 07 07 

2018 141 141  2018 25 25 

2019 243 243  2019 22 22 

 

PROCESSOS ONLINE – ISENÇÃO DE LIUA 
 

PROCESSOS ONLINE – LIUA 

ANO   ANO  

PROT EXP  PROT EXP 

2017 - -  2017 - - 

2018 28 28  2018 06 06 

2019 44 44  2019 06 01 

 

PROCESSOS ONLINE – REGULARIZAÇÃO DE LIUA 
 

PROCESSOS ONLINE – CERTIDÃO DE VIABILIDADE LIUA 

ANO   ANO  

PROT EXP  PROT EXP 

2017 - -  2017 - - 

2018 02 02  2018 587 587 
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2019 27 27  2019 188 188 

 

PROCESSOS ONLINE – LIUA COMPARTILHAMENTO 
 

PROCESSOS ONLINE – REGULARIZAÇÃO DE LIUA COMPARTILHAMENTO 

ANO   ANO  

PROT EXP  PROT EXP 

2017 - -  2017 - - 

2018 - -  2018 - - 

2019 01 01  2019 01 01 

 

TOTAL PROCESSOS CELAM 

  TOTAL NUNE / NUEE / ONLINE 

ANO PROT EXP INDEF ARQ CASSADO CONCLUÍDOS (EXP+IND+ARQ) 

2009 1.206 668 - - - 668 

2010 1.648 729 - - - 729 

2011 1.591 854 - - - 854 

2012 1.675 775 - - - 775 

2013 1.930 1.317 - - - 1.317 

2014 1.972 1.129 304 100 - 1.533 

2015 3.605 3.375 1.113 98 - 4.586 

2016 17.440 17.168 969 349 50 18.489 

2017 25.816 23.936 398 60 - 24.394 

2018 31.139 29.154 386 13 - 29.553 

2019 24.887 24.492 244 11 - 24.747 

ANO PENDENTES 2019 

2009 - 

2010 - 

2011 - 

2012 - 

2013 - 
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2014 03 

2015 03 

2016 07 

2017 01 

2018 04 

2019 338 

 

 
OPERAÇÃO ESTOQUE ZERO - CELAM 

PROCESSOS FÍSICOS 
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PROCESSO EM TRAMITAÇÃO 
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESÍDUOS - PGRS 

PROCESSOS FÍSICOS E ONLINE 
 

 
 

TODAS AS LICENÇAS (CONSTRUÇÃO E ATIVIDADE) 
PROCESSOS FÍSICOS E ONLINE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

74 % Isenções  

1.586 

3.167 3 393 

6.717 6.478 

100% 41% 24% 9% 12% 

59% 76% 

91% 88% 

88% 
Isenções  
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RELATÓRIO DE DESEMPENHO – CELAM JAN A DEZ/2019 

 

 

*No período, o servidor não fazia parte do setor 

 

 

 

 

 

RESULTADOS 

ARTICULADORES / AÇÕES JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Márcia Cavalcante 303 204 0 244 284 65 338 238 271 350 79 362 2738 

Ivan Dias 144 222 191 249 221 226 131 330 278 261 223 261 2737 

RESULTADOS 

ARTICULADORES / 
PONTOS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Márcia Cavalcante 991,00 682,25 0,00 768,75 940,25 172,25 1213,00 800,75 957,50 1188,00 574,25 1250,00 9.538 

Ivan Dias 392,00 605,25 542,00 762,00 676,00 670,00 413,00 1026,75 739,50 694,25 613,00 702,25 7.836 

RESULTADOS 

ANALISTAS NUEE - AÇÕES JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Ana Araújo * * * 114 186 95 117 29 * * * * 541 

Verônica Machado 166 155 113 132 176 141 192 04 178 183 165 267 1.872 

Jéssica Girão 68 146 12 38 26 * * * * * * * 290 

Hivina Mendes 119 147 59 171 195 184 33 221 177 167 153 185 1.811 

Daniel Delano * 50 122 250 237 194 336 41 246 239 243 292 2250 

Raphael Neves 118 137 * * * * * 131 379 207 264 158 1394 

Jean Michel  * * * * * * * * * 228 283 168 679 
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*No período, o servidor não fazia parte do setor 

 

*No período, o servidor não fazia parte do setor 

 

RESULTADOS 

ANALISTAS NUEE - 
PONTOS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Ana Maria Araújo * * * 160,50 266,25 211,00 118,25 128,75 * * * * 884,75 

Verônica Machado 345,00 342,00 240,00 292,00 360,50 299,00 354,50 8,00 509,50 535,00 493,00 685,50 4.464,00 

Jéssica Girão 166,00 365,00 31,00 101,50 73,50 * * * * * * * 737,00 

Hivina Mendes 270,50 304,50 132,50 389,50 405,50 415,00 78,50 429,50 485,50 432,00 374,00 473,50 4.190,50 

Daniel Delano * 118,50 259,00 602,00 565,50 428,00 719,50 728,00 748,00 683,50 595,00 643,50 6.090,50 

Raphael Neves 269,00 285,50 * * * * * 224,50 585,00 382,25 449,25 291,75 2.487,25 

Jean Michel  * * * * * * * * * * 439,50 267,75 707,25 

RESULTADOS 

ANALISTAS NUNE - AÇÕES JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Isabelli Parente 52 53 13 60 75 * * * * * * * 253 

Paula Mota 101 113 76 77 154 130 144 160 0 126 121 95 1297 

Walde Oliveira 37 21 34 35 - 36 77 70 58 48 08 58 482 

Ruth Soares 127 83 88 90 31 * * * * * * * 419 

Nathália Bugni 122 120 90 127 172 120 164 159 195 51 69 147 1536 

Aparecida Falcão * * * * * * 57 91 158 114 46 104 570 

Adriane Melo Monteiro * * * * * * * * * 171 215 187 573 

RESULTADOS 

ANALISTAS NUNE - 
PONTOS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Paula Mota 244,00 228,00 141,50 161,00 329,50 221,00 279,00 380,00 0,00 273,00 274,50 238,5 2.770,00 



    

101  

 

*No período, o servidor não fazia parte do setor 

 

 

 

 

 

 

 

Walde Oliveira 100,00 50,00 102,00 101,50 0,00 95,50 218,50 225,50 202,00 134,00 22,00 205 1.456,00 

Nathália Bugni 253,00 246,00 207,00 252,50 346,50 225,50 341,50 340,00 386,50 117,50 173,00 298,5 3.187,50 

Aparecida Falcão * * * * * * 130,00 234,00 390,75 276,00 94,50 242,5 1367,75 

Adriane Melo Monteiro * * * * * * * * * 459,00 526,00 464,5 1449,5 
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CÉLULA DE LICENCIAMENTO PARA FUNCIONAMENTO – CELIF 

AÇÕES 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

CONSULTA DE ADEQUABILIDADE 

01 Consulta de Adequabilidade Locacional (online) PORTAL 
SEUMA 6.028 5.838 4.011 5.104 5.315 5.152 6.109 5.956 5.551 5.362 6.662 4.182 65.270 

02 Consulta de Adequabilidade Locacional (online) 
INTEGRAÇÃO JUCEC 6.748 6.243 4.273 4.266 5.290 5.651 5.154 4.991 5.136 5.434 5.176 3.808 62.170 

03 Consulta de Adequabilidade Locacional (processo físico) 188 180 139 205 268 162 120 245 198 295 237 179 2.416 

04 Consulta de Adequabilidade Locacional atendimento 
expresso (anistia) 71 84 35 58 71 69 35 36 33 62 55 42 651 

 TOTAL 13.035 12.345 8.458 9.633 10.944 11.034 11.418 11.228 10.918 11.153 12.130 8.211 130.507 

ALVARÁ DE FUNCIONAMENTO 

01 Concessão de Alvará de Funcionamento Fácil (Portal 
SEUMA)  645 535 403 516 635 552 672 738 607 604 - - 5.907 

02 Concessão de Alvará de Funcionamento Fácil (Portal 
JUCEC)  04 02 05 02 11 05 01 - - - - - 30 

03 Concessão de Alvará de Funcionamento Regular 
(Regionais/SEUMA) 184 142 105 107 130 77 104 68 72 96 24 53 1.162 

04 Concessão de Alvará de Funcionamento  - - - - - - - - - - 536 304 840 

05 Concessão de Alvará de Funcionamento Social - - - - - - - - - - 2.364 1.466 3.830 

06 Renovação de Alvará de Funcionamento - - - - - - - - - - 64 - 64 

07 Renovação de Alvará de Funcionamento Social - - - - - - - - - - - - - 

08 Renovação de Alvará de Funcionamento Fácil (Portal 
SEUMA) 54 46 49 96 445 326 508 453 284 241 52 - 2.554 

09 Renovação de Alvará de Funcionamento Regular (Portal 
SEUMA) 36 21 27 43 76 133 212 280 292 204 - 08 1.332 
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10 Alteração de Alvará de Funcionamento - - - - - - - - - - 59 01 60 

11 Alteração de Alvará de Funcionamento Social - - - - - - - - - - 07 16 23 

12 Alteração de Alvará de Funcionamento Fácil - Portal 
SEUMA 202 145 93 156 152 103 146 162 140 119 - 09 1.427 

13 Alteração de Alvará de Funcionamento Regular - Portal 
SEUMA 238 255 198 231 228 267 316 292 272 225 40 01 2.563 

 TOTAL 1.363 1.146 880 1.151 1.677 1.463 1.959 1.993 1.667 1.489 3.146 1.858 19.792 

AUTORIZAÇÕES SONORAS 

01 Autorização Sonora para Estabelecimentos (Processo 
Físico) 28 28 36 28 58 28 39 60 52 23 18 0 398 

02 Autorização Sonora para Eventos (Processo Físico) 11 22 5 11 12 15 13 17 20 20 23 27 196 

03 Autorização de Funcionamento da Propaganda Volante 
(Processo Físico) 02 - - - 02 01 01 - 02 - - - 08 

04 Autorização Sonora para Estabelecimentos (Online) - - - - - - - - - - 15 28 43 

05 Autorização Sonora para Eventos (Online) - - - - - - - - - - - - - 

06 Autorização de Eventos em Área de Orla (físico) 02 01 - 02 01 02 - 03 02 - - 02 15 

07 Renovação de Autorização Sonora para Estabelecimentos 
(online) - - - - - - - - - - - - - 

08 Isenção de Autorização Sonora para Estabelecimento 
(online)           50 58 108 

 TOTAL 43 51 41 41 73 46 53 80 76 43 106 115 768 

LICENÇAS DE PUBLICIDADE E PROPAGANDA 

01 Licença de Propaganda/Publicidade (03 anos) (Processo 
Físico) 98 61 24 32 99 124 257 274 267 254 121 167 1.778 

02 Autorização de Engenho Provisório (até 30 dias) 
(Processo Físico) 02 - - 04 02 05 06 02 02 07 10 10 50 

03 Licença de Propaganda/Publicidade (03 anos) (Online) - - - - - - - - - - 01 72 73 
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04 Renovação de Licença de Publicidade e Propaganda 

(online) - - - - - - - - - - - - - 

05 Isenção de Licença de Publicidade e Propaganda (online) - - - - - - - - - - 29 100 129 

 TOTAL 100 61 24 36 101 129 263 276 269 261 161 349 2.030 

 TOTAL GERAL 14.541 13.603 9.403 10.861 12.795 12.672 13.693 13.577 12.930 12.946 15.543 10.533 153.097 

 
RESULTADOS QUANTITATIVOS – COMPARATIVOS 

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS - CELIF 

  2012  2013  2014  2015  2016 2017 2018 2019 

01 Consulta de Adequabilidade Locacional (online) PORTAL SEUMA - - - 2.531 54.607 76.374 74.897 65.270 

02 Consulta de Adequabilidade Locacional (online) INTEGRAÇÃO JUCEC - - - - 23.780 48.153 51.872 62.170 

03 Consulta de Adequabilidade Locacional (processo físico) - - - - 140 3.970 2.578 2.416 

04 Consulta de Adequabilidade Locacional atendimento expresso (anistia) - - - - - - 940 651 

05 Concessão de Alvará de Funcionamento Fácil (Portal SEUMA) - - - - 1.775 5.549 7.863 5.907 

06 Concessão de Alvará de Funcionamento Fácil (Portal JUCEC) - - - - 14 177 97 30 

07 Concessão de Alvará de Funcionamento Regular (Regionais / SEUMA) - - - - - - - 1.162 

08 Concessão de Alvará de Funcionamento        840 

09 Concessão de Alvará de Funcionamento Social        3.830 

10 Renovação de Alvará de Funcionamento        64 

11 Renovação de Alvará de Funcionamento Social         

12 Renovação de Alvará de Funcionamento Fácil - Portal Seuma - - - - - - 1.411 2.554 

13 Renovação de Alvará de Funcionamento Regular - Portal Seuma - - - - - - 804 1.332 

14 Alteração de Alvará de Funcionamento - - - - - - - 60 

15 Alteração de Alvará de Funcionamento Social - - - - - - 1.956 23 

16 Alteração de Alvará de Funcionamento Fácil - Portal Seuma - - - - - - 756 1.427 

17 Alteração de Alvará de Funcionamento Regular - Portal Seuma - - - - - - 1.237 2.563 

18 Cancelamento de Alvará de Funcionamento Fácil – Portal SEUMA - - - - 29 58 20 - 

 TOTAL - - - 2.531 80.345 134.281 145.040 150.299 

SONORA 
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01 Autorização Sonora para Estabelecimentos (Processo Físico) 135 156 245 351 293 278 469 398 

02 Autorização Sonora para Eventos (Processo Físico) 90 121 97 133 161 212 168 196 

03 Autorização de Funcionamento da Propaganda Volante (Processo Físico) - - 77 12 27 24 14 8 

04 Autorização Sonora para Estabelecimentos (Online) - - - - - - - 43 

05 Autorização Sonora para Eventos (Online) - - - - - - - - 

06 Autorização de Eventos em Área de Orla (Processo Físico) - - - - - - 22 15 

07 Renovação Autorização Sonora para Estabelecimentos (Online) - - - - - - - - 

08 Isenção de Autorização Sonora para Estabelecimentos (Online) - - - - - - - 108 

 TOTAL 225 277 419 496 481 514 673 768 

VISUAL         

01 Licença de Propaganda/Publicidade (3 anos) 171 169 367 575 859 356 395 1.778 

02 Autorização de Engenho Provisório (até 30 dias) - - 27 37 28 77 45 50 

03 Licença de Propaganda/Publicidade (3 anos) (Online) - - - - - - - 73 

04 Renovação de Licença de Publicidade e Propaganda (Online) - - - - - - - - 

05 Isenção de Licença de Publicidade e Propaganda (Online) - - - - - - - 129 

  TOTAL 171 169 394 612 887 433 440 2.030 

  TOTAL GERAL 396 446 813 3.639 81.713 135.228 146.153 153.097 

 
 

COL – CELIF – PLANILHAS DO ESTOQUE ZERO 
SÍNTESE DE RESULTADOS – CELIF (FÍSICO) 

 ANO 

LICENÇAS DE PUBLICIDADE DE 03 ANOS AUTORIZAÇÃO DE ENGENHO PROVISÓRIO AEUS ESTABELECIMENTO AEUS EVENTO 

PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ 

2014 955 325 - - 27 28 - - 312 234 - - 87 134 - - 

2015 1.658 546 - - 37 29 - - 338 270 - - 154 125 - - 

2016 1.621 859 380 1.428 35 28 - - 379 293 08 51 201 161 08 17 

2017 1.545 360 86 16 99 81 04 01 361 274 14 - 297 224 11 04 

2018 2.545 428 635 03 33 45 - - 392 469 14 - 174 168 03 - 

2019 2.315 1.778 794 31 67 50 09 - 466 398 23 02 215 196 32 - 
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    SÍNTESE DE RESULTADOS – CELIF (FÍSICO) 

ANO 

AFPV CONSULTA DE 
ADEQUABILIDADE 

AUTORIZAÇÃO DE EVENTO 
ORLA 

ALVARÁ DE 
FUNCIONAMENTO 

REGULAR 
TOTAL 

 
CONCLUÍDOS 

 

PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ (EXP.+IND.+ARQ.) 

2014 79 77 - - - - - - - - - - - - - - 1.460 798 - - 798 

2015 20 12 - - 09 34 14 - - - - - - - - - 2.216 1.016 14 - 1.030 

2016 28 27 - - 3.198 77 57 - - - - - - - - - 5.462 1.445 453 1.496 3.394 

2017 99 81 - 01 4.008 3.089 933 82 - - - - - - - - 6.409 4.129 1.048 104 5.281 

2018 10 14 - - 2.642 2.578 235 10 29 25 - - - - - - 5.825 3.727 887 13 4.627 

2019 11 08 - - 2.881 2.551 443 21 27 15 09 - 1.879 462 113 444 5.982 4.996 1.310 54 6.360 

 
SÍNTESE DE RESULTADOS – CELIF (ONLINE) 

ANO 

CONSULTA DE ADEQUABILIDADE 
LOCACIONAL FUNCIONAMENTO (JUCEC 

+ SEUMA) 

ALVARÁ DE FUNCIONAMENTO FÁCIL 
– PORTAL SEUMA 

ALVARÁ DE FUNCIONAMENTO 
FÁCIL – PORTAL JUCEC 

RENOVAÇÃO DO ALVARÁ DE 
FUNCIONAMENTO FÁCIL 

RENOVAÇÃO DO ALVARÁ DE 
FUNCIONAMENTO FÁCIL A TERMO 

PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ 

2015  2.933 - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

2016  78.395 - - 3.552 1.858 1.337 - 1.837 23 1.238 - - - - - - - - - 

2017  124.961 - - 9.841 5.630 3.054 - 5.587 178 7.255 - - - - - - - - - 

2018  126.769 - - 16.153 7.863 8.290 - 11.838 97 11.741 - 1.339 1.339 - - 609 609 - - 

2019  127.440 - - 5.907 5.907 - - 30 30 - - 2.554 2.554 - - - - - - 

 
SÍNTESE DE RESULTADOS – CELIF (ONLINE) 

ANO 

RENOVAÇÃO DO ALVARÁ DE 
FUNCIONAMENTO REGULAR 

RENOVAÇÃO DO ALVARÁ DE 
FUNCIONAMENTO REGULAR A 

TERMO 

ALTERAÇÃO DO ALVARÁ DE 
FUNCIONAMENTO FÁCIL 

ALTERAÇÃO DO ALVARÁ DE 
FUNCIONAMENTO REGULAR TOTAL 

 
CONCLUÍDOS 

 

PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ PROT EXP IND. ARQ (EXP.+IND.+ARQ.) 

2015 - - - - - - - - - - - - - - - - - 2.933 - - 2.933 

2016 - - - - - - - - - - - - - - - - 5.389 80.276 2.575 - 82.851 

2017 - - - - - - - - - - - - - - - - 15.428 130.645 10.309 - 141.078 
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2018 242 242 - - 1.956 1.956 - - 756 756 - - 1.237 1.237 - - 34.133 140.868 20.031 - 160.899 

2019 1.332 1.332 - - - - - - 1.427 1.427 - - 2.563 2.563 - - 13.813 141.253 - - 141.253 

 
 

OPERAÇÃO ESTOQUE ZERO - CELIF 
PROCESSOS FÍSICOS 
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OPERAÇÃO ESTOQUE ZERO 

PROCESSOS FÍSICOS LICENÇAS DE PUBLICIDADE 
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PROCESSO EM TRAMITAÇÃO 

PROCESSOS FÍSICOS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



    

110  

 
 
 

PROCESSO EM ANÁLISE 
PROCESSOS FÍSICOS 
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IMPACTO DA LUOS/2017  

CONSULTA DE ADEQUABILIDADE ONLINE E FÍSICAS 
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ALVARÁ DE FUNCIONAMENTO 

 
Obs:  Alvará Social teve início em novembro/2019.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Obs:  Alvará Social teve início em novembro/2019 

679 
513 625 

776 634 
777 806 679 700 

2.924 

1.823 
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3.209 

18.326 

16.277 

8.093 
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ALVARÁ DE FUNCIONAMENTO EM ZEDUS 

NOVO ALVARÁ, ALTERAÇÃO E RENOVAÇÃO 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

38.568 

Novos Negócios 
em Fortaleza 

Depois da LUOS| DEZ 2019 

8.906 

em áreas 
ZEDUS 

29.662 

em outras 
áreas 
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RELATÓRIO DE DESEMPENHO – CELIF JAN A DEZ/2019 
 

 

*No período, o servidor não fazia parte do setor 

 

 

*No período, o servidor não fazia parte do setor 

 

 

         

*No período, o servidor não fazia parte do setor 

RESULTADOS 

ARTICULADOR - AÇÕES JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Karoline Sá * * * * 364 860 1.332 993 830 989 867 706 6.941 

RESULTADOS 

ARTICULADOR -  PONTOS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Karoline Sá * * * * 1.484,25 2.361,5 3.889 3.023,5 2.559,5 3.129 2.615,5 1.695,5 20.757,75 

RESULTADOS 

ANALISTA - AÇÕES JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Michelle Pinheiro 568 384 282 402 484 476 23 687 696 615 537 479 5.633 

Paulo Vieira 419 603 342 454 595 656 867 500 815 663 526 451 6.891 

Fernanda Frota 456 545 363 388 615 850 613 650 985 14 570 431 6.480 

Evelyn Mourão 679 581 422 583 672 742 1.027 701 945 1.088 539 617 8.596 

Brenda dos Anjos 526 502 517 742 910 837 1.370 880 50 983 712 - 8.029 

Ingrid Teixeira * * * * * * 900 663 939 939 768 706 4.915 

RESULTADOS 

ANALISTA - PONTOS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 
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*No período, o servidor não fazia parte do setor 

 
CÉLULA DE MONITORAMENTO DO LICENCIAMENTO – CEMON 
 

AÇÕES 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

01 Monitoramento Alvará de Funcionamento 24 59 88 99 219 161 - 59 49 72 52 51 933 

02 Monitoramento LAS/LAR Atividade 03 02 11 53 72 09 50 54 56 45 20 08 383 

03 Monitoramento de Certificado de Inspeção Predial 45 07 - 02 07 - - - - - - - 61 

04 Monitoramento Alvará de Construção 22 24 24 33 34 12 58 72 37 45 39 34 434 

05 Monitoramento Isenção de LAS Atividade 309 - 04 04 - - - 25 32 21 99 120 614 

06 Monitoramento LAS/LAR Construção - - - - - 25 19 02 - - - 08 54 

07 Monitoramento Isenção de LAS Construção - - 36 03 - 17 01 05 03 27 18 14 124 

 TOTAL 403 92 163 194 332 224 128 217 177 210 228 235 2.603 

 
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS – CEMON * 

 2019 

01 Monitoramento Alvará de Funcionamento 933 

Michelle Pinheiro 741,75 772,00 546,75 787,00 1.125,50 1.018,25 58,50 1.496,75 1.828,50 1.469,00 1.173,25 1.078,75 12.096,00 

Paulo Vieira 912,00 1.263,50 760,50 1.148,50 1.600,00 1.838,00 2.763,00 1.324,00 2.281,50 1.606,50 1.231,00 1.080,00 17.808,50 

Fernanda Frota 844,75 738,50 624,50 799,75 1.770,00 1.973,75 1.136,25 1.513,50 2.398,00 36,50 1.226,25 931,25 13.993,00 

Evelyn Mourão 1.332,00 1.008,00 777,50 1.146,50 1.535,00 1.640,50 2.290,50 1.572,25 2.132,00 2.419,75 983,50 1.206,75 18.044,25 

Brenda Dos Anjos 1.323,75 1.173,75 1.179,75 1.838,00 2.332,50 1.845,75 3.547,00 2.121,00 141,00 2.498,50 1.528,00 - 19.529,00 

Ingrid Teixeira - - - - - - - 1.529,25 2.209,00 1.972,25 1.222,50 1.608,50 8.541,50 
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02 Monitoramento LAS/LAR Atividade 383 

03 Monitoramento de Certificado de Inspeção Predial 61 

04 Monitoramento Alvará de Construção 434 

05 Monitoramento Isenção de LAS Atividade 614 

06 Monitoramento LAS/LAR Construção 54 

07 Monitoramento Isenção de LAS Construção 124 

 TOTAL 2.603 

 
*Célula criada em 27/12/2018 

COL – CEMON – PLANILHAS DO ESTOQUE ZERO 
 

SÍNTESE DE RESULTADOS – CEMON 

ANO 

ALVARÁ DE 
FUNCIONAMENTO  

ALVARÁ DE 
CONSTRUÇÃO   

ISENÇÃO AMBIENTAL 
DE ATIVIDADES  

ISENÇÃO AMBIENTAL 
DE CONSTRUÇÃO  LAS / LAR ATIVIDADE  LAS / LAR 

CONSTRUÇÃO  
CERTIFICADO DE 

INSPEÇÃO PREDIAL   TOTAL 

DOCUMENTOS 
MONITORADOS 

DOCUMENTOS 
MONITORADOS 

DOCUMENTOS 
MONITORADOS 

DOCUMENTOS 
MONITORADOS 

DOCUMENTOS 
MONITORADOS 

DOCUMENTOS 
MONITORADOS 

DOCUMENTOS 
MONITORADOS 

DOCUMENTOS 
MONITORADOS 

2019 933 434 614 124 383 54 61 2.603 
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DOCUMENTOS EMITIDOS DE 2017 A 2019 E MONITORADOS EM 2019  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Obs: O monitoramento foi iniciado em janeiro de 2019. Entre 2015 e 2016 foram emitidas 5.576 licenças, porém estas não entraram no escopo do monitoramento pois já tinham perdido a sua validade quando do início 
deste serviço.  

 

2% 

98% 95% 

5% 
41% 

59% 
95% 

5% 

100% 
92% 

8% 

100% 

44.144 12.362 1.064 1.193 384 1.635 54 

2.603 
Licenças Monitoradas 
em 2019  
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LICENCIAMENTO AMBIENTAL – LAS ATIVIDADE 2019  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LEGENDA 
Sanáveis: Parecer Técnico, Termo de 
Responsabilidade, Responsável Legal, 
CPF/CNPJ, Ato Constitutivo, Publicação 
Jornal, Registro fotográfico, Laudo de 
Opacidade Veículos, Certificado Bombeiros 
ou ANP, ART e Laudo Físico Químico. 
Não Sanáveis: Esgotamento sanitário e 
Situação da Atividade. 



    

121  

 
ALVARÁ DE CONSTRUÇÃO  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LEGENDA 
Sanáveis: Sanáveis: Registro do Imóvel, 
ART/RRT, RG, CPF, Contrato social, 
Autorização do Proprietário, Declaração da 
Cagece, Teste de Absorção, Certificado do 
Corpo de Bombeiros, Autorização COMAR, 
RIST, Projeto Arquitetônico, CNAE, nº de 
pavimentos, nº de subsolos, Quadro de 
Áreas Sistema e Recuos. 
Não Sanáveis: Acréscimo/Reforma. 
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ALVARÁ DE FUNCIONAMENTO   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LEGENDA 
Sanáveis: Sanáveis: RG, CPF, Contrato 
social, Contrato de Locação, Representante 
Legal, Termo de Compromisso, Razão 
Social, CNAE e Área do Empreendimento. 
Não Sanáveis: CNPJ e Endereço. 
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EVOLUÇÃO DO LICENCIAMENTO EM FORTALEZA 
COMPARATIVO NÚMERO DE LICENÇAS EMITIDAS 

 

 
Obs¹: Contabiliza-se todas as licenças emitidas pela SEUMA nas Células de Licenciamento para Construção, Ambiental, PGRS e Funcionamento, incluindo as isenções. 

Obs²: Houve diminuição do número total em 2019 devido a queda no número de isenções, visto que não existe renovação do referido documento, pois não há validade para isenção. 
 

COMPARATIVO NÚMERO DE LICENÇAS EMITIDAS FÍSICO X ONLINE 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÍNDICE DE LICENCIAMENTO  

48.548 

  22.696 

 39.143 

   5.817 

47.881 

100% 26% 14% 10% 10% 

74% 

86% 
90% 90% 

90% 
das licenças são emitidas 
no Fortaleza Online 
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Obs: Índice  de Licenciamento = Nº de Proc. Concluídos / Nº de Proc. Requeridos. 
Índice de 2018 teve uma leva queda devido ao volume de processo de publicidade e propaganda. Índice de 2019 teve leve queda devido aos serviços de Alvará de Funcionamento e 

Habite-se que passaram a ser competência da SEUMA e o aumento de processos protocolados devido à mudança de lei. 
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RESULTADOS 2019: COORDENADORIA DE NEGÓCIOS E INOVAÇÃO (CONIV). PRINCIPAIS REALIZAÇÕES: 

Responsável pelo planejamento e coordenação das atividades de auditoria/consultoria para regularização de negócios urbanos, assistência técnica 

possibilitando a inserção social e capacitação do corpo gerencial e técnico dos demais órgãos da Administração Pública Municipal e Entidades da 

Sociedade Civil quanto à conformidade legal urbana e ambiental das intervenções humanas nos ambientes construído e natural do município.  

Além de formular e revisar diretrizes técnicas, normatizações e regulamentação quanto aplicabilidade da Legislação vigente e os seus impactos nos 

negócios urbanos. 

 

PROJETO SEUMA EM TODO LUGAR 

O projeto visa capacitar e apoiar o fortalecimento dos empreendedores impulsionando a implantação, licenciamento e operação de negócios 

sustentáveis, promover palestras aos diversos segmentos sobre os procedimentos e critérios para regularização do licenciamento, legislação 

urbanística e sobre a plataforma Fortaleza Online. Treinar equipes internas e externas promovendo a cultura organizacional voltada a valores éticos 

disseminada de maneira efetiva e de forma contínua. As capacitações são divididas por tipos: 

I – Capacitação para universidades;  

II – Capacitação para segmentos; 

III – Capacitação para servidores;  

IV – Capacitação para escritórios; 

V – Capacitação para operadores da Propaganda Volante. 
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Projeto Ações 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

SEUMA EM TODO 
LUGAR 

Segmentos 02 01 02 04 03 10 03 05 01 01 03 05 40 

Servidores 02 02 05 01 03 03 01 - 04 08 01 04 34 

Universidades 01 03 - 03 13 01 02 03 06 04 05 - 41 

Escritórios - 01 01 03 02 03 06 02 02 04 02 03 29 

Propaganda Volante - 01 01 - 01 01 01 01 - - - 01 07 

TOTAL 05 08 09 11 22 18 13 11 13 17 11 13 151 
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PROJETO ASSISTÊNCIA TÉCNICO-SOCIAL 

 

O projeto visa prestar serviços de assistência técnica (projetos) para construção/reforma/ampliação de moradias para classe de baixa renda (até 3 

Salários Mínimos), em parceria com entidades profissionais e instituições de ensino, tendo por objetivos: 

I – Implementar, coordenar e avaliar, um modelo de atendimento público, com diretrizes e normas para os serviços de assistência técnica à 

moradia, em parceria com entidades profissionais e instituições de ensino. Conectados por um sistema organizado e promovido pelo poder 

público municipal, na tentativa de evitar sobreposições; 

II – Estimular a participação da sociedade na efetivação do direito à moradia, buscando parcerias com os escritórios modelos das instituições 

de ensino, e estimular a criação de outros polos que possam contribuir em rede com a assistência técnica; 

III – Possibilitar o acesso popular à qualificação do ambiente construído, visando o aproveitamento racional do espaço e seu entorno, bem 

como os recursos humanos, técnicos e econômicos, em consonância com a legislação urbanística e ambiental; 

IV – Incentivar a pesquisa para produção de soluções sustentáveis, e que possam contribuir com o direito à moradia, com a 

desburocratização do serviço público, e com o acesso à informação. Promovendo, ações educativas e integradas com as demais políticas 

públicas da cidade.  

V – Financiar em poligonais pré-estabelecidas com a HABITAFOR a execução dos projetos em regime de mutirão, conforme definido em 

Termo de Cooperação. 

 

Projeto Ações 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

ASSISTÊNCIA 
TÉCNICO-SOCIAL 

Ampliação - - - - - 01 02 - 01 - - - 04 

Construção - - - - - - - - - - - - - 

Reforma - - - 06 03 - - - - - - - 09 

TOTAL - - - 06 03 01 02 - 01 - - - 13 
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13 famílias atendidas em 2019 
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75% projetos 
 

de reforma em 2019 
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PROJETO NEGÓCIO LEGAL: 

 

O projeto visa realizar orientação e assessoramento especializado sobre a conformidade legal, quanto à legislação municipal, através de auditorias 

nos empreendimentos ou atividades de acordo com cada etapa do processo de licenciamento e suas singularidades. O projeto tem por objetivos: 

I – Orientar a implantação de empreendimentos e/ou atividades no tocante à legislação municipal;  

II – Fazer análise, através de auditorias, para verificar quais são as reais necessidades da empresa quanto à regularidade do empreendimento 

e/ou atividade; 

III – Difundir valores que estimulem comportamentos de responsabilidade socioambiental;  

IV – Facilitar o acesso aos serviços prestados pela SEUMA. 

 
 

Projeto Ações 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

NEGÓCIO LEGAL 
Auditoria - - - 02 01 - - 01 02 01 - - 07 

Consultoria - 01 - 01 - - - - - 02 - 01 05 

TOTAL - 01 - 03 01 - - 01 02 03 - 01 12 

 
 

12 consultorias 

realizadas em 2019 
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Projeto Ações 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

NEGÓCIO LEGAL 

Nº de Consultorias/Auditorias - 01 - 03 01 - - 01 02 03 - 01 12 

Valor em Notificações R$ - - -  R$ 
12.285,08  

 R$ 
8.202,47  0 0  R$ 

6.183,11  
 R$ 

6.183,11   R$         -     R$         
-     R$         -     R$ 

32.853,77  

Valor em Licenças R$ 0 0 0  R$    
6.231,86  

 R$ 
5.476,62  0 0  R$ 

3.657,86  
 R$ 

3.657,86   R$         -     R$         
-     R$         -     R$ 

19.024,20  
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OBS: Aguardando valores atualizados da AGEFIS após vigência do Código da Cidade 

 
PROJETO FORTALEZA ONLINE: 

 

Sistema que atende ao cidadão de forma que a obtenção de licenças e autorizações sejam solicitadas via internet, ou seja, de casa ou do trabalho 

e a qualquer hora do dia. 

O Programa objetiva automatizar serviços prestados pela Prefeitura Municipal de Fortaleza, desde licenciamentos à consultas a legislação urbana e 

ambiental. A inclusão social é um dos desafios de quem está à frente de uma gestão. Em Fortaleza, um destes desafios é a burocracia que afasta o 

cidadão da legalidade. Parece que a cidade nos isola das oportunidades, do fazer cidade, do ser cidade. Em vista disto, vimos tentando combater 

cotidianamente os problemas ocasionados pela burocracia, palavra que demonstra na prática os entraves do seu significado: lentidão nos 

processos, fluxos que demoram a serem concluídos e cidadãos desgastados de tanto esperar. 

 

Principais Realizações: 
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• 46 Serviços disponibilizados online 

• 23 Novos serviços online 

• 90% dos licenciamentos pelo Fortaleza online 

• 56,73% Índice de modernização 

• 18 visitas técnicas à Seuma 

• 228 reuniões com a fábrica. 

 
MANUTENÇÃO, AJUSTES E MELHORIAS 

Realizados em 2019 Para desenvolvimento  

1. Revisão Módulo de Monitoramento de acordo com a 
Instrução Normativa nº 03/2019 

2. Atualização dos serviços conforme Código da Cidade, 
alterações da LPUOS e Código Tributário Municipal. 

3. Reformulação do parcelamento 
4. Implantação da nova taxa do Alvará de Construção, de 

Alvará de Funcionamento e Licença Sanitária 
5. Ampliação da API (compartilhamento dos dados)  

• Integrada com a AGEFIS 

6. CAPE e CEPOM: integração do   
Cadastro de Pessoas do 
município de Fortaleza e de 
outros municípios com a SEFIN  

7. Padronização dos fluxos dos 
serviços 

8. Novo Layout do Sistema  
9. Criação e padronização e dos 

Relatórios por produtos 
10. Documentação dos Serviços 
11. Construção do Manual do 

Fortaleza Online  
12. Implantação do Sistema de 

Segurança (HTTPS) 

1. Integração com a nova 
plataforma da JUCEC 
(formalização empresa) 

2. Ajustes e Melhorias dos 
Serviços 

3. Módulos de Emissão de 
Consultas, Licenças e 
Autorizações 

4. Relatório do Estoque Zero 
5. Integração do Habite-se com a 

SEFIN 
6. Previsão de 21 serviços para 

2020. Dentre estes o 
Licenciamento único da 
Construção e das Atividades. 
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RESULTADOS: 
 

SERVIÇOS DISPONIBILIZADOS AO CIDADÃO POR ANO 

 
 

EVOLUÇÃO DO ÍNDICE DE MODERNIZAÇÃO DA SEUMA 

 
OBS: Taxa de modernização é o número de serviços modernizados (disponibilizados online), dividido pelo número total de serviços prestados pela SEUMA . 
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 SERVIÇOS FORTALEZA ONLINE 

TEMPO DE EMISSÃO  

LANÇAMENTO  RESULTADOS (31-DEZ-2019) 

ANTES ONLINE 

01 Consulta de Adequabilidade Locacional 
(Atividades e Construção Civil)  120 dias úteis  Imediata  07-jul-2015  474.073  

02 Aprovação de Plano de Gerenciamento de 
Resíduos (PGRS)  60 dias úteis  30 min  15-out-2015  

19.793 

03 Isenção de Plano de Gerenciamento de Resíduos 
(PGRS)  30 dias úteis  Imediata  29-mar-2016  

57.067 

04 Isenção de Licença Ambiental para Atividades de 
Baixo Risco  60 dias úteis  Imediata  04-jan-2016  

14.088  

05 Alvará de Construção Online  30 a 60 dias úteis  30 min  04-jan-2016  
1.230 

 

Licença Sanitária para Atividades de Baixo Risco 
(Este serviço foi incorporado pelo serviço de 
Isenção de Licença Sanitária de acordo com o 
Art. 626, § 5º do Código da Cidade)  

120 dias úteis  30 min  20-abr-2016  24.373 

 

Alvará de Funcionamento para Atividades de 
Baixo Risco (Substituído por Alvará de 
Funcionamento Regular / Social)  

120 dias úteis  30 min  20-mai-2016  21.586 

06  Certificado de Inspeção Predial (CIP)  35 dias úteis  30 min  20-mai-2016  1.056  

07  Isenção do Certificado de Inspeção Predial (CIP)  30 dias úteis  Imediata  20-mai-2016  75  
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08  Isenção de Licença Ambiental para a Construção 
Civil  30 dias úteis  Imediata  20-mai-2016  1.667  

09  Licença Ambiental Simplificada para a 
Construção Civil – LAS Construção  30 dias úteis  30 min  10-jan-2017  51  

10  Licença ambiental simplificada para atividades – 
LAS Atividades 20 dias úteis  30 min  20-dez-2017  122 

11  Licença para Instalação Urbanístico-Ambiental - 
LIUA  41 dias úteis  30 min  20-dez-2017  7 

12  Isenção da LIUA 10 dias úteis  Imediata  20-dez-2017  72 

13  Renovação/Reaprovação do Alvará de 
Construção 31 dias úteis  30 min  20-dez-2017  20  

- 
Renovação do Alvará  de Funcionamento Fácil 
(Substituído por Alvará de Funcionamento 
Regular / Social) 

120 dias úteis  30 min  29-dez-2017  4.502  

14  Renovação da Licença Sanitária 30 dias úteis  30 min  29-dez-2017  5.903 

15  Regularização da LAS Atividades 30 dias úteis  30 min  29-dez-2017  262 

- 
Renovação do Al. de Funcionamento Regular 
(Substituído por Alvará de Funcionamento 
Regular / Social)  

120 dias úteis 30 min  28-fev-2018 3.530 

16  Isenção da Licença Sanitária  Não existia Imediata  16-mai-2018 14.280  
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17  Regularização da LAS Construção  30 dias úteis  30 min  16-mai-2018 2  

18  Certidão de Viabilidade LIUA 30 dias úteis  Imediata  16-mai-2018 775  

19  Regularização de LIUA 30 dias úteis  30 min  30-jun-2018 29  

20  Simulador de Taxas Al. Funcionamento e Lic. 
Sanitária  - Imediata 31-jul-2018 - 

- 
Alteração do Alvará de Funcionamento Fácil 
(Substituído por Alvará de Funcionamento 
Regular / Social)  

120 dias úteis  30 min  08-ago-2018  2.183  

- 
Alteração do Alvará de Funcionamento Regular 
(Substituído por Alvará de Funcionamento 
Regular / Social)  

120 dias úteis  30 min  08-ago-2018  3.800  

21  Compartilhamento de LIUA  30 dias úteis  30 min  24-set-2018  1  

22  Regularização do Compartilhamento de LIUA 30 dias úteis  30 min  24-set-2018  1  

23  Termo de conclusão de obra da LIUA  - 30 min  24-set-2018  8  

24  Certidão de Endereço e Número 30 dias úteis Imediata 23-jan-2019 934  

25  Certidão de Confinantes 30 dias úteis Imediata 23-jan-2019 1.975  
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26  Certidão de Limite Municipal e Bairro 30 dias úteis Imediata 23-jan-2019 167  

27  Certidão de Logradouro 30 dias úteis Imediata 23-jan-2019 1.356  

28  
Certidão Integrada de Informações Cadastrais 
(Limite Municipal e Bairro; Endereço e Número; 
Logradouro e Confinantes 

30 dias úteis Imediata 23-jan-2019 724  

29  Alteração Durante a Obra  30 a 60 dias úteis  30 min 28-mai-2019 26  

30  Parecer Técnico  Não existia  20 dias 
úteis  11-jun-2019  69  

31  Simulador de Cálculo de Outorga Onerosa do 
Direito de Construir  Não existia  Imediata  11-jun-2019  63  

32  Regularização de Obra Construída  30 a 60 dias úteis  30 min  11-jun-2019  52  

33  Alteração de Licença Ambiental Simplificada 
para Atividades  48h  30 min  31-out-2019  -  

34  Alteração de Licença Ambiental Simplificada 
para Construção  48h  30 min  31-out-2019 -  

35  Cadastro Técnico  19 dias úteis  Imediato  31-out-2019 1.046  

36  Isenção de Autorização Especial de Utilização 
Sonora para Estabelecimentos - AEUS  Não existia  Imediata  31-out-2019 108  



    

141  

 

37  Autorização Especial de Utilização Sonora para 
Estabelecimentos - AEUS  15 dias úteis  30 min  31-out-2019 43  

38  Renovação de Autorização Especial de Utilização 
Sonora para Estabelecimentos - AEUS  Não existia  30 min  31-out-2019 -  

39  Alvará de Funcionamento Regular  60 dias  30 min  31-out-2019 840  

40  Alvará de Funcionamento Social  Não existia  30 min  31-out-2019 3.830  

41  Alteração de Alvará de Funcionamento Regular  30 min  30 min  31-out-2019 60  

42  Alteração de Alvará de Funcionamento Social  Não existia 30 min 31-out-2019 23  

43  Renovação de Alvará de Funcionamento Regular  30 min 30 min 31-out-2019 64  

44  Renovação de Alvará de Funcionamento Social  Não existia 30 min 31-out-2019 -  

45  Isenção de Licença de Publicidade  Não existia  Imediata  20-nov-2019  129  

46  Licença de Publicidade  90 dias  30 min  20-nov-2019  73  
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INVESTIMENTO NO FORTALEZA ONLINE X ARRECADAÇÃO DE LICENÇAS ONLINE 

VALOR ARRECADADO PELO MUNICÍPIO ATRAVÉS DO LICENCIAMENTO ONLINE 

 

 

 

 

 

 

 

4,8x 

ARRECADADO 

Reinvestimento 
garantido 
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RESULTADOS 2019: ASSESSORIA JURÍDICA (ASJUR) 

A ASJUR – Assessoria Jurídica é responsável pelo assessoramento jurídico de natureza não contenciosa e de maior complexidade da Secretaria. 

Desta forma, é de sua competência a emissão de pareceres jurídicos, a elaboração e revisão de projetos de lei, decretos e atos de interesse da 

SEUMA, juntamente com as demais coordenadorias da Secretaria, objetivando disciplinar o ambiente natural e construído do município. 

A organização interna da ASJUR se subdivide em: Administrativo, Articulação Técnica, Articulação de Convênios e Contratos, e, Articulação Técnica 

Operacional. 

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR  ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

ED
IF

IC
A

Ç
Ã

O
 

Alvará - Acréscimo/Reforma 02 01 - - - - 01 05 01 01 - 01 12 

Alvará - Alteração Durante Obra - - - - - - - - - - - - 0 

Alvará - Construção 15 22 20 08 18 13 10 05 06 02 19 08 146 

Alvará - Reaprovação - - - - - - - - - - - - - 

Alvará - Regularização de Edificação 02 09 01 01 07 02 01 01 - - 03 02 29 

Alvará - Renovação - - - - - - - - - - - - - 

Aprovação de Loteamento - - - - - - - - 07 - 01 01 09 

Consulta de Adequabilidade - Construção - - - - - - - - - - - 17 17 

Projeto Arquitetônico 02 02 02 - 02 - 01 01 01 04 03 04 22 

Projeto Arquitetônico - Alteração 01 - - - - - - - - - - - 01 

LI
C

EN
C

IA
M

EN
TO

 

Cadastro Pessoa Física - - - - - - - - - - - - - 

Corte de Árvore/Supressão Vegetal - 01 - - - - - - - - 02 01 04 

Licença Ambiental - Auto declaração - - - - - - 01 01 08 04 01 - 15 

Licença Ambiental - Instalação 05 03 03 04 - 01 06 09 05 08 15 - 59 

Licença Ambiental – Instalação - Renovação 02 06 04 06 04 - - 01 - - - - 23 
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Licença Ambiental - Isenção - - - - - - - - - - - - - 

Licença Ambiental - Operação 10 17 31 13 13 11 05 03 03 05 04 10 125 

Licença Ambiental – Operação - Renovação 08 03 10 - - - 04 - - 01 - - 26 

Licença Ambiental - Prévia - 01 - - - - - 01 02 - - - 04 

Licença Ambiental - Simplificada 14 23 09 07 - 01 05 - 01 - - - 60 

PGRS - - - - - - - - - 01 - - 01 

PA
RC

EL
A

M
EN

TO
 

Análise Orientação Prévia - - 01 01 01 - 05 07 03 03 - - 21 

Desmembramento 08 03 02 08 03 - - 04 - - 05 01 34 

Loteamento 03 01 - 02 - - - 03 07 05 - - 21 

Uso e Ocupação do Solo - - - - - - - - 01 01 - - 02 

FU
N

C
IO

N
A

M
EN

TO
 AEUS - 01 - - - - - - - - - - 01 

Alvará de Funcionamento Regular* - - - - - - - - - - - - - 

Consulta de Adequabilidade - Funcionamento - - - - - - - 116 100 155 79 20 470 

Licença de Publicidade - - - - - - - - - 02 02 01 05 

 

Comunicação Interna 103 23 11 35 17 22 18 15 22 25 25 14 330 

Cópia de Processo 08 06 01 02 04 01 01 - 01 01 01 - 26 

Desarquivamento 06 05 02 02 04 02 02 05 07 05 03 02 45 

Despacho 773 557 331 374 619 264 325 260 296 277 346 234 4.656 

Notificações 49 32 15 - 18 - 33 13 11 35 30 32 268 

Ofício Ministério Público * * * * * * * 25 30 41 28 29 153 

Ofício 378 337 267 415 416 318 313 123 260 145 151 130 3.253 

 
Certidão 03 03 03 01 07 - - 01 01 01 06 03 29 

Drenagem - - - - - - - - - - - - - 
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Transferência de Propriedade - - 01 01 09 - 01 01 - - - - 13 

Pareceres 64 38 31 60 51 121 36 27 30 57 29 30 574 

 

Licitação - - - 01 - - 05 - 01 02 03 02 14 

Contratos 03 - 14 04 02 11 02 14 23 30 17 10 130 

Convênios e Termos de Cooperação 03 01 01 03 02 08 - - - 02 05 03 28 

Projetos de Lei, Decretos, Portarias, Instruções 12 06 11 06 06 07 02 - 03 03 14 07 77 

Reclamação Trabalhista - - - - - - - - - - - - - 

Solicitação 114 155 93 90 99 123 120 80 108 78 107 96 1.263 

Solicitação de Servidor 08 07 02 03 11 10 08 09 07 10 08 02 85 

Termo de Compromisso 25 15 15 15 04 09 21 14 13 27 17 18 193 

 

Cancelamento de Auto - - - - - - 01 - - - - - 01 

Denúncia 04 16 66 06 01 10 01 - 02 - - - 106 

Cassação-monitoramento - - - - - - - - - - - - - 

TOTAL 1.625 1.294 947 1.068 1.318 934 928 744 960 931 924 678 12.351 

*Inserido dados individualizados dos ofícios ao Ministério Público a partir de Agosto 2019 

 

A
çõ

es
 

Audiências 
* * * * * * * - - 02 01 - 03 

Reuniões 
* * * * * * * - 08 04 08 07 27 

Consulta Internas (Outros setores) 
* * * * * * * - - 02 04 03 09 

Consulta Externas (Atendimentos ao público) 
* * * * * * * 45 43 68 46 50 252 

*Dados contabilizados a partir de Agosto de 2019. 

 

SÍNTESE DE RESULTADOS – ASJUR 

TIPO 2012 2013 2014 2015 

 

2016 2017 2018 2019 

Licenças Ambientais 1.071 1.123 1.638 1.008 870 413 187 297 
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Alvarás de Construção 177 365 292 162 443 250 234 146 

Termo de Compromisso 1.035 1.076 1.462 1.424 1.072 729 286 193 

Pareceres 1.941 1.976 3.096 1.200 1.217 3.660 2.799 574 

Ofícios 740 2.103 1.770 1.428 490 2.905 2.556 3.406 

Convênios/Termos de Cooperação - 02 01 39 35 27 32 28 

Projetos de Lei, Decretos, Portarias, 
Instruções Normativas 06 12 46 39 62 57 93 77 

 
 
 

COMPARATIVO DOS PROCESSOS TRAMITADOS 
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RELATÓRIO DE DESEMPENHO DOS ANALISTAS – ASJUR JAN A DEZ/2019 

 

RESULTADOS – DESEMPENHO ANALISTAS 

  JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Elizabeth Lima 313 200 268 319 261 237 176 197 232 FÉRIAS 168 186 2.557 

Francisco Silva 264 164 144 122 194 124 138 FÉRIAS 158 218 142 134 1.802 

André Carvalho Lima 339 FÉRIAS 183 293 225 205 210 * * 40 144 188 1.827 

Mariana Araújo Mendes * * * * * * * * * 19 96 165 280 

Maria das Graças Souza 305 270 190 259 227 153 204 * * 26 140 146 1.920 

Newton Farias de 
Albuquerque 196 241 185 216 429 665 605 411 FÉRIAS 618 404 322 4.292 

*No período, o servidor não fazia parte do setor 
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RESULTADOS 2019: CENTRAL DE ATENDIMENTO  

PROCESSOS - CATEGORIA 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Acréscimo e Reforma – Análise Completa 02 04 03 04 01 02 03 01 05 01 02 - 28 

Acréscimo e Reforma – Análise Simplificada 01 01 02 02 04 03 02 01 - 02 07 02 27 
Alteração de Projeto 01 - - - - - - - - 01 - 01 03 
Alteração Durante a Obra 03 02 02 04 05 03 06 02 04 01 06 02 40 
Alvará de Construção - 2º via - - - - 01 - 01 - - - - - 02 
Alvará de Construção - Análise Completa 05 - - 03 - 01 - 03 03 03 - 05 23 
Alvará de Construção – Análise Simplificada - - - - 01 - - - - 04 - 03 08 
Alvará de Construção de Conjunto Habitacional - - - - - - - - - 01 - - 01 
Alvará de Funcionamento - - 43 234 293 173 152 241 349 213 21 - 1.719 
Análise de Orientação Prévia para Conjunto Habitacional 02 03 01 - 01 - 01 03 02 01 - 01 15 
Análise de Orientação Prévia para Glebas Privadas 01 05 - 04 03 01 03 01 05 02 - 02 27 
Análise de Orientação Prévia para Outorga Onerosa de Alteração de Uso - 01 - 01 - 01 02 01 - 04 01 - 11 
Análise de Orientação Prévia para Projeto Especial (PE) - - - - - - 01 01 02 04 02 04 14 
Análise de Orientação Prévia para Projeto Especial (PE) e Projeto de Gerador 
de Viagem (PGT) 03 02 03 03 02 01 - 02 - 02 01 01 20 

Análise de Orientação Prévia para Regularização Fundiária - 01 - - 02 01 02 03 03 04 01 04 21 
Aprovação Definitiva de Loteamento - - - - - - - - - 01 01 - 02 
Assistência Técnica Social - - 03 07 02 01 01 - - - - - 14 
Autenticação de Plantas e Projetos - - - - - - - - 01 02 - - 03 
Autorização 02 01 03 04 03 02 05 02 01 01 03 01 28 
Autorização de Eventos em Área de Orla 03 01 02 02 02 04 01 01 05 - 03 02 26 
Autorização p/ Escavação e Recebimento de Material - - - - - - - - - - 01 - 01 
Autorização Propaganda Volante 02 01 - - 01 02 - - 01 - - 04 11 
Autorização Especial de Utilização Sonora - Estabelecimento 28 36 36 37 42 21 51 53 54 40 07 - 405 
Autorização Especial de Utilização Sonora - Evento 16 11 07 14 11 15 11 17 20 22 18 26 188 
Cadastro Técnico de Pessoa Física 12 11 10 26 13 10 14 14 19 06 - - 135 
Cadastro Técnico de Pessoa Jurídica - - 02 - 01 - 01 01 - - - - 05 
Certidão 30 12 10 24 02 02 04 08 09 03 04 06 114 
Certidão de Confinantes 37 31 22 30 43 21 32 141 16 30 25 16 444 
Certidão de Correção de Endereço e Número - - 04 09 19 05 07 05 04 07 05 05 70 
Certidão de Logradouros 47 27 23 16 14 10 04 07 10 05 04 04 171 
C.I. - Comunicação Interna 09 04 14 21 19 12 23 10 12 11 18 12 165 
Consulta de Adequabilidade Locacional - - - - - 01 04 04 - - 01 - 10 
Consulta de Adequabilidade Locacional para Atividades 221 187 151 156 205 150 207 214 222 207 195 156 2271 
Consulta de Adequabilidade Locacional para Construção 19 12 15 14 19 21 15 23 22 32 16 20 228 
Consultoria/Auditoria em Negócios - - - 01 - - - - - 01 - - 02 
Cópia de Processo 04 01 01 01 - 04 05 04 - 02 05 03 30 
Defesa 04 03 03 - 03 06 05 04 09 05 04 04 50 
Desarquivamento 45 43 36 47 32 37 44 31 54 66 37 38 510 
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Desdobro - 11 09 13 12 18 18 08 15 15 13 14 146 
Desmembramento de Lotes 19 03 01 01 01 01 - 01 01 - 02 - 30 
Habite-se - - 09 13 21 17 16 15 09 11 14 04 129 
Informação de Sistema Viário - 01 - 02 - - - 01 - 02 01 - 07 
Isenção de Licença Ambiental para Const. Civil - 01 01 02 01 - 04 03 - 01 08 05 26 
Isenção de Licença Ambiental por Atividades 02 04 01 01 - - 03 01 04 03 - - 19 
Licença Ambiental de Regularização p/ Atividades 35 48 15 33 31 33 39 59 50 62 33 34 472 
Licença Ambiental de Regularização p/ Const. Civil - 01 - - - - - 01 02 02 02 06 14 
Licença Ambiental - LI 05 03 02 04 03 05 10 08 10 05 03 22 80 
Licença Ambiental – LO 09 06 02 04 01 06 07 05 06 09 07 - 62 
Licença Ambiental - LP 06 05 03 03 12 10 09 04 04 14 05 05 80 
Licença Ambiental por Autodeclaração - 02 01 01 01 02 02 07 02 04 - - 22 
Licença Ambiental por Autodeclaração (Fiação Aérea/Fibra Óptica) - - - - - - - - - - 01 02 03 
Licença Ambiental Simplificada p/ Atividades - - - 02 - 01 - - - - 01 - 04 
Licença Ambiental Simplificada p/ Const. Civil - - - - - - - 01 - 01 - - 02 
Licença de Instalação Urbanística Ambiental para compartilhamento – LIUA - - - - - - 02 01 - 01 - - 04 
Licença de Publicidade 196 166 106 207 180 165 166 191 130 157 65 04 1.733 
Licença de Publicidade Provisória 01 - 02 06 02 05 07 05 06 07 10 12 63 
Licença Prévia de Parcelamento do Solo - - - - - - - - - - 02 - 02 
Licença -  2º via - - 01 02 - 01 01 01 03 01 01 - 11 
LO – ETE 06 05 04 02 07 07 05 03 05 02 02 01 49 
Manifestação Virtual – Web Site - - - - - 04 02 - - - - - 06 
Ofício 90 67 54 111 93 81 63 80 89 131 114 88 1.061 
Outros - - 02 - 04 02 01 - - - - - 09 
Pagamento de Outorga Onerosa de Alteração de Uso 01 - - - - - - - 01 01 - 01 04 
Projeto Arquitetônico – Análise Completa 05 01 - 03 02 03 05 06 18 40 - - 83 
Projeto Arquitetônico – Análise Simplificada - - 01 01 01 - 01 - - 10 - - 14 
Reaprovação - - - - - - - - - - 01 - 01 
Reaprovação de Alvará de Construção 01 01 - 01 01 01 - 02 01 04 03 01 16 
Reforma / Ampliação - - - - - - - - - - - 22 22 
Regularização de Licença de Instalação Urbanística e Ambiental – LIUA 02 - - - - - 01 - 01 - - - 04 
Regularização de Obra - 02 - 04 03 - - 01 03 01 - 01 15 
Regularização Fundiária Urbana de Interesse Específico (REURB-E) - - - - - - - 02 - - - - 02 
Regularização para Estação de Tratamento de Efluentes – ETE - - - - - - 01 - - 01 - - 02 
Relatório - - - - - - - - - - 02 - 02 
Reloteamento - - - - - - - - - 01 - - 01 
Remembramento 02 04 03 01 04 03 05 06 05 07 10 02 52 
Renovação de Alvará de Construção 01 02 02 04 02 04 02 01 - 01 01 01 21 
Renovação de Licença Ambiental - - - - - - 08 - - - - - 08 
Renovação de Licença Ambiental Simplificada para Atividade 01 - 02 03 - 02 - - - - - - 08 
Renovação de Licença de Instalação – LI - - - 02 01 02 - - 03 02 01 02 13 
Renovação de Licença de Operação – LO 05 08 11 03 04 04 05 02 03 02 - - 47 
Renovação de Licença Prévia – LP 01 - - - - - - - - - - - 01 
Renovação de Licença de Operação – LO para Estação de Tratamento de 
Efluentes – ETE - - - - - - 06 11 22 15 12 09 75 

Renovação Projeto Arquitetônico 01 - 02 - - - - - 03 - - 01 07 
Retrofit - - - - - - - - - - 01 - 01 



    

153  

 
Selo Empresa Amiga do Meio Ambiente - - - - - - 01 - 01 02 - - 04 
Solicitação de Placa de Rua 01 01 - - 04 - 01 02 - - - - 09 
Solicitação Geral 116 142 91 108 147 118 157 111 168 184 200 121 1.663 
Solicitação Servidor 06 03 - - 06 03 37 05 02 06 07 07 82 
Substituição de Projeto - - - - - - - 01 - - - - 01 
Substituição de Responsável Técnico 01 02 02 03 02 - 04 02 03 02 01 - 22 
Supressão/Transplantio de vegetação 03 03 01 05 05 - 03 09 02 02 02 05 40 
Transferência de Propriedade - - - 03 02 - - - - - - - 05 
Transferência de Titularidade - 01 - - - - - - - 01 - - 02 
Transferência do Direito de Construir - - - 01 - 01 - 01 - - - - 03 
TOTAL 1.013 893 724 1.213 1.297 1.009 1.199 1.355 1.404 1.394 913 692 13.106 

 

 
• No mês de Maio/19 ocorreu a troca do sistema de senhas e só temos os dados da 2ª quinzena. 
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 TEMPO MÉDIO DE 

ATENDIMENTO NA CA 

RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

01 TEMPO MÉDIO DE 
ESPERA 00:14:00 00:20:18 00:22:07 00:18:12 00:12:45 00:17:52 00:17:57 00:21:01 00:23:53 00:20:50 00:11:05 00:10:52 

02 TEMPO MÉDIO DE 
ATENDIMENTO 00:10:59 00:10:40 00:08:19 00:09:05 00:07:28 00:08:46 00:07:32 00:08:01 00:11:29 00:10:41 00:06:15 00:06:05 
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RESULTADOS 2019: NÚCLEO DE ACOLHIMENTO AO CONTRIBUINTE - DEL PASEO 

CATEGORIA 
RESULTADOS 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 
Acréscimo e Reforma – Análise Completa - - - - - 01 - 01 - 02 - - 04 
Acréscimo e Reforma – Análise Simplificada - 02 - - - - - 01 - - 04 - 07 
Alteração de Projeto - - - - 01 - - - - - - - 01 
Alteração Durante a Obra - - - 01 - - - - 02 - - - 03 
Alvará de Construção - Análise Completa - - - - - - - - - 01 - - 01 
Alvará de Construção – Análise Simplificada - 01 - - - - - - 01 01 - - 03 
Alvará de Funcionamento - - 02 08 24 19 24 32 26 21 04 - 160 
Análise de Orientação Prévia para Convênio em Operações Urbanas 
Consorciadas - - - 01 - - - - - - - - 01 

Análise de Orientação Prévia para Glebas Privadas - - 01 01 - - - - - - - - 02 
Análise de Orientação Prévia para Outorga Onerosa de Alteração de Uso - - - - 01 - - - - - - - 01 
Assistência Técnica Social - - - - 01 - - - - 01 - - 02 
Autorização 01 - - - - - - - - - - - 01 
Autorização de Eventos em Área de Orla - - - - 01 - - - - - - - 01 
Autorização Especial de Utilização Sonora - Estabelecimento 05 06 04 07 08 04 04 05 10 05 01 - 59 
Autorização Especial de Utilização Sonora - Evento 04 03 - 02 01 03 01 01 05 02 03 01 26 
Cadastro Técnico de Pessoa Física 05 06 03 08 05 04 08 07 07 02 - - 55 
Cadastro Técnico de Pessoa Jurídica 01 - - - - - - - - - - - 01 
Certidão 07 05 02 16 16 02 03 04 05 01 01 - 62 
Certidão de Confinantes 15 21 16 09 06 14 24 100 18 12 11 02 248 
Certidão de Correção de Endereço e Número - - 01 - - - 02 01 - 03 01 02 10 
Certidão de Logradouros 24 23 18 05 02 02 02 03 01 03 - 02 85 
Consulta de Adequabilidade Locacional 01 - - - - - - - 01 - - - 02 
Consulta de Adequabilidade Locacional para Atividades 47 59 41 62 56 36 71 63 58 69 61 44 667 
Consulta de Adequabilidade Locacional para Construção 02 01 - - - 03 01 03 01 03 02 04 20 
Defesa - - - - - - - - - - - 01 01 
Desarquivamento 05 08 06 03 04 01 07 06 05 17 05 06 73 
Desdobro - - - 01 - - 04 01 01 01 - 04 12 
Desmembramento de Lotes 01 02 02 03 04 01 - 03 03 - 05 - 24 
Habite-se - - - - 01 05 - 04 - 02 02 04 18 
Informação de Sistema Viário - 01 - - - - - 01 - - 02 - 04 
Isenção de Licença Ambiental por Atividades - 01 - - - - - 01 - 01 - - 03 
Licença Ambiental de Regularização p/ Atividades 07 02 05 11 06 04 06 12 07 07 08 04 79 
Licença Ambiental - LI - - - 01 01 - 01 - - 01 - - 04 
Licença Ambiental – LO 01 03 - 02 01 06 01 03 - - 01 01 19 
Licença Ambiental - LP - - 01 - - - - 01 - - 01 02 05 
Licença de Publicidade 31 33 36 37 80 56 64 57 47 81 55 - 577 
Licença de Publicidade Provisória 02 - - - - - - - - 01 - 01 04 
Licença Prévia - - - - - - - - - - - - - 
Licença Prévia de Parcelamento de Solo - - - - - - - - 01 - - - 01 
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Ofício - - 01 - - - 02 - - - 01 - 04 
Projeto Arquitetônico – Análise Completa 02 - - - - 01 - - - - - - 03 
Projeto Arquitetônico – Análise Simplificada - - - 01 - - - - - 07 - - 08 
Reaprovação de Alvará de Construção - - - - - - 02 - - 01 - - 03 
Regularização de Obras - - - - - - - - - 01 - - 01 
Remembramento 01 02 01 01 - 01 03 01 03 03 - 02 18 
Renovação de Alvará de Construção 01 03 - - - - - - 02 - 02 02 10 
Renovação de Licença Ambiental Simplificada para Atividade - 01 - - - - - - - - - - 01 
Renovação de Licença de Instalação – LI - 01 - - - - - - - 01 - - 02 
Renovação de Licença de Operação – LO - - 01 - 01 - - 01 - - 01 - 04 
Renovação de Licença de Operação – LO ETE - - - - - - - - 01 - - - 01 
Renovação Projeto Arquitetônico - - - - - - - - - - 01 - 01 
Retrofit - - - - - - - - - - 01 - 01 
Selo Empresa Amiga do Meio Ambiente - - - - - - - - - - 01 - 01 
Solicitação Geral 18 21 15 14 19 12 12 26 26 37 43 28 271 
Substituição de Responsável Técnico 01 - - - - - - - - - - - 01 
Supressão/Transplantio de vegetação - - - - - - - - - 02 - - 02 
Transferência de Titularidade - - - - - - - - - 03 - - 03 
Transferência do Direito de Construir - - - - - 03 02 01 - - 01 02 09 
TOTAL 182 205 156 194 239 178 244 339 231 292 218 112 2.590 
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RESULTADOS 2019: CENTRAL DE ATENDIMENTO - PRÉ-ANÁLISE 

ATENDIMENTO 
 

RESULTADOS – PRÉ-ANÁLISE 
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

01 ASJUR 158 105 51 68 17 58 66 97 85 119 111 72 1.007 
02 CECON  176 165 152 194 92 173 138 220 146 201 192 116 1.965 
03 CEDUR 00 00 22 36 10 21 26 32 27 23 24 15 236 
04 CEGEO 77 109 64 88 34 88 81 96 66 74 50 55 882 
05 CELAM 151 209 169 194 109 176 202 266 190 219 190 106 2.181 
06 CELIF 530 674 471 486 230 417 385 644 547 176 635 313 5.508 
07 CEMOM 00 00 12 01 05 30 08 30 26 07 00 00 119 
08 CENOR 00 00 01 01 01 00 00 03 00 05 02 04 17 
09 CENUR 01 02 02 00 00 01 02 00 01 06 01 02 18 
10 CONIV 00 00 00 00 00 02 01 01 01 03 06 00 14 
11 CPA 56 53 23 20 08 09 08 33 57 83 53 39 442 

 TOTAL 1.149 1.317 967 1.088 506* 975 917 1.422 1.146 916 1.264 722 12.389 
* No mês de Maio/19 ocorreu a troca do sistema de senhas e só temos os dados da 2ª quinzena. 

 
 

ATENDIMENTO PRÉ-ANÁLISE 
SÍNTESE DE RESULTADOS  

2015 2016 2017 2018 2019 

CELIF - 1.118 2.977 5.555 5.508 
CECON 395 350 739 1.446 1.954 
CELAM 570 820 1.516 1.440 2.181 

CEHAB - 37 659 57 11 

CEMOM - - - - 119 
CPA - - - 887 442 
CONIV - - - - 11 
COURB 320 89 182 931 1.209 
ASJUR - - - 630 1.007 
TOTAL 1.285 2.414 6.073 10.946 12.442 
 
 



    

160  

 

 



    

161  

 

 
 



    

162  

 

 
 



    

163  

 

RESULTADOS 2019: OUVIDORIA 

A Ouvidoria da Secretaria do Urbanismo e Meio Ambiente - SEUMA, tem por objetivo contribuir com a qualidade da prestação dos serviços 

ofertados pelo órgão ambiental ao cidadão por meio da análise do Relatório de Ouvidoria, emitido anualmente, conforme Lei nº 13.460, de 26 de 

junho de 2017. 

O registro das manifestações acontece de três formas: atendimento telefônico, registro virtual e/ou presencial com a seguinte natureza: 

reclamações, elogios, sugestões, solicitação e denúncia. A busca de melhorias é uma constante nas atividades da Ouvidoria, com foco no 

acompanhando da eficiência na prestação dos serviços ao cidadão fortalezense ao tempo que contribui para uma cidade de oportunidades por 

meio da conscientização e efetivação do compartilhamento de responsabilidades na construção da Fortaleza que queremos. 

A ouvidoria encaminhará a decisão administrativa final ao usuário, observado o prazo de trinta dias, prorrogável de forma justificada uma única vez, 

por igual período (Conforme Art. 16, da Lei nº 13.460, de 26 de junho de 2017). O acesso do usuário a informações será regido pelos termos da Lei 

nº 12.527, de 18 de novembro de 2011. 

A análise dos dados coletados com os registros de ouvidoria servirá de subsídio para reorientar e ajustar os serviços prestados por este órgão 

ambiental, em especial quanto ao cumprimento dos compromissos e dos padrões de qualidade de atendimento divulgados em nossa Carta de 

Serviços, disponível no Canal Urbanismo e Meio Ambiente (https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/servicos). 

Nº DE REGISTRO DE OUVIDORIA (JAN/19 À DEZ/19) 2.722 

Nº REGISTRO QUALIFICADOS POR MOTIVAÇÃO (JUL/19-DEZ/19) 408 

Nº DE REGISTRO COM SOLICITAÇÃO DE INFORMAÇÕES DIVERSAS 1.788 

Nº DE MANIFESTAÇÕES PRÓPRIO DA OUVIDORIA  934 

 
MOTIVAÇÃO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Sugestão 01 - - 01 01 01 01 03 01 - - - 09 

Elogio 03 07 02 02 03 02 01 - 02 08 - 01 31 

Reclamação 88 97 74 93 79 69 96 82 87 60 35 31 891 

Solicitação - - - - 02 01 - - - - - - 03 

Denúncia - - - - - - - - - - - - - 

https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/servicos
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TOTAL 92 104 76 96 85 73 98 85 90 68 35 32 934 

 
RECLAMAÇÕES JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

DEMORA NA ANÁLISE DE PROCESSOS, POR SERVIÇO 

Acréscimo e 
Reforma 01 - - - - 02 - - 02 01 02 01 09 

Adequabilidade 
Locacional 12 22 15 28 11 22 13 18 25 16 10 8 200 

Alteração Durante 
a obra - - - - - - - - - 01 - - 01 

Alvará de 
Construção - - - - - - - - 01 05 - 01 07 

Alvará de 
Funcionamento - - - - 07 14 04 02 01 02 03 - 33 

Análise de 
Orientação Prévia - - - - - - - 03 - 03 01 01 08 

Autenticação de 
Plantas e Projetos - - - - - - - - - - 01 - 01 

Autorização de 
Publicidade 44 60 52 53 50 100 69 25 14 13 05 07 492 

Certidão de 
Confinantes 03 - 01 - - - - 04 11 04 - 01 24 

Certidão de 
Endereço e 
Número - - - - - - - 01 02 - - - 03 

Certidão de 
Logradouros 01 01 - - 02 01 - - - - - - 05 

Cópia de Processo 02 - - - - - - - - - - - 02 

Desarquivamento 03 03 - - - 06 01 03 03 01 - - 20 

Desdobro - - - - - 03 - - 05 08 01 01 18 

Desmembramento 01 01 - 02 - - - - 01 01 02 01 09 

Habite-se - - - - - - - 01 01 01 - 01 04 

Licença Ambiental 02 - - 01 - 06 03 15 07 02 02 03 41 

Projeto 
Arquitetônico 01 - - - - - 01 02 04 - 01 01 10 

Regularização de 
Edificações - - 01 - - - 01 - 02 - 01 - 05 

Regularização de 
Obra - - - - - - - - - - 01 01 02 

Remembramento - - - - - - 01 02 03 01 03 01 11 

Solicitação 03 06 - 02 03 11 01 04 05 - 02 02 39 

Supressão Vegetal 01 - - - - - - - - 01 - 01 03 

TOTAL 74 93 69 86 73 165 94 82 87 60 35 31 949 
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Atendimentos 
 

 

 
 
 
 
 

RECLAMAÇÕES JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

FORTALEZA ONLINE 

Viabilidade - - - - - 11 01 - - - - - 12 

Integração Jucec - - - - - 04 01 - - - - - 05 

TOTAL - - - - - 15 02 - - - - - 17 

TEMPO DE RESPOSTA DA OUVIDORIA 
MANIFESTAÇÕES JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Respondidas em 
até 20 dias - - - - - - 03 32 30 21 20 12 118 

Respondidas com 
mais de 20 dias - - - - - - 93 50 57 39 15 19 273 

TOTAL - - - - - - 96* 82 87 60 35 31 391 

*O registro iniciou a partir da 2ª quinzena de Julho/19, com a mudança da gestão da Ouvidoria Seuma e a mudança nos critérios de registro 
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RESULTADOS 2019: ASSESSORIA DE COMUNICAÇÃO (ASCOM) 

AÇÕES  

RESULTADOS 

JAN FEV MAR  ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ   TOTAL 

1 Pautas Publicadas – Impresso 60 71 68 48 58 88 31 39 31 76 25 19 614 

2 Pautas Publicadas – Televisão 41 12 20 20 16 50 9 11 15 47 9 7 257 

3 Pautas Publicadas – Rádio 22 12 21 11 12 37 13 29 17 62 13 17 266 

4 
Pautas Positivas (pautas que envolvam as temáticas 
urbanismo e meio ambiente mesmo que a pasta não 
seja citada diretamente) 

61 51 53 37 32 81 26 28 24 11 9 26 439 

5 Pautas Neutras (pautas que envolvam a temáticas que 
não são de responsabilidade direta da pasta 54 35 30 37 50 88 26 43 36 169 34 16 618 

6 
Pautas Negativas (pautas que envolvam as temáticas 
urbanismo e meio ambiente mesmo que a pasta não 
seja citada diretamente) 

9 9 26 5 4 6 1 8 2 6 4 1 81 

7 Facebook – Opções “Curtir” 7.934 7.952 7.984 8.030 8.048 8.080 8.096 8.117 8.118 8.122 8.113 8.118 8.118 

8 Facebook – Alcance total (todas as postagens) 28.768 22.934 25.524 24.913 22.118 28.161 18.051 25.069 14.827 10.674 18.703 16.789 255.531 

9 Facebook – Visualizações na página 616 459 498 518 464 595 447 480 502 375 333 275 5.562 

10 Instagram – Alcance total (todas as postagens) 6.219 11.269 15.742 11.176 15.599 

 
24.686 

 
 

19388 27.883 12.626 10.156 19.593 17.108 191.445 

11 Instagram – Curtidas (todas as postagens) 1.082 1.419 1.788 1.580 1.850 2.904 1.974 2.839 1.075 1.125 1.632 1.590 20.858 

12 Produção de layouts/apresentações/vídeos 45 30 37 25(F) 50 34 35 22 15 (F) 39 24 18 374 

13 
Eventos – Dia de Pais e Filhos  - - - - - - - - - - - - - 

Eventos – Dia de Pais e Filhos (Participantes) - - - - - - - - - - - - - 

14 
Eventos – Semana do Servidor Público - - - - - - - - - 01 - - 01 

Eventos – Semana do Servidor Público (Participantes) - - - - - - - - - - - - - 

15 
Eventos – Outubro Rosa - - - - - - - - - 01 - - 01 

Eventos – Outubro Rosa (Participantes) - - - - - - - - - 220 - - 220 

16 
Eventos – Novembro Azul - - - - - - - - - - 01 - 01 

Eventos – Novembro Azul (Participantes) - - - - - - - - - - 120 - 120 

17 Eventos – Dia da Mulher  - - 01 - - - - - - - - - 01 
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Eventos – Dia da Mulher (participantes) - - 200 - - - - - - - - - 200 

18 
Eventos – Setembro Amarelo - - - - - - - - 01 - - - 01 

Eventos – Setembro Amarelo (participantes) - - - - - - - - 80 - - - 80               

19 
Eventos – Dia das Mães - - - - 01 - - - - - - - 01               

Eventos – Dia das Mães (participantes) - - - - 100 - - - - - - - 100               

20 
Eventos – Dia dos Pais - - - - - - - 01 - - - - 01 

Eventos – Dia dos Pais (Participantes) - - - - - - - 50 - - - - 50               

21 Eventos – Natal - - - - - - - - - - - 01 01     
           

22 Eventos – São João - - - - - 01 - - - - - - 01               

 
JANEIRO 
 
Eventos organizados / Publicações no site 
 
Fortaleza é a primeira cidade brasileira a emitir alvará de construção em até 30 minutos 
 

 
 
 
A cidade de Fortaleza é, hoje, uma referência nacional por suas políticas públicas voltadas para a 
desburocratização e inovação dos serviços de licenciamento municipal. A capital cearense é a primeira 
cidade do País a emitir Alvará de Construção em até 30 minutos, de forma virtual, por meio do Programa 
Fortaleza Online, plataforma digital da Prefeitura Municipal de Fortaleza. 
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Prefeitura publica decreto de desburocratização dos serviços públicos 
 

 
 
 
 
A Prefeitura de Fortaleza publicou o Decreto Nº 14.335, que adota medidas de simplificação para 
licenciamentos, emissão de documentos, autorizações e permissões de natureza urbana e 
ambiental. O Decreto, assinado pelo prefeito Roberto Claudio, torna o ambiente regulatório 
municipal mais eficiente e ágil, transformando Fortaleza em uma cidade cada vez mais evoluída, 
inovadora e igualitária. 
 
 
 

Publicações de maior alcance no Facebook 
 
- Alcance: 4.560 
- Cliques: 201 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 324 
 

 
 
A onda do #10YearChallenge nos fez lembrar das grandes transformações urbanas que aconteceram em nossa 
cidade nos últimos anos. Um exemplo é a Operação Urbana Consorciada do Riacho Maceió, que trouxe uma série de 
mudanças sociais e ambientais para um trecho do manancial,onde houve a criação do Parque Otacílio Teixeira Lima 
Neto - Bisão. 
 
A OUC mudou todo o cenário da região, trazendo mais vida e possibilitando que cada vez mais os cidadãos possam 
viver a cidade, em todos os seus espaços. 
 
 

 

 
 
 
 

https://www.facebook.com/hashtag/10yearchallenge?epa=HASHTAG
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- Alcance: 2.301 
- Cliques: 116 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 149 
 

 
Fortaleza é a primeira cidade do País a emitir Alvará de Construção em até 30 minutos, de forma virtual, por meio 
do Programa Fortaleza Online.  
 
Saiba mais em: https://bit.ly/2D1C61O 
 

 
 
 
 
 

Publicações de maior alcance no Instagram 
 
- Alcance: 749 
- Curtidas: 204 
 

 
 
 
- Alcance: 638 
- Curtidas: 132 
 

https://bit.ly/2D1C61O?fbclid=IwAR1Hkhx1hut5bRYc0Pkz5Or5xB1Aqnn0zn9C_c4Y-01jkMUs_IX4WPHu3Pc
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Principais publicações na imprensa 
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FEVEREIRO 
 
Eventos organizados / Publicações no site 
 
Prefeitura de Fortaleza oferta Consulta de Adequabilidade Locacional de forma imediata e gratuita 

 
O pacote de medidas municipais de fomento à criação de um cenário qualificado para novos negócios 
vem estimulando o empreendedorismo na cidade de Fortaleza. A Consulta de Adequabilidade 
Locacional é o primeiro passo para abertura de uma empresa. Através deste serviço, o cidadão tem a 
oportunidade de consultar, de forma virtual, gratuita e segura, se no endereço citado é possível instalar 
um novo negócio, de acordo com a atividade almejada. 
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Programa Adoção de Praças alcança em 2018 o melhor resultado dos últimos anos 
 

 
O Programa Municipal de Adoção de Praças e Áreas Verdes alcançou 174 convênios, somente em 2018. Este 
resultado é maior do que a soma dos últimos anos, ultrapassando a série histórica do programa. A iniciativa, que 
acumula, desde seu lançamento em 2013, mais de 300 adoções, possibilita que empresas, associações e pessoas 
físicas sejam parceiras do poder público na manutenção de espaços de convivência. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Prefeitura entrega Pré-Certificação Ambiental Fator Verde para projeto residencial 

 
A Prefeitura de Fortaleza, por meio da Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma), 
entregou, nesta terça-feira (19/02), para a Construtora Porto Freire, a Pré-Certificação Fator Verde, 
referente ao projeto do empreendimento residencial Villa Gaudí. 
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Prefeito Roberto Cláudio define primeiros passos para o Programa Fortaleza Cidade Sustentável 

 
O prefeito Roberto Cláudio determinou, nesta quarta-feira (27/02), as primeiras ações a serem realizadas 
por meio do Programa Fortaleza Cidade Sustentável (FCS), cujo financiamento no valor de US$ 73,3 
milhões em crédito externo do Banco Internacional para Reconstrução e Desenvolvimento (BIRD) foi 
aprovado na terça-feira (26/02) pela Comissão de Assuntos Econômicos (CAE), do Senado Federal. Os 
primeiros detalhes de execução foram acertados em reunião no Paço Municipal com autoridades do 
BIRD, da Secretaria Municipal de Governo (SEGOV) e da Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio 
Ambiente (Seuma). 
 
 
 

 
Publicações de maior alcance no Facebook 
 
- Alcance: 2.556 
- Cliques: 223 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 171 

 
 
 
Você sabia que podemos orientar você ou sua empresa para facilitar o acesso aos nossos serviços?  
Essa é uma das funções da Coordenadoria de Negócios e Inovação (Coniv). 
Para mais informações, ligue: (85) 3452.6926. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
- Alcance: 2.501 
- Cliques: 139 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 151 
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Antes de abrir uma empresa é possível consultar, de forma virtual, gratuita e segura, se no endereço citado é 
possível instalar um novo negócio, de acordo com a atividade almejada.  
 
O serviço está disponível no Programa Fortaleza Online.  
Confira! https://bit.ly/2jgMdF5 
 
 
 
 
 
 
 

 
Publicações de maior alcance no Instagram 
 
- Alcance: 903 
- Curtidas: 151 
 

 
 

 
- Alcance: 764 
- Curtidas: 116 
 

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fbit.ly%2F2jgMdF5%3Ffbclid%3DIwAR04jjSg2jNjFyyLr3gaVuCNBa-Bk4DsFVygsRDufE2jOLAsnIRI1pUlxfw&h=AT0BvzxmBz9VyStAYVs1KHP6sOrFoPcRcZcFjEnbbc6SxDqpF0VMDN2VXPwV3JPqRmP5576RgYEd-BgVj-5wXjEM-aBnRJhiqgQxUGI7XRVitoni5AX70a-qlMlEqEerWXdy9w
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Principais publicações na imprensa 
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MARÇO 
 
Eventos organizados / Publicações no site 
 
Prefeitura de Fortaleza realiza a Festa Anual das Árvores 2019 
 

A Prefeitura de Fortaleza realiza, de 22 a 30 de março, a Festa Anual das Árvores 2019, com o tema 
“Nosso Parque Rachel de Queiroz”. A abertura oficial da Festa acontecerá nesta sexta-feira (22/03), às 
9h, na sede da Secretaria de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma). 
O evento, coordenado pela Seuma, conta com diversas atividades como plantios e distribuição de mudas 
nativas e frutíferas, ações de educação ambiental, oficinas e palestras. A ideia é chamar atenção para a 
importância da sustentabilidade, da preservação do nosso verde e do cuidado com a Cidade. 
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Fortaleza participa da Hora do Planeta 2019 
 

Fortaleza integrará, mais uma vez, em 2019, o conjunto de cidades que irão aderir ao movimento 
mundial conhecido como a Hora do Planeta, promovido pela Rede WWF (World Wide Fund For 
Nature), entidade não governamental. A iniciativa é um ato simbólico sugerindo que 
simultaneamente, no próximo sábado (30/03), residências, monumentos e prédios públicos 
apaguem suas luzes, durante uma hora, das 20h30 às 21h30, visando despertar na população 
uma reflexão sobre as consequências e os desafios de enfrentamento do aquecimento global. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Publicações de maior alcance no Facebook 
 
- Alcance: 2.847 
- Cliques: 344 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 175 

 
 
Fórum da Cidade. A última edição do Fórum da Cidade contou com a participação de alunos 
dos cursos de arquitetura e urbanismo de Fortaleza. Confira e participe das próximas edições, 
você é nosso convidado! 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
- Alcance: 2.627 
- Cliques: 351 
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- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 325 
 

 
 
Celina Sousa é graduada em Administração de Empresas e após ser responsável pelo setor administrativo de uma 
empresa familiar, viu a oportunidade de encarar novos desafios. Em junho de 2018, ingressou na Secretaria 
Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma) para assumir o cargo de Gerente de Recursos Humanos do 
órgão. Atualmente, promove ações que prospectam a boa convivência e mantêm atualizada a vida funcional dos 
servidores. Além disso, recruta novos profissionais estratégicos, gerencia e supervisiona o trabalho desenvolvido e 
define políticas e procedimentos de gestão de pessoas. 
 
 
 
 
 
 

 
Publicações de maior alcance no Instagram 
 
- Alcance: 864 
- Curtidas: 141 
 

 
 
 
- Alcance: 825 
- Curtidas: 124 
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Principais publicações na imprensa 
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ABRIL 
 
Eventos organizados / Publicações no site 
 
Prefeito Roberto Cláudio autoriza início das obras de urbanização do Parque Sítio Tunga 

 
Na manhã desta terça-feira (30/04), o prefeito Roberto Cláudio autorizou o início das obras de 
urbanização do Parque Sítio Tunga, localizado no bairro Engenheiro Luciano Cavalcante (Regional II). A 
iniciativa é parte de uma Operação Urbana Consorciada (OUC) realizada com recursos privados, em 
contrapartida ao poder público e possibilitará a criação de um novo espaço verde na Capital, 
especialmente voltado para a terceira idade. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Prefeito Roberto Cláudio visita Parque Rachel de Queiroz e apresenta projeto de requalificação 
 

 
Na manhã deste sábado (27/04), o prefeito Roberto Cláudio, acompanhado da secretária municipal de 
Urbanismo e Meio Ambiente, Águeda Muniz, esteve no Parque Rachel de Queiroz, localizado na região 
oeste de Fortaleza (Regional I). Durante a visita, o Gestor anunciou uma importante etapa para a 
requalificação da área, que será realizada a partir do segundo semestre deste ano. Entre a 
intervenções, o prefeito destacou obras que contemplam os quatro principais trechos previstos no 
projeto que atende demanda antiga das comunidades do entorno e transformará o espaço em um 
novo pulmão para a cidade. 
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Prefeito Roberto Cláudio conquista Prêmio Prefeito Empreendedor do Sebrae 
 

O prefeito Roberto Cláudio conquistou o Prêmio Estadual Prefeito Empreendedor, concedido pelo Serviço 
Brasileiro de Apoio às Micro e Pequenas Empresas do Ceará (Sebrae-Ce), na categoria Desburocratização e 
Implantação da RedeSimples. A premiação tem por base a implantação, pela Prefeitura de Fortaleza, do 
Programa Fortaleza Online e é mais um reconhecimento recebido pela gestão municipal pelas iniciativas 
exitosas em desburocratização e eficiência na gestão pública. A solenidade ocorre na segunda-feira (29/04), 
às 14h na sede do Sebrae-Ce. 
 
 
 
 
 

 
 
 
Prefeitura oferta gratuitamente assistência técnica habitacional 
 
 

A Prefeitura de Fortaleza, por meio da Secretaria de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma) e sua nova 
Coordenadoria de Negócios e Inovação (Coniv), está ofertando assistência técnica habitacional, de forma 
gratuita, para a população de baixa renda de Fortaleza. A iniciativa visa ampliar a segurança e qualidade de 
vida das comunidades. 
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Publicações de maior alcance no Facebook 
 
- Alcance: 4.451 
- Cliques: 460 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 397 
 

 
 
 
- Alcance: 2.652 
- Cliques: 307 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 121 
 

 
 
Publicações de maior alcance no Instagram 
 
- Alcance: 1.068 
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- Curtidas: 206 
 

 
 
- Alcance: 909 
- Curtidas: 137 
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Principais matérias na imprensa 
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MAIO 
 
Eventos organizados / Publicações no site 
 
Prefeitura realiza ações de educação ambiental em comemoração à Semana do Meio Ambiente 2019 
 

 
A programação da Semana do Meio Ambiente 2019, desenvolvida pela Prefeitura Municipal de Fortaleza, por meio da Secretaria de 
Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma), será realizada de 2 a 10 de junho e está repleta de atividades voltadas para a sustentabilidade 
e preservação do meio ambiente. Palestras, ações de educação ambiental, doação de mudas, visitas guiadas, 
incluindo trilha ecológica e city tour por pontos estratégicos para a sustentabilidade da cidade fazem parte do 
calendário de atividades, relacionados ao Dia Mundial do Meio-Ambiente, comemorado dia 05 de junho. 
 
 
 
 
 
 

 
Prefeitura de Fortaleza oferta capacitação gratuita nas áreas urbanística e ambiental 

 
 
A Prefeitura de Fortaleza capacita, por meio da Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma), os 
cidadãos que tenham interesse em aprofundar seus conhecimentos referentes ao licenciamento municipal e 
legislações, nas áreas urbanística e ambiental. O serviço é ofertado desde 2018, de forma gratuita, e está 
disponível para pessoas físicas, jurídicas, instituições de ensino e associações em geral que desejem receber as 
orientações. 
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Prefeitura instalou mais de 4 mil placas de identificação de logradouros em 2018 
 

 
A Prefeitura Municipal de Fortaleza instalou, somente no ano de 2018, mais de 4 mil placas de 
logradouro, entre primeira fixação e substituições, que identifica o nome e o Código de 
Endereçamento Postal (CEP) de ruas e avenidas. O bairro Conjunto Ceará (Regional V) foi o que mais 
recebeu novas sinalizações, com mais de 2 mil instalações do tipo. A identificação de vias é um serviço 
importante para a população por facilitar que entregadores e carteiros encontrem o destino final, 
além de criar uma relação afetiva entre a população com o lugar onde mora. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Prefeitura de Fortaleza lança acesso online a certidões imobiliárias 

 
 
Para facilitar o acesso do cidadão de Fortaleza a informações referentes a imóveis localizados na 
Capital, a Prefeitura de Fortaleza está disponibilizando, de forma online, imediata e gratuita, por 
meio do Programa Fortaleza Online, as certidões de Limite Municipal e Bairro, Endereço e 
Numeração, Logradouro e Confinantes. Através do sistema, o fortalezense também já pode emitir 
a Certidão Integrada de Dados Cadastrais, que reúne em um único documento todas as 
informações das certidões imobiliárias. Para acessá-las, basta se cadastrar no Programa Fortaleza 
Online. O serviço é rápido, seguro e gratuito. 
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Publicações de maior alcance no Facebook 
 
- Alcance: 1.657 
- Cliques: 147 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 104 
 

 
 
 
- Alcance: 1.608 
- Cliques: 141 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 153 
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Publicações de maior alcance no Instagram 
 
- Alcance: 926 
- Curtidas: 148 
 

 
 
 
- Alcance: 869 
- Curtidas: 132 
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Principais publicações na imprensa 
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JUNHO 
 
Eventos organizados / Publicações no site 
 
Fortaleza recebe Prêmio Destaque Nacional em Gestão Ambiental 
 

Fortaleza é destaque nacional em modelo de gestão ambiental municipal e no desenvolvimento de 
políticas públicas ambientais, sendo uma das cidades selecionadas para receber o “Prêmio Destaque 
Nacional em Gestão Ambiental”, promovido pela Associação Nacional dos Órgãos Municipais de Meio 
Ambiente (Anamma), em parceria com o Ministério do Meio Ambiente (MMA). A premiação acontecerá 
na próxima quinta-feira (27/06), em Campinas (SP), durante o II Fórum Brasil de Gestão Ambiental. 
 
 
 
 
 
 

 
Fortaleza é a única cidade brasileira selecionada para evento internacional sobre redução de emissão de carbono 

 
Fortaleza é a única cidade brasileira selecionada para integrar o evento internacional Estratégias de 
Desenvolvimento Urbano de Baixo Carbono (Urban LEDS) European Study Tour 2019, que ocorre no 
período de 17 a 24 de junho, nas cidades de Helsinki (Finlândia), Bolonha (Itália) e Varsóvia (Polônia). 
A iniciativa, promovida pelo Governos Locais pela Sustentabilidade e ONU-Habitat (Iclei) e financiada 
pela Comissão Europeia, visa a troca de experiências e intercâmbio de diferentes perspectivas, 
envolvendo diversas áreas do desenvolvimento urbano. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



    

193  

 
Prefeitura de Fortaleza realiza workshop sobre licenciamento 
 

 
A Prefeitura de Fortaleza (PMF) realiza, por meio da Secretaria de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma), nos dias 
12 e 13 de junho, o workshop "Licenciamento em Fortaleza: de forma fácil e desburocratizada”. O evento, 
gratuito para a população, será realizado na sede do Serviço Brasileiro de Apoio às Micro e Pequenas Empresas 
(Sebrae). Licenciamento Ambiental, Plano de Gerenciamento de Resíduos Sólidos (PGRS), Alvará de 
Funcionamento e de Construção serão alguns dos temas abordados. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Prefeito Roberto Cláudio vence prêmio nacional do Sebrae com programa Fortaleza Online 

 
 
O prefeito Roberto Cláudio foi o grande vencedor do Prêmio Sebrae - Prefeito Empreendedor 
Nacional na categoria desburocratização e implementação da Rede Simples, com o programa 
Fortaleza Online. Fortaleza foi a única capital do País a receber o prêmio na edição deste ano. A 
solenidade de entrega do prêmio ocorreu na noite desta quarta-feira (05/06), na sede do Sebrae 
Nacional, em Brasília. 
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Publicações de maior alcance no Facebook 
 
- Alcance: 4.425 
- Cliques: 793 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 163 
 

 
 
- Alcance: 4.417 
- Cliques: 869 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 157 
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Publicações de maior alcance no Instagram 
 
- Alcance: 1.758 
- Curtidas: 267 
 

 
 
 
- Alcance: 1.617 
- Curtidas: 201 
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Principais matérias na imprensa 
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JULHO 
 
Eventos organizados / Publicações no site 
 
Prefeitura entrega certificação Ambiental Fator Verde nível Diamante 
 

A Prefeitura de Fortaleza, por meio da Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma), entregou 
nesta quinta-feira (18/07) a certificação ambiental Fator Verde nível Diamante para o empreendimento Rooftop 
Canuto 1000, da Construtora Mota Machado. O certificado reconhece construções com projetos e ações 
sustentáveis destinadas à redução do impacto socioambiental e, consequentemente, a melhoria da qualidade de 
vida urbana e do meio ambiente. 
O Fator Verde é concedido pela Seuma em quatro níveis: bronze, prata, ouro e diamante. A avaliação é 
realizada segundo 45 critérios distribuídos em seis fatores: Cidade Sustentável; Hídrico; Ambiente Saudável; 
Energético; Materiais e Resíduos; e Social. Entre os aspectos analisados, estão o acesso ao transporte público, 
gentilezas urbanas, iluminação natural e captação de águas pluviais. 
 
 

 
Prefeitura de Fortaleza disponibiliza novos serviços online para a população 

 
A Prefeitura de Fortaleza lança mais quatro serviços, de forma online, direcionados para o licenciamento 
municipal. Agora, para ter acesso aos serviços de Alteração Durante a Obra; Regularização de Obra Construída; 
Simulador do Cálculo de Outorga Onerosa do Direito de Construir e o Parecer Técnico, que antes duravam até 
60 dias para serem emitidos, basta se cadastrar no Programa Fortaleza Online e solicitá-los virtualmente. 
O serviço Alteração Durante a Obra, cuja emissão só era possível de forma presencial e com um prazo de até 60 
dias úteis, agora pode ser emitido em até 30 minutos. Ele é válido para alterar ou atualizar projetos licenciados, 
com Alvará de Construção emitido pelo Programa Fortaleza Online, dentro do período de sua validade. 
 
 
 

 
Publicações de maior alcance no Facebook 
 
- Alcance: 1.454 
- Cliques: 169 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 98 
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- Alcance: 1.288 
- Cliques: 157 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 150 
 

 
 
 
 
Publicações de maior alcance no Instagram 
 
- Alcance: 1.360 
- Curtidas: 142 
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Principais matérias na imprensa 
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AGOSTO 
 
Eventos organizados / Publicações no site 
 
Fortaleza é destaque nacional na emissão rápida e desburocratizada de licenças e alvarás 

 
A HUB de inovação BrasilLab destacou Fortaleza como exemplo de sucesso nacional pela redução no 
tempo de abertura e formalização de negócios por meio do Programa Fortaleza Online. O 
reconhecimento veio após a recente iniciativa da Endeavor, organização global sem fins lucrativos de 
estímulo ao empreendedorismo, de elaborar o Mapa Para Simplificação, que aponta diretrizes para a 
desburocratização do ambiente de negócios no Brasil. 
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Aumento na emissão das licenças municipais impacta positivamente na economia de Fortaleza 

 
As principais licenças e autorizações municipais para regularização de atividades e construções 
apresentaram expressivo crescimento no mês de julho deste ano, se destacando como o mês 
com os melhores números do semestre. O resultado demonstra a eficácia das ações de incentivo 
do poder público municipal para a criação de um cenário qualificado para a geração de 
oportunidades na Cidade. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Publicações de maior alcance no Facebook 
 
- Alcance: 2.831 
- Cliques: 218 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 175 
 

 
 
- Alcance: 2.152 
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- Cliques: 195 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 67 
 

 
 
 
Publicações de maior alcance no Instagram 
 
- Alcance: 1.709 
- Curtidas: 196 
 

 
 
 
 
 
 



    

203  

 
 
Principais matérias na imprensa 
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SETEMBRO 
 
Eventos organizados / Publicações no site 
 
Pontos de coleta de recicláveis nas escolas municipais receberam mais de 13 toneladas este ano 
 

Somente nos oito primeiros meses deste ano, mais de 13 toneladas de materiais recicláveis foram arrecadadas 
nos Pontos de Entrega Voluntária (PEV), instalados em sete escolas municipais de Fortaleza. O resultado 
demonstra, mais uma vez, o empenho de alunos, professores e profissionais da educação da Rede Municipal de 
Ensino em preservar o meio ambiente. A iniciativa da Prefeitura de Fortaleza é desenvolvida pela Secretaria 
Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma) em parceria com a Secretaria Municipal de Educação (SME). 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Fortaleza celebra o Dia Mundial de Limpeza de Praias, Rios e Lagoas 
 

Em prol da sustentabilidade ambiental, a Prefeitura de Fortaleza integrará, por mais um ano, o conjunto de 
instituições voluntárias que irão aderir ao Dia Mundial de Limpeza de Praias, Rios e Lagoas - CLean Up the 
World. Na Capital, a iniciativa reunirá, neste sábado (21/09), a partir de 7h30, aproximadamente 300 
voluntários na Praia de Iracema, que irão realizar limpeza de praia e atividades de educação ambiental. 
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Fortaleza ocupa a 4° posição no Ranking Cidades Amigas da Internet 2019 

 
Fortaleza está entre as capitais brasileiras, com mais de um milhão de habitantes, que lideram o 
Ranking Cidades Amigas da Internet 2019, realizado pela Consultoria Teleco. Ocupando a quarta 
posição na lista, a Capital cearense ficou à frente de grandes cidades como Rio de Janeiro, São Paulo, 
Belo Horizonte e Salvador. A iniciativa da Teleco avalia os municípios que mais estimulam e facilitam, 
por meio de políticas públicas, a oferta de serviços de telecomunicações. 
 
 
 
 
 
 
 

 
Publicações de maior alcance no Facebook 
 
- Alcance: 2.601 
- Cliques: 375 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 242 
 

 
 
- Alcance: 1.588 
- Cliques:184 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 118 



    

206  

 
 

 
 
Publicações de maior alcance no Instagram 
 
- Alcance: 1.138 
- Curtidas: 140 
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Principais matérias na imprensa 
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OUTUBRO 
 
Eventos organizados / Publicações no site 
 
Novo Código da Cidade entra em vigor a partir desta quinta-feira (31/10) 
 

O novo Código da Cidade, aprovado pela Câmara Municipal de Vereadores e sancionado pelo 
prefeito Roberto Cláudio, entra em vigor a partir desta quinta-feira (31/10). O documento, que 
substitui o Código de Obras e Posturas de 1981, servirá como um manual de instruções para o 
cidadão, impactando na transformação dos hábitos da cidade, influenciando na construção de 
um ambiente mais equilibrado com qualidade de vida para a população. 
 
 
 
 
 

 
 
 
Prefeitura de Fortaleza celebra três anos do Projeto “Uma Criança, uma Árvore” 
 

O Projeto “Uma Criança, uma Árvore”, da Prefeitura de Fortaleza, completa três anos de 
existência e para celebrar a data, nesta terça-feira (15/10), às 14h, a Secretaria Municipal de 
Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma) realiza ação de educação ambiental e distribuição de 
mudas no Hospital da Polícia José Martiniano de Alencar, no Centro. 
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Prefeitura de Fortaleza realiza ação emergencial para retirada de óleo das praias da Cidade 

 
A Prefeitura de Fortaleza está mobilizando técnicos das Secretarias Municipais de Conservação e 
Serviços Públicos (SCSP) e Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma) para realizar a remoção de 
resíduos de óleos despejados no mar e que atingiram a faixa de praias da Cidade. A ação 
emergencial, que teve início na última quarta-feira (02/10), já retirou da orla cerca de 500 litros 
do material, além de quatro toneladas de outros resíduos. 
 
 
 
 
 
 

 
Florada dos Ipês na primavera transforma a paisagem de Fortaleza 

 
O florescimento dos Ipês nos meses de setembro e outubro traz um colorido especial para Fortaleza 
e transforma o paisagismo da Capital em atração para turistas e fortalezenses. O visual, típico dessa 
época do ano, modifica a paisagem urbana e decora praças, avenidas, calçadas e canteiros centrais 
de vias públicas. 
A árvore nativa, também conhecida como Pau d'Arco, adequa-se perfeitamente ao espaço urbano, 
podendo ser plantada em diversas áreas, inclusive calçadas, pois sua raiz não compromete o passeio. 
Além disso, o Ipê é atrativo de fauna e alcança a maturação rapidamente, atingindo a idade adulta em até 
dois anos, fase em que desenvolve a floração. “Assim como as cerejeiras no Japão, a floração dos Ipês, no 
Brasil, em especial, em Fortaleza, é um espetáculo para contemplação, transformando e colorindo o 
espaço urbano”, afirma Águeda Muniz, titular da Secretaria de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma). 
 
 

 
 
Publicações de maior alcance no Facebook 
 
- Alcance: 2.518 
- Cliques: 686 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 354 
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- Alcance: 2.196 
- Cliques: 302 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 210 

 
 
Publicações de maior alcance no Instagram 
 
- Alcance: 1.608 
- Curtidas: 259 
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Principais matérias na imprensa 
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NOVEMBRO 
 
Eventos organizados / Publicações no site 
 
Prefeitura disponibiliza Licença e Isenção de Publicidade no Programa Fortaleza Online 
 
 

A Prefeitura de Fortaleza, trabalhando para facilitar ainda mais a vida do cidadão, está disponibilizando o serviço 
Licença de Publicidade de forma virtual, por meio Programa Fortaleza Online. Agora, o cidadão de Fortaleza pode 
emitir o documento de forma virtual, em até 30 minutos, por meio da plataforma de licenciamento municipal. Além 
disso, o poder público municipal está lançando o serviço Isenção de Publicidade, que também pode ser emitido de 
forma virtual, gratuita e imediata. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Operação Urbana Consorciada Papicu completa cinco anos e traz melhorias para o bairro 
 
 

No ano de 2014, a cidade de Fortaleza pôde presenciar o início das transformações urbanas no 
bairro Papicu, após a consolidação do conjunto de intervenções proporcionadas pela Operação 
Urbana Consorciada (OUC) na região. A parceria público-privada, firmada entre a Prefeitura e o 
Grupo João Carlos Paes Mendonça (JCPM), trouxe para o bairro, além das melhorias sociais e 
valorização ambiental, o desenvolvimento comercial, a ampliação do mercado imobiliário e a 
geração de emprego e renda para os moradores. 
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Prefeitura de Fortaleza entrega quatro certificados Selo Empresa Amiga do Meio Ambiente 
 

A Prefeitura de Fortaleza contemplou, por meio da Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio 
Ambiente (Seuma), mais quatro instituições com o Selo Empresa Amiga do Meio Ambiente do 
Município de Fortaleza. A iniciativa reconhece o alinhamento as atividades das empresas e as práticas 
de sustentabilidade. 
O Selo, entregue às empresas Langerril Indústria e Comércio, Ceneged, Unifametro e Daniel 
Transportes, é concedido para empreendimentos/empresas que promoveram, no período mínimo de 
um ano, ações integradas que visam à preservação do meio ambiente, a exemplo de reciclagem dos 
resíduos, com destinação comprovada a entidades comunitárias de beneficiamento de lixo; ações de 
compensação de carbono; ações de educação ambiental junto aos funcionários; divulgação e 
distribuição de material educativo sobre preservação do meio ambiente, entre outros. 
 
 
 

 
 
Prefeitura lança 12 novos serviços no Programa Fortaleza Online e ultrapassa 40 produtos na plataforma 
 

A Prefeitura de Fortaleza lançou, nesta quinta-feira (31/10), 12 novos serviços no Programa Fortaleza Online: 
Alteração e Alvará de Funcionamento, Emissão, Isenção e Renovação de Autorização Especial de Utilização 
Sonora, Cadastro Técnico, Alteração de Licença Ambiental Simplificada para Atividades e Construção e 
Isenção de Licença Sanitária Baixo Risco. 
Com os novos serviços, o Programa Fortaleza Online alcança, desde sua implementação em 2015, 43 
produtos disponíveis aos cidadãos, novos e atualizados. Entre as principais novidades, está a disponibilização 
do Alvará de Funcionamento, que, com a atualização, passará a ter todos os seus tipos emitidos de forma 
digital e em até 30 minutos, tempo necessário para a compensação bancária. 
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Publicações de maior alcance no Facebook 
 
 
- Alcance: 2.959 
- Cliques: 160 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 22 
 

 
 
 
- Alcance: 1.478 
- Cliques: 224 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 81 
 

 
 
Publicações de maior alcance no Instagram 
 
- Alcance: 1.386 
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- Curtidas: 164 
 

 
 
 
 
Principais matérias na imprensa 
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DEZEMBRO 
 
Eventos organizados / Publicações no site 
 
Consulta pública sobre as calçadas de Fortaleza é lançada pela Prefeitura 

 
A Prefeitura de Fortaleza lança, por meio da Secretaria de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma), a 
Consulta Pública “As Calçadas que Temos x As Calçadas que Queremos”. A pesquisa, que será realizada de 
forma virtual, estará disponível no Canal Urbanismo e Meio Ambiente até 31 de dezembro. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Prefeitura de Fortaleza realiza XII edição do Fórum Adolfo Herbster 

 
A Prefeitura de Fortaleza realiza, por meio da Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma), o XII 
Fórum Adolfo Herbster, nesta quinta-feira (12/12), às 08h30, no BS Design Corporate Tower, no bairro Aldeota. O 
evento debaterá, junto à sociedade civil organizada e técnicos de diversas áreas, assuntos relevantes para fomentar 
o poder público, iniciativa privada e sociedade civil a planejarem integradamente o bem-estar da população de 
Fortaleza. 
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Publicações de maior alcance no Facebook 
 
- Alcance: 2.659 
- Cliques: 118 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 95 
 

 
 
- Alcance: 1.820 
- Cliques: 119 
- Reações (Comentários, curtidas e compartilhamentos): 61 
 

 
 
Publicações de maior alcance no Instagram 
 
- Alcance: 1.476 
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- Curtidas: 175 
 

 
 
 
Principais matérias na imprensa 

 

 
 



    

220  

 
DESTAQUE SEUMA 
 
JANEIRO 

 
O atendimento ao público, na Secretaria de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma), está cada vez mais digital. 
O Programa Fortaleza Online veio para revolucionar o licenciamento municipal. Mas, por trás de cada 
protocolo gerado virtualmente tem uma equipe, cuidadosa e atenta, para garantir o sucesso da solicitação. O 
Thales Emanuel Fontenele, de 27 anos, lotado na Célula de Monitoramento (Cemon), é um destes servidores 
que lidam diariamente com os sonhos dos cidadãos de Fortaleza, após o primeiro passo que é formalizar o 
pedido no sistema. Ele monitora os processos de licenciamento realizados através do Fortaleza Online, visando 
aprimorar os procedimentos. 
 
Thales, que faz MBA em gerência de projetos, acredita que a união da equipe auxilia imensamente no 
resultado final do atendimento ao cidadão. “Tenho projetos para o futuro e quero seguir no atendimento ao 
público. Quero melhorar, ampliar e dar continuidade ao meu trabalho. Aqui todo mundo é amigo e se ajuda. 
Essa união auxilia positivamente no desenvolvimento das atividades”, enfatiza. 
 

 
 
FEVEREIRO 
 

Gizella Gomes é arquiteta e urbanista, com mestrado na área pela Universidade de Brasília (UNB). Esteve como 
Secretária de Urbanismo, Meio Ambiente, Patrimônio e Habitação de Sobral de 2013 a 2017, também foi 
analista técnica do Ministério do Esporte durante a Copa do Mundo 2014. 
 
Gizella divide suas atividades de professora universitária com as de Coordenadora de Licenciamento da Seuma, 
setor responsável pela emissão de Licenças Ambientais, Alvarás de Construção e demais autorizações que 
envolvem o controle do ambiente natural e o construído da cidade. 
 
Como Coordenadora do Licenciamento da SEUMA, acompanha de perto o desenvolvimento do Programa 
Fortaleza Online, ferramenta que emite as principais licenças do município de forma online e imediata, ou em 
até 30 minutos. Sempre convidada a divulgar o sistema e exemplificar ao país as possibilidades do Programa, 
Gizella já passou por diversas cidades brasileiras para apresentar o Fortaleza Online, como ferramenta inédita e 
inovadora no Brasil. 
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MARÇO 

 
 
Celina Sousa é graduada em Administração de Empresas e após ser responsável pelo setor administrativo de 
uma empresa familiar, viu a oportunidade de encarar novos desafios. Em junho de 2018, ingressou na 
Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma) para assumir o cargo de Gerente de Recursos 
Humanos do órgão. Atualmente, promove ações que prospectam a boa convivência e mantêm atualizada a 
vida funcional dos servidores. Além disso, recruta novos profissionais estratégicos, gerencia e supervisiona o 
trabalho desenvolvido e define políticas e procedimentos de gestão de pessoas.  
 
Celina, por sua dedicação e habilidade para a função você é o Destaque Seuma deste mês. Parabéns! 
 
 
 
 

 
 
 
ABRIL 

 
 
Fernanda Frota é arquiteta e urbanista formada pela Universidade de Fortaleza (Unifor). Após sua 
graduação, passou a fazer parte da equipe de um escritório de arquitetura e engenharia, localizado na 
cidade de Fortaleza, onde auxiliou a desenvolver importantes projetos como a requalificação do Parque 
Rachel de Queiroz. Em 2017, ingressou na Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma) e 
passou a trabalhar na Célula de Negócios Urbanos, setor responsável por todas as Operações Urbanas 
Consorciadas (OUC), Outorgas Onerosas, dentre outros instrumentos urbanísticos desenvolvidos na 
cidade.  
 
Logo depois, assumiu a gerência desta célula tão importante para o desenvolvimento da cidade, tendo em 
vista que os instrumentos trabalhados geram contrapartidas que impactam na vida de milhares de 
fortalezenses, como as Operações Urbano Consorciadas do Riacho Maceió e Papicu, que requalificaram 
áreas antes degradadas e entregaram para a população espaços de lazer, convivência e contato com o 
meio ambiente.  
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MAIO 

 
Elizabeth Cardozo é formada em Direito e Contabilidade, com especialização em Direito Público. Em 2013, 
ingressou na Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma), atuando na área contábil do Fundo 
Municipal de Defesa do Meio Ambiente (Fundema). Já em 2014, integrou a equipe da jurídica do órgão. No 
setor, elabora pareceres jurídicos, Termos Técnicos de Cooperação, convênios e despachos. Além disso, apoia 
juridicamente o Programa Fortaleza Cidade Sustentável (FCS), focando na elaboração de editais deste programa 
trará uma série de iniciativas que significarão avanços importantes para a nossa Capital. 
 
Parabéns, Beth! Sua dedicação, seriedade e compromisso a tornaram Destaque Seuma! 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

JUNHO 
 

 
 
Fernando Fernandes é graduado em Geografia pela Universidade Federal do Ceará e ingressou na Prefeitura 
de Fortaleza, como estagiário, em 2012. No ano de 2014, passou a compor a equipe da Coordenadoria de 
Desenvolvimento Urbano (Courb), da Secretaria de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma), atuando no setor 
de Georreferenciamento, lidando com o mapeamento e com a elaboração de Certidão de Logradouro. 
Também atuou como suporte de georreferenciamento do Programa Fortaleza Online, na inclusão de 
informações territoriais no sistema.  
 
Hoje, integra a equipe que realiza um trabalho primordial para o cidadão de Fortaleza e para o urbanismo 
da cidade a oficialização dos logradouros da cidade, gerando uma base única de informações de vias 
públicas, além de todo o cadastro de logradouros e loteamentos. 
Parabéns, Fernando! Em junho, você é o Destaque Seuma! 
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JULHO 

 
Arquiteta e Urbanista, Marcela Napoleão, atua na Secretária Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente 
desde janeiro de 2017. Competente, ágil e resolutiva se destacou nas suas funções com analista da Célula 
de Alvará de Funcionamento e Outras Autorizações. Reconhecida por seu trabalho foi convidada para 
assumir a gerência do setor, que é responsável por emitir licenças de funcionamento e 
autorizações sonoras, além de gerenciar as Consultas de Adequabilidade Locacional, produto do Programa 
Fortaleza Online. 
 
Marcela também fez parte do corpo técnico para elaboração do novo Código da Cidade, documento que 
trata de edificações, do ambiente natural e construído, relação do cidadão com os espaços públicos, 
atividades, licenciamento e fiscalização. 
 
Parabéns, Marcela! Sua dedicação e empenho em todas as suas atividades a fizeram ser Destaque Seuma 
de julho! 
 
 

 
AGOSTO 

 
Ticiana Ponte é arquiteta e urbanista, com especialização em Gestão Empresarial. Na sua vida profissional 
atuou em diversas construtoras nas quais desenvolveu trabalhos focados na gestão de novos negócios. Em 
2017, ingressou, por meio de seleção pública, na Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente 
(Seuma), onde teve a oportunidade de integrar a equipe de elaboração e das oficinas do Projeto Orla 2018. 
 
Atualmente, desenvolve atividades de consolidação dos diagnósticos utilizados no estudo preliminar do 
Plano Diretor, documento que visa nortear as políticas públicas que valorizam as principais vocações da 
cidade. Ticiana, seu foco e sua integridade inspiram a todos do time Seuma, por isso, você é o destaque 
deste mês. Parabéns! 
 
 
 
 

 
 

https://www.facebook.com/seumafortaleza/photos/a.168349329994417/1231707046991968/?type=3&theater
https://www.facebook.com/seumafortaleza/photos/a.168349329994417/1231707046991968/?type=3&theater
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SETEMBRO  

 
Eficiência no atendimento, agilidade e organização, além de toda simpatia no acolhimento ao público, são 
algumas das qualidades da Tamires Dutra, que ingressou, em 2017, na Secretaria Municipal de Urbanismo e 
Meio Ambiente (Seuma). Naquele ano, atuou como recepcionista e em seguida integrou a equipe da Célula 
de Licenciamento da Construção, adquirindo vasta experiência em tramitação de processos, despachos de 
documentos e desenvolvimento de planilhas para análise de resultados. 
 
Atualmente, como secretária de gabinete da Seuma, é responsável pelo planejamento da agenda e dos 
compromissos internos e externos dos gestores do órgão, além de todo trâmite processual do setor. Tamires, 
sua desenvoltura, carisma e humildade te conduziram ao seu cargo atual, que é fundamental para o pleno 
funcionamento da Seuma. E por todo este empenho você é o Destaque Seuma de setembro, parabéns! 
 
 
 

 
OUTUBRO 
 
 

Ingred Souza é Arquiteta e Urbanista e atua na Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente 
(Seuma) desde maio de 2017, quando ingressou na equipe da Coordenadoria de Licenciamento. Como 
articuladora de Licenciamento para Funcionamento, Ingred analisava processos para verificação da 
adequabilidade para novos negócios, além de licenças de Publicidade e Propaganda. 
 
Desde setembro de 2017, faz parte do atendimento do órgão no Núcleo de Atendimento ao Cidadão (NAC), 
no Shopping Del Paseo, no atendimento ao público nos mais diversos assuntos relacionados à Seuma. 
Ingred com toda sua competência auxilia os interessados sobre as ferramentas do Programa Fortaleza 
Online para a emissão de licenças e autorizações, realiza a abertura e fechamento de processos junto ao 
órgão, além de tirar e orientar o cidadão nas mais diferentes dúvidas referentes aos serviços oferecidos pela 
secretaria. 
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NOVEMBRO 
 

Mailson Anselmo é graduado em Análise e Desenvolvimento de Sistemas e ingressou na equipe da 
Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente em janeiro de 2014. Ao iniciar no órgão ficou 
responsável, junto com o setor de Tecnologia da Informação e Comunicação, do suporte técnico, 
manutenção de máquinas e da rede da secretaria, além de ser o responsável pela atualização do 
conteúdo no Canal Urbanismo e Meio Ambiente.  
Desde 2018, passou a integrar a equipe de programação do Programa Fortaleza Online, realizando a 
manutenção e melhorias do sistema, atendimento aos usuários e todo o trabalho digital da plataforma 
que emite as principais licenças municipais para construção e regularização de atividade de forma online, 
imediata ou em até 30 minutos.  
Mailson sempre esforçado e dedicado se destaca nas suas funções realizadas em todos os anos de 
serviço público. Parabéns, Mailson! 
 
 
 
 
 

 

DEZEMBRO 
 
Cláudio Felipe Benevides, graduado em Arquitetura e Urbanismo, possui vasta experiência no 
desenvolvimento de obras de grande porte e impacto para a cidade. Com pouco mais de um ano a serviço 
dos cidadãos de Fortaleza, na sede da Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente (Seuma), 
Cláudio demonstra, diariamente, toda sua competência e desenvoltura atuando como articulador na Célula 
de Licenciamento da Construção, setor que integra a Coordenadoria de Licenciamento da Seuma.  
Analisar projetos de Alvará de Construção, licenças para reformas e auxiliar no aprimoramento do 
Programa Fortaleza Online são algumas das funções de Cláudio, que, com seu brilhantismo e capacidade 
técnica se tornou o Destaque Seuma de Dezembro. Parabéns, Cláudio! 
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CONSOLIDADO ASCOM 2012 / 2017 
 

AÇÕES 
 

RESULTADOS 
 

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL 

01 Pautas Publicadas – Impresso  - - 460 817 891 628 738 614 4.148 

02 Pautas Publicadas – Televisão  - - 253 266 291 228 228 257 1.523 

03 Pautas Publicadas – Rádio  - - 117 170 207 168 271 266 1.199 

04 Facebook – Opções “Curtir”  - 625 1.632 4.227 4.667 7.379 7.903 8.118 34.551 

05 Facebook – Alcance da Publicação  - - 17.609 49.179 44.249 80.063 209.149 255.531 655.780 

06 Eventos Diversos - 35 40 59 70 20 18 09 251 
07 Eventos Diversos (Participantes) - - 1.701 2.180 2.303 422 630 770 8.006 
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ARRECADAÇÃO 
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RESULTADOS 2019: FUNDO DE DEFESA DO MEIO AMBIENTE (FUNDEMA) 

AÇÕES  REFEREN
TE 

RESULTADOS 2019 
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor 

RE
C

EI
TA

S Medida 
Compens

atória 
Ambienta

l 

Processo 
nº 

3.414/201
6 

R$ 1.500,00 - - - - - - - - - - - R$ 1.500,00 

Processo 
nº 

2.429/201
7 

R$ 1.500,00 - - - - - - - - - - - R$ 1.500,00 

Processo 
nº 

27.301/20
13 e 

Processo 
nº 

22.479/20
13 

R$ 2.000,00 - - - - - - - - - - - R$ 2.000,00 

Processo 
nº 

2.906/201
6 

R$ 1.000,00 - - - - - - - - - - - R$ 1.000,00 

Processo 
nº 

16.797/20
17 

R$ 28.114,60 - - - - - - - - - - -  R$ 28.114,60 

Processo 
nº 

1.399/201
9 

R$ 1.225,00 - - - - - - - - - - - R$ 1.225,00 

Processo 
nº 

16745/20
15 

- R$ 378,79 R$ 757,58 - R$ 378,79 - R$ 378,79 R$ 378,79 R$ 378,79 R$ 378,79 R$ 378,79 R$ 378,79 R$ 3.787,90 

Processo 
nº 

18317/20
15 

- R$ 333,34 R$ 666,68 - R$ 333,34 - R$ 333,34 R$ 333,34 R$ 333,34 R$ 333,34 R$ 333,34 R$ 333,34 R$ 3.333,40 

Processo 
nº 

8096/201
6 

- R$ 599,99 R$ 
1.199,98 - R$ 599,99 - R$ 599,99 R$ 599,99 R$ 599,99 R$ 599,99 R$ 599,99 R$ 599,99 R$ 5.999,90 

Processo 
nº 

14759/20
16 

- R$ 1.669,00 R$ 
1.669,00 

R$ 
1.699,00 

R$ 
1.669,00 

R$ 
1.669,00 

R$ 
1.669,00 

R$ 
1.669,00 

R$ 
1.669,00 

R$ 
1.669,00 

R$ 
1.669,00 

R$ 
1.669,00 R$ 18.389,00 
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Medida 

Compens
atória 
Visual 

Processo 
nº 

3189/201
7 

R$ 500,00 - - - - - - - - - - - R$ 500,00 

Rendimen
tos 

 R$ 
13.604,64 

R$ 
13.901,68 

R$ 
14.706,63 

R$ 
17.629,65 

R$ 
20.084,92 

R$ 
17.933,81 

R$ 
22.998,68 

R$ 
21.983,97 

R$ 
22.471,95 

R$ 
25.045,46   

R$ 
20.979,94 

R$ 
21.225,76 R$ 232.567,09 

Receitas 
não 

Localizad
as 

Contabilid
ade 

- R$ 3.700,00 - - - - - - - - - - - R$ 3.700,00 

Receitas 
não 

Localizad
as meses 
anteriores 
Contabilid

ade 

-  R$ 
15.452,02 

R$ 
19.152,02 

R$ 
19.152,02 

R$ 
19.152,02 

R$ 
19.152,02 

R$ 
19.152,02 

R$ 
19.152,02 

R$ 
19.152,02 

R$ 
19.152,02 

R$ 
19.152,02 

R$ 
19.152,02 

R$ 
19.152,02 R$ 19.152,02 

Receitas 
Extrato 

Bancário 
 R$ 

349.569,33 
R$ 

380.376,17 

R$ 
337.576,4

2 

R$ 
354.072,2

6 

R$ 
353.155,5

4 

R$ 
416.481,6

8 

R$ 
439.302,6

4 

R$ 
762.216,0

6   

R$ 
505.816,2

0 

R$ 
541.945,5

6 

R$ 
310.590,8

0 

R$ 
529.353,7

9 

R$ 
5.280.456,45 

Outras 
Restituiçõ

es 
- R$ 

16.927,13 R$ 6.756,35 R$ 
17.129,92 

R$ 
7.152,28 

R$ 
10.878,41 

R$ 
13.829,47 

R$ 
18.133,43   

R$ 
8.851,48 

R$ 
7.796,60 

R$ 
7.160,35   

R$ 
11.501,22 

R$ 
7.359,01 R$ 133.475,65 

Receitas 
DAM 
SEFIN 

- R$ 
402.692,24 

R$ 
377.946,02 

R$ 
257.570,7

6 

R$ 
378.108,9

7 

R$ 
366.500,9

3 

R$ 
337.155,7

3 

R$ 
518.571,1

4   

R$ 
588.710,6

5 

R$ 
481.831,4

3   

R$ 
546.320,7

4 

R$ 
373.464,7

3 

R$ 
449.081,7

1 

R$ 
5.077.955,05 

D
ES

PE
SA

S 

Repasses 
DREM* 

- R$ 
146.911,56 

R$ 
137.553,89 

R$ 
118.448,9

1 
- 

R$ 
119.222,2

9 

R$ 
110.822,4

7 

R$ 
106.976,4

3 

R$ 
161.182,8

3   

R$ 
184.062,7

1 
- 

R$ 
320.291,2

2 

R$ 
116.434,0

3 

R$ 
1.521.906,34 

Despesas 
Correntes 

(Pagas) 
- - R$ 9.500,00 - - R$ 

10.959,89 

R$ 
150.210,4

5 
- R$ 

1.378,63 - - R$ 
2.900,00 

R$ 
1.520,00 R$ 176.468,97 

Despesas 
de Capital 

(Pagas) 
- - - - - - - - - - - - - - 

Restos a 
Pagar 
(Pagos 

em 2019) 

- - - - - - - - - - - - - - 

Extra 
Orçament

ário 
- - - - - - - - - - - - - - 

SALDO 
ANTERIOR 
(CONTA 

- 
R$ 

2.830.567,1
2 

R$ 
3.046.821,2

1 

R$ 
3.294.045,

17 

R$ 
3.527.879,

31 

R$ 
3.899.581,

22 

R$ 
4.120.656,

56  

R$4.293.8
65,38 

R$4.641.9
05,07 

R$5.263.4
10,25 

R$5.595.8
54,87 

R$6.160.6
13,51 

R$6.159.6
72,81 

R$ 
2.830.567,12 



    

230  

 
CORRENTE Nº 
9319-X) 

TOTAL 
RECEITA 
(FONTE 
FUNDEMA) 

- R$ 
363.165,65 

R$ 
394.277,85 

R$ 
352.283,0

5 

R$ 
371.701,9

1 

R$ 
373.235,9

5 

R$ 
434.415,4

9 

R$ 
462.301,3

2 

R$ 
784.200,0

3 

R$ 
528.288,1

5 

 R$ 
566.991,0
2 

R$ 
331.570,7

4 

R$ 
550.579,5

5 

R$ 
5.513.010,71 

TOTAL DE 
ANULAÇÃO 
DE RECEITA 
(FONTE 
FUNDEMA) 

- - - - - R$ 
21.488,44 R$ 173,75 R$ 

7.285,20 R$ 133,39 R$ 
11.780,82 

R$ 
2.232,38  

R$ 
9.320,22 

R$ 
9.073,62 R$ 61.487,82 

TOTAL 
DESPESAS 
PAGAS (FONTE 
FUNDEMA) 

- R$ 
146.911,56 

R$ 
147.053,89 

R$ 
118.448,9

1 
- 

R$ 
130.182,1

8 

R$ 
261.032,9

2 

R$ 
106.976,4

3 

R$ 
162.561,4

6 

R$ 
184.062,7

1   
- 

R$ 
323.191,2

2 

R$ 
117.954,0

3 

R$ 
1.698.375,31 

TOTAL 
RETENÇÕES 
PAGAS (FONTE 
FUNDEMA) 

- - - - - R$ 489,99 - - - - - - - R$ 489,99 

SALDO ATUAL 
(CONTA 
CORRENTE Nº 
9319-X) 

- 
R$ 

3.046.821,2
1 

R$ 
3.294.045,1

7 

R$ 
3.527.879,

31 

R$ 
3.899.581,

22 

R$ 
4.120.656,

56  

R$ 
4.293.865,

38 

R$4.641.9
05,07 

R$5.263.4
10,25 

R$5.595.8
54,87 

R$6.160.6
13,51 

R$6.159.6
72,81 

R$6.583.2
24,71 

R$6.583.224,7
1 

                

AÇÕES FONTE 
TESOURO 

MUNICIPAL 
              

SALDO 
ANTERIOR 
(CONTA 
CORRENTE Nº 
9289-4) 

 R$ 5.530,58 R$ 5.541,85 R$ 
5.542,74 

R$ 
5.545,56 

R$ 
5.550,07 

R$ 
5.567,54 

R$ 
5.570,96 

R$ 
5.581,33 

R$ 
5.581,33 

R$ 
5.588,47 

R$ 
5.600,08 

R$ 
5.607,94 R$ 5.530,58 

RE
C

EI
TA

S Rendimen
tos - R$ 8,32 R$ 0,89 R$ 2,82 R$ 4,51 R$ 17,47 R$ 3,42 R$ 10,37 - R$ 7,14   R$ 11,61 R$ 7,86 R$ 7,07 R$ 81,48 

Estorno - - - - - - - - - - - - - - 

Repasses - R$ 2,95 - - - - R$ 44,96 R$ 39,38 R$ 27,90 R$ 8,53 R$ 75,49 R$ 22,32 R$ 49,20 R$ 270,73 

D
ES

PE
SA

S 

Despesas 
Correntes 
(Pagas) 

- - - - - - R$ 44,96 R$ 39,38 R$ 27,90 R$ 8,53 R$ 75,49 R$ 22,32 R$ 49,20 R$ 267,78 

Restos a 
Pagar 
(Pagos 
em 2019) 

- - - - - - - - - - - - - - 
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TOTAL 
RECEITA 
(FONTE 
TESOURO) 

- R$ 11,27 R$ 0,89 R$ 2,82 R$ 4,51 R$ 17,47 R$ 48,38 R$ 49,75 R$ 27,90 R$ 15,67 R$ 87,10 R$ 30,18 R$ 56,27 R$ 352,21 

TOTAL 
DESPESA 
(FONTE 
TESOURO) 

- - - - - - R$ 44,96 R$ 39,38 R$ 27,90 R$ 8,53 R$ 75,49 R$ 22,32 R$ 49,20 R$ 267,78 

SALDO ATUAL 
(CONTA 
CORRENTE Nº 
9289-4) 

- R$ 5.541,85 R$ 5.542,74 R$5.545,56 R$5.550,07 R$5.567,54 R$5.570,96 R$5.581,3
3 R$5.581,33 R$5.588,47 R$5.600,08   R$5.607,94 R$5.615,0

1 R$ 5.615,01 

• DREM - Desvinculação de Receitas de Estados e Municípios 
• DAM - Documento de Arrecadação Municipal 

 

RESULTADOS 2019: FUNDO MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO URBANO – FUNDURB  

AÇÕES REFERENTE 

RESULTADOS 2019 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor 

RE
C

EI
TA

S Outorga 
Onerosa de 
Alteração 
de Uso 

Termo de 
Compromis
so nº 
026/2018 - 
Solar e 
Praça 
Portugal 
Empreendi
mentos 
Imobiliário
s S/A 

R$ 
176.421,8

3 

R$ 
176.421,8

3 

R$ 
176.421,8

3 

R$ 
176.421,8

3 

R$ 
176.421,8

3 

R$ 
176.421,8

3 

R$ 
176.421,8

3 
- - - - - 

R$ 
1.234.952,8

1 

Termo de 
Compromis
so nº 
77/2017 - 
J.J.A. 
Consultoria 
E 
Assessoria 
(Cond. São 
Carlos) 
DATAGED 

- - 
R$ 

1.151.265,
41 

- 
R$ 

1.155.601,
00 

- - - - - 
R$ 

1.193.952,
74  

- 
R$ 

3.500.819,1
5 
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nº 
3767/2016 

Termo de 
Compromis
so nº 
06/2019 - 
Construtor
a Ara SPE 
P4672019 
-  

- - - R$ 
84.138,16 - R$ 

84.717,89 - R$ 
85.768,25 - R$ 

86.633,18 - R$ 
86.933,30 

R$ 
428.190,78 

Termo de 
Compromis
so nº 
102/2019 - 
SENAC 
CNPJ:03.64
8.344/000
1-08. 
DATAGED 
nº 
601/2017 
E 
13136/201
9 – SPU nº 
030473/20
18.   

- - - - - - - - - R$ 
58.194,99 

R$ 
58.194,99 

R$ 
58.194,99 

R$ 
174.584,97 

Monteplan 
Engenharia 
LTDA - 
DATAGED: 
1576/2019 

- - - - - - - - - - - R$ 
22.936,38 

R$ 
22.936,38 

Outorga 
Onerosa de 
Direito de 
Construir 

Construtor
a R&B 
LTDA - 
DATAGED 
12337/201
7 

- - - R$ 
81.072,63 - - - - - - - - R$ 

81.072,63 
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Monteplan 
Engenharia 
LTDA – 
DATAGED 
nº 
7846/2019 
e 
6195/2019 

- - - - - - - R$ 
8.318,94 - - - - R$ 8.318,94 

Construtor
a Tribeca 
Empreendi
mentos 
Imobiliário
s SPE LTDA 
- 
Contraparti
da 
financeira - 
DATAGED 
nº 
27535/201
3 

- - - - - - - - 
R$ 

432.034,8
5 

- - - R$ 
432.034,85 

Legacy 
Condomini
um 
Empreendi
mentos- 
CNPJ: 
20.283.90
0/0001-09 
- Alvará de 
Construção 
nº 
1161/2019
, DATAGED 
14748201
9. 

- - - - - - - - - R$1.382.3
34,64 - - R$1.382.334

,64 

Regularizaç
ão de 
Edificação 

Zélia Maria 
Sotero 
DATAGED 
18499/201
5, 
6691/2018 
e SPU 
P174873/2
018 

- - - - - R$ 
48.438,05 - - - - - - R$ 

48.438,05 
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Centro 
Regional 
Integrado 
de 
Oncologia 
– Crio 
DATAGED 
13680/201
5 e 
8408/2019 

- - - - - - R$ 
61.578,45 - - - - - R$ 

61.578,45 

Contraparti
da de 
Alteração 
de Projeto 
durante a 
Obra para 
Construção 
de Edifício 
Residencial 

 

- - - - - - - - - - - - - 

Regularizaç
ão de Obra 
Construída 

 

- - - - - - - - - - - - - 

Medida 
Compensat
ória por 
Infração 
Urbanística 

Termo de 
Compromis

so Nº 
36/2019 - 
Colmeia 
Prime 

Meireles - 
DATAGED 
2355/17, 

SPU 
P136886/1

8 

- - R$ 
38.376,85 - - - - - - - - - R$ 

38.376,85 
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Repasse de 
60% da 
receita 
proveniente 
da 
aplicação 
de multas 
decorrentes 
de infrações 
à legislação 
urbanística, 
arrecadadas 
através da 
AGEFIS. 

 R$ 
5.088,06 

R$ 
4.857,46 

R$ 
13.401,81 

R$ 
14.102,39 

R$ 
5.581,79 

R$ 
9.890,33 

R$ 
14.081,36 

R$ 
7.897,07 

R$ 
19.239,40 

R$ 
11.713,78 

R$ 
6.265,15 

R$ 
13.794,65 

R$ 
125.913,25 

Repasse 
recebido na 
conta 
27.728-2, 
referente a 
2% da 
arrecadação 
do 
FUNDURB 
para a 
conta de 
custeio e 
investiment
o 
SEUMA, nos 
termos do 
decreto 
13.824/16, 
conforme 
ATA da RE 
de 
26/06/2019 
- Conselho 
Gestor. 

 - - - - - - - 
R$ 

342.174,3
0 

- - - - R$ 
342.174,30 

Outras 
Receitas  - - - - - - - - - - - - - 
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Rendimento
s C/C 
27.381-3 

 R$ 
98.405,13 

R$ 
90.375,62 

R$ 
87.168,63 

R$ 
84.416,33 

R$ 
95.177,82 

R$ 
78.892,42 

R$ 
81.660,32 

R$ 
71.461,40  

R$ 
64.496,54 

R4 
57.862,91 

R$ 
50.116,45 

R$ 
43.228,65 

R$ 
903.262,22   

Operação 
Urbana 
Consorciada 
- OUC 

 - - - - - R$ 
46.951,42 - - - - - - R$ 

46.951,42 

Rendimento
s C/C 
27.525-5 
(OUC 
Osório de 
Paiva) 

 R$ 
18.371,57 

R$ 
16.801,10 

R$ 
16.040,74 

R$ 
17.813,75 

R$ 
18.739,66 

R$ 
15.925,86 

R$ 
13.961,51 

R$ 
12.356,72 

R$ 
11.440,87 

R$ 
11.807,81 

R$ 
9.280,28 R$ 9.162,37 R$ 

171.702,24   

Rendimento
s C/C 
27.728-2 (§ 
1º, art. 11 
do Decreto 
nº 
13.824/201
6.  

 R$ 
2.136,81 

R$ 
1.932,74 

R$ 
1.832,44 

R$ 
2.035,06 

R$ 
2.129,26 

R$1.742,2
8  

R$2.246,9
3  

R$ 
3.326,25 

R$ 
3.079,90 

R$ 
3.355,15 

R$ 
2.647,28 R$ 2.612,70 R$ 

29.076,80 

Arrecadado 
DAM*  - - - - - - - - - - - - - 

Receitas 
não 
localizadas 

 - - - - - - - - - - - R$ 775,26 R$ 775,26 
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D
ES

PE
SA

S 
Repasse 
DREM* 

Repasse 
para o 
Tesouro 
Municipal 

R$ 
107.612,5

4 
- - 

R$ 
441.331,7

7 

R$ 
133.769,3

3 

R$434.420
,87  

R$ 
135.926,9

3 

R$ 
100.760,7

1 

R$ 
153.315,6

5 

480.056,6
0 

R$ 
394.257,5

2 
- 

R$ 
2.381.451,

92 

Transferênci
as ou 
repasses 

Repasse 
para a 
SEINF - 

Requalifica
ção e 

Adaptação 
de Praças 

- - 
R$ 

4.032.668,
05 

- - 
R$ 

4.000.000,
00 

- - 
R$ 

3.000.000,
00 

- - 
R$ 

3.962.574,0
7 

R$ 
14.995.242

,12 

Repasse 
para a 
SEINF – 

Construção 
Equipamen

to OUC 
Osório de 

Paiva 

- - - - - R$1.166.5
95,34 - - - - - - R$1.166.59

5,34 

"Transferê
ncia da 
conta 

27.381-3, 
referente a 

2% da 
arrecadaçã

o do 
FUNDURB 

para a 
conta de 
custeio e 

investimen
to 

SEUMA 
(27.728-2), 
nos termos 
do decreto 
13.824/16, 
conforme 
ATA da RE 

de 
26/06/201

9 - 
Conselho 
Gestor." 

- - - - - - - 
R$ 

342.174,3
0 

- - - - R$ 
342.174,30 

Despesas - - R$ - R$ R$ R$ R$ R$ R$ 720,00 R$ - - R$ 
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Correntes 1.400,00 4.900,18 19.740,00 23.327,50 3.800,00 5.425,00 26.480,00 85.792,68 

Despesas de 
Capital - - - - - - - - - - - - - - 

TOTAL RECEITA 
 R$ 

300.423,4
0 

R$ 
290.388,7

5 

R$ 
1.484.507,

71 

R$ 
460.000,1

5 

R$ 
1.453.651,

36 

R$ 
462.980,0

8 

R$ 
349.950,4

0 

R$ 
531.302,9

3 

R$ 
530.291,5

6 

R$ 
1.611.902,

46 

R$ 
1.320.456,

89 

R$ 
236.863,04 

R$ 
9.032.718,

73 

TOTAL DESPESA 
 R$ 

107.612,5
4 

R$ 
1.400,00 

R$ 
4.032.668,

05 

R$ 
446.231,9

5 

R$ 
153.509,3

3 

R$ 
5.624.343,

71 

R$ 
139.726,9

3 

R$ 
448.360,0

1  

R$ 
3.154.035,

65 

R$ 
506.536,6

0  

R$ 
394.257,5

2 

R$ 
3.962.574,0

7 

R$ 
13.981.052

,52  

SALDO CONTA 
CORRENTE Nº 
27.381-3 

SALDO 
ANTERIOR 

             

R$ 
19.817.874,0

5 

R$ 
19.990.17

6,53 

R$ 
20.261.83

1,44 

R$ 
17.695.79

7,92 

R$ 
17.694.61

7,49 

R$ 
18.993.63

0,60 

R$ 
14.957.57

0,25  

R$ 
15.155.38

5,28 

R$ 
14.885.89

5,93 

R$ 
12.401.66

6,72 

R$ 
13.922.64

2,70 

R$ 
15.231.17

2,03 

R$ 
10.466.831,

42 

R$ 
10.466.831

,42 

SALDO CONTA 
CORRENTE Nº 
27.525-5 (OUC 
Osório de Paiva) 

R$ 
3.700.376,67 

R$ 
3.718.748

,24 

R$ 
3.735.549,

34 

R$ 
3.751.590,

08 

R$ 
3.769.403,

83 

R$ 
3.788.143,

49 

R$2.684.4
25,43  

R$ 
2.698.386,

94  

R$ 
2.710.743,

66 

R$ 
2.722.184,

53 

R$ 
2.733.992,

34 

R$ 
2.743.272,

62 

R$ 
2.752.434,9

9 

R$ 
2.752.434,

99 

SALDO CONTA 
CORRENTE Nº 
27.728-2 (§ 1º, 
art. 11 do 
Decreto nº 
13.824/2016. 

R$ 
437.430,13 

R$ 
439.566,9

4 

R$ 
440.099,6

8 

R$ 
441.932,1

2 

R$ 
439.067,0

0 

R$ 
421.456,2

6 

R$ 
399.871,0

4 

R$ 
398.317,9

7 

R$ 
738.393,5

2 

R$ 
740.753,4

2 

R$ 
793.392,0

9 

R$ 
796.039,3

7 

R$ 
798.652,07 

R$ 
798.652,07 

SALDO TOTAL 
FUNDURB 

R$ 
23.955.680,8

5 

R$ 
24.148.49

1,71 

R$ 
24.437.48

0,46 

R$ 
21.889.32

0,12 

R$ 
21.903.08

8,32 

R$ 
23.203.23

0,35 

R$ 
18.041.86

6,72 

R$ 
18.252.09

0,19 

R$ 
18.335.03
3,11 

R$ 
15.864.60

4,67 

R$ 
17.450.02

7,13 

R$ 
18.770.48

4,02 

R$ 
14.017.918,

48 

R$ 
14.017.918

,48 

 
• DREM - Desvinculação de Receitas de Estados e Municípios - De acordo com a Emenda Constitucional nº 93, de 08 de setembro de 2016, regulamentada pelo Decreto nº 13917, de 29 de novembro de 2016. 
• DAM - Documento de Arrecadação Municipal 
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ARRECADAÇÃO SEUMA 

ANO 
DEFLAT
OR DO 
PIB (%) 

ÍNDICE DE 
CORREÇÃO 
MONETÁRIA 

VALORES NOMINAIS VALORES REAIS PARTICIPÁÇÃO % TAXA DE 
CRESCIMENT
O ANUAL EM 

TERMOS 
REAIS 

FUNDEMA FUNDURB TESOURO 
MUNICIPAL TOTAL FUNDEMA FUNDURB TESOURO 

MUNICIPAL 

MONTANTE 
ARRECADAD

O 

FUNDEM
A 

FUNDUR
B 

TESOURO 
MUNICIPA

L 

2011 8,32 100 - - - - - - - - - - - - 

2012 7,94 107,94 
R$ 

2.853.236,1
0 

- 
R$ 

6.084.475,9
7 

R$ 
8.937.712,07 

R$ 
4.253.311,0

6 
- 

R$ 
9.070.111,2

9 

R$ 
13.323.422,3

5 
31,9% - 68,1% - 

2013 7,5 116,0355 
R$ 

5.146.830,7
6 

- 
R$ 

3.882.778,3
0 

R$ 
9.029.609,06 

R$ 
7.137.084,8

4 
- 

R$ 
5.384.229,5

2 

R$ 
12.521.314,3

6 
57,0% - 43,0% -6,02% 

2014 7,85 125,144286
8 

R$ 
5.611.661,6

6 
- 

R$ 
4.842.500,6

7 

R$ 
10.454.162,3

3 

R$ 
7.215.265,2

3 
- 

R$ 
6.226.306,7

2 

R$ 
13.441.571,9

5 
53,7% - 46,3% 7,35% 

2015 7,57 134,617709
3 

R$ 
5.022.438,6

6 
- 

R$ 
5.549.899,6

3 

R$ 
10.572.338,2

9 

R$ 
6.003.220,4

9 
- 

R$ 
6.633.684,0

4 

R$ 
12.636.904,5

2 
47,5% - 52,5% -5,99% 

2016 8,1 145,521743
7 

R$ 
2.833.515,7

9 

R$ 
17.633.423,7

4 

R$ 
4.689.404,9

1 

R$ 
25.156.344,4

4 

R$ 
3.133.066,3

8 

R$ 
19.497.575,1

6 

R$ 
5.185.154,4

0 

R$ 
27.815.795,9

4 
11,3% 70,1% 18,6% 120,12% 

2017 3,64 150,818735
2 

R$ 
1.212.833,5

6 

R$ 
18.896.333,8

1 

R$ 
4.722.226,5

5 

R$ 
24.831.393,9

2 

R$ 
1.293.950,7

9 

R$ 
20.160.166,1

6 

R$ 
5.038.060,4

4 

R$ 
26.492.177,3

9 
4,9% 76,1% 19,0% -4,76% 

2018 3,29 155,780671
6 

R$ 
2.692.721,3

3 

R$ 
13.694.686,4

7 

R$ 
5.005.281,8

7 

R$ 
21.392.689,6

7 

R$ 
2.781.311,8

6 

R$ 
14.145.241,6

5 

R$ 
5.169.955,6

4 

R$ 
22.096.509,1

6 
12,6% 64,0% 23,4% -16,59% 

2019 3,29 160,905855
7 

R$ 
5.451.522,8

9 

R$ 
9.032.718,73 

R$ 
6.310.111,1

4 

R$ 
20.794.352,7

6 

R$ 
5.451.522,8

9 

R$ 
9.032.718,73 

R$ 
6.310.111,1

4 

R$ 
20.794.352,7

6 
26,2% 43,4% 30,3% -5,89% 
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DESPESAS DE CUSTEIO 

ANO 
VALORES NOMINAIS VALORES REAIS 

FUNDEMA FUNDURB TESOURO 
MUNICIPAL TOTAL FUNDEMA FUNDURB TESOURO 

MUNICIPAL 
MONTANTE 

ARRECADADO 

2011 - - - - - - - - 

2012 4.897.573,73 104.066,84 - 5.001.640,57 7.300.799,44 155.132,15 - 7.455.931,59 

2013 3.860.436,68 39.206,52 - 3.899.643,20 5.353.248,51 54.367,49 - 5.407.616,00 

2014 5.016.183,41 45.739,58 - 5.061.922,99 6.449.621,51 58.810,25 - 6.508.431,76 

2015 5.860.713,20 625.763,47 - 6.486.476,67 7.005.193,28 747.962,56 - 7.753.155,84 
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2016 6.089.733,96 225.161,14 - 6.314.895,10 6.733.521,94 248.964,48 - 6.982.486,42 

2017 1.486.612,98 158.386,27 21.874,00 1.666.873,25 1.586.041,24 168.979,53 23.336,99 1.778.357,75** 

2018 1.576.602,57 150.640,85 66.262,26 1.793.505,68 1.628.472,79 155.596,93 68.442,29 1.852.512,02** 

2019 2.065.189,24 42.653,51 85.892,68 2.193.735,43 2.065.189,24 42.653,51 85.892,68 2.193.735,43** 

* Valor nominal é o valor de origem. Aqueles valores que não são ajustados pela inflação corrente da economia. 
* Valor real: é o valor nominal considerando o efeito da inflação. 
** Valores sem a folha de pagamento dos terceirizados. 
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ARRECADAÇÃO X CUSTEIO 
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EFICIÊNCIA ARRECADATÓRIA 
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INDICADORES 

 Eixo V - Qualidade do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais 
Área Temática: Urbanismo, Meio 
Ambiente e Segurança Hídrica Fórmula de Cálculo Fonte de 

Verificação 
Série Histórica 

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

INDICADORES DE RESULTADOS           

Áreas de preservação ambiental 
protegidas 

Somatório de áreas de APA’s contempladas com ações 
de proteção (milhões de m²) CPA/SEUMA - 5.373,63 5.373,63  5.452,27(

***) 
5.313,41 

(***) 
5.313,41 

(***) 
5.330,83 

(***) 5.330,83 

Arrecadação por meio da aplicação de 
instrumentos urbanísticos provenientes 
do Estatuto da Cidade 

((Valor arrecadado por instrumento urbanístico no ano - 
Valor arrecadado por instrumento urbanístico no ano 
base [2016]) / Valor arrecadado por instrumento 
urbanístico no ano base [2016]) *100 

COURB/SEUMA * * 106,00 22,00 215,00 68,00 27,00 10,00 

Corpos hídricos balneáveis - Água doce Nº de corpos hídricos de água doce balneáveis CPA/SEUMA - - - - - 08 - 03 

Evolução dos Espaços públicos adotados 
Total de espaços públicos adotados / Total de espaços 
possíveis de adoção CPA/SEUMA * 6,10  10,31 14,74 15,00 44,00 162 83,96 

Índice de área verde (m² de área verde 
por habitante) 

(M² de Área Verde/Habitantes) 
CPA/SEUMA - 12,48 13,18 13,79 12,78 17,33 17,42 17,42 

Índice de emissões que produzem 
aquecimentos global e passivo ambiental 

Média de CO2 emitido entre as medições feitas 
CPA/SEUMA - 3.827.521(**

*) (****)  5.139.514
(*****) (***) 1.933.975

****** (***) 3.827.521 

Resíduo de Construção Civil reutilizado 
(Resíduo aproveitado na usina de reciclagem / Resíduo 
de construção civil gerado) *100 CPA/SEUMA * * * * * 4,6 6,14  

Taxa de adequabilidade da atividade 
econômica 

(Número de processos de consulta adequabilidade 
deferidos / total do número processos de consulta 
adequabilidade) x 100 COL/SEUMA * * * * * 59 70,79 76,12 

Taxa de evolução das operações urbanas 
consorciadas - OUC 

(Somatório dos percentuais das fases cumpridas para 
cada OUC/número total de OUC’s em andamento). COURB/SEUMA * * 21,00 25,00 1,00 6,00 30,00 5,00 

INDICADORES TEMÁTICOS           

Índice de Controle da Poluição 
Atmosférica (% de fontes móveis fora do 
padrão) 

 

CPA/SEUMA - - - 45,00 31,00 44 (*) (*) 

Índice de Controle da Poluição Hídrica 
(coliformes fecais/100 ml) 

 
CPA/SEUMA - - - 15.751 3,733 4.978 (*) 1.780 

Índice de Controle da Poluição de 
Resíduos (pontos de lixo/km²) 

 
CPA/SEUMA - - - 16 16,75 11,8 2,56 

4,09 
(*******) 

 

Índice de Controle da Poluição Visual (% 
de engenhos fora dos parâmetros legais) 

 
CPA/SEUMA - - 99 75 75,67 71,08 (*) (*) 
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Índice de Controle da Poluição Sonora 
(decibéis) 

 
CPA/SEUMA - - 70 75 73,00 64,7 (*) (*) 

Taxa de Licenciamento (%)  COL/SEUMA * * 89,81% 102,37% 101,23% 99,43% 98,53% 98,31% 

Corpos Hídricos Monitorados (%)  CPA/SEUMA - 6,43 7,01 14,03 21,05 (*) 22,80 6,43 

INDICADORES DE PROGRAMA           

Árvores plantadas e/ou doadas pelo 
plano de arborização 

Quantidade de árvores plantadas e doadas 
CPA/SEUMA * 2.970 8.865 22.000 38.594 44.119 36.535 28.370 

Pessoas capacitadas em educação 
ambiental 

Somatório de pessoas capacitadas/sensibilizadas pela 
SEUMA em educação ambiental CPA/SEUMA 2.400 3.660 5.442 11.766 15.133 17.191 22.967 16.299 

Taxa de arrecadação por meio da 
aplicação de instrumentos urbanísticos 
provenientes do estatuto da cidade 
(OUC, outorga do direito de construir e 
outorga onerosa de alteração de uso, 
dentre outros). 

Percentual de crescimento dos valores arrecadados 
pelos instrumentos urbanísticos (OUC, outorga do 
direito de construir e outorga onerosa de alteração de 
uso, dentre outros), a partir do valor arrecadado em 
2016. COURB/SEUMA * * 106,00 22,00 215,00 68,00 27,00 10,00 

Taxa de corpos hídricos monitorados 
Corpos hídricos monitorados / total de corpos hídricos 
existentes * 100 CPA/SEUMA - -  6,43 7,01  14,03 21,05  (*)  22,80 

Taxa de espaços públicos adotados 
Somatório do número de espaços públicos adotados / 
total de espaços adotados até 2016 * 100 CPA/SEUMA * 6,10   10,31  14,74 15,00 44,00 162 83,96 

Empreendimentos e/ou atividades 
certificados a ambientalmente   

Somatório do número de empreendimentos e/ou 
atividades certificados ambientalmente CPA/SEUMA * * * * * 03 06 12 

Projetos de lei, decretos e instruções 
normativas relacionados a temática 
urbana e ambiental elaborados 

Peso equivalente ao grau de complexidade da norma 
(Somatório da quantidade de normas por tipo, vezes o 
seu peso). Instrução normativa e Portaria: Peso 1; - 
Decreto: Peso 5; - Lei ordinária: Peso 10; - Lei 
complementar: 15; - Emenda à Lei Orgânica: Peso20 

ASJUR/SEUMA 06 12 46 39 62 57 127 90 

Taxa de Evolução das Operações Urbanas 
Consorciadas (OUC) 

Média aritmética dos percentuais das fases cumpridas 
das OUCs: (Somatório dos percentuais das fases 
cumpridas para cada OUC / Total de OUCs em 
andamento) *100 

COURB/SEUMA * * 21,00 25,00 1,00 6,00 30,00 5,00 

Taxa de adequabilidade da atividade 
econômica 

(Número de processos de consulta adequabilidade 
deferidos / total do número processos de consulta 
adequabilidade) x 100 

COURB/SEUMA * * * * * 59 70,79 76,12 

Taxa de licenciamento (Número de processos concluídos / número de 
processos requeridos) X 100 COL/SEUMA * * 89,81% 102,37% 101,23% 99,43% 98,53% 98,31% 

Taxa de Serviços Modernizados (%) (Número de serviços modernizados / número total de 
serviços) X 100 COL/SEUMA * * * 3,92 21,57 28,43 37,25 56,73 

Taxa de ações do Programa Fortaleza 
Cidade Sustentável 

(Soma das ações do Programa Fortaleza Cidade 
Sustentável realizadas/Total de ações previstas no 
Programa Fortaleza Cidade Sustentável) x 100 

UGP/FCS ** ** ** ** ** ** ** ** 

 
*Indicadores contabilizados a partir do PPA 2018 - 2021 
** Programa iniciado em junho de 2019. 
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*** Em 2014, a Secretaria de Urbanismo e Meio Ambiente de Fortaleza - SEUMA, junto ao ICLEI, viabilizaram o 1º Inventário de Emissões de Gases de Efeito Estufa (GEE) da cidade de Fortaleza, com ano base 2012, cujo 
resultado totalizou 3.827.521 tCO2e, ou 1,53 tCO2e/hab, valor que mesmo considerado positivamente abaixo da média em relação às grandes cidades a nível nacional e internacional, ainda mostrava uma lacuna para 
potenciais melhorias. 
**** Periodicidade do indicador: bianual 
*****O resultado obtido no 2º Inventário de Emissões de GEE valendo-se ressaltar que em 2014, o ano base do 2º Inventário, Fortaleza foi uma das sedes da Copa do Mundo de futebol, o que significou um fluxo maior de 
não-residentes na cidade que correspondeu em torno de 50% das emissões totais. Em conjunto ao Projeto, foram também desenvolvidos os aplicativos “Pegada de Água” e o “Pegada de Carbono”, que possibilitam aos 
cidadãos calcular suas próprias pegadas ou de seu local de trabalho. 
****** O 3° Inventário de Emissões de GEE, com ano base 2016, foi elaborado pelos técnicos da SEUMA durante o ano de 2018, por meio da Plataforma “Curb Tool: Ação Climática para a Sustentabilidade Urbana”, que 
totalizou em 1.933.975 tCO2e de emissões no ano, um resultado que mesmo não possuindo efeito comparativo com seus antecessores, reflete o sucesso dos esforços da governança municipal em prol de um 
desenvolvimento urbano de baixo carbono na cidade de Fortaleza. 
******* A metodologia de cálculo Índice de Controle da Poluição de Resíduos, a partir de 2018, passou a ser a quantidade de pontos de lixo/km².  Até 2018, o quantitativo de pontos de lixo era extraído a partir de 
informações da Coleta Especial Urbana - CEU. A partir de 2019, houve mudança na metodologia de mapeamento dos pontos de lixo pela Autarquia de Regulação, Fiscalização e Controle dos Serviços Públicos de 
Saneamento Ambiental ACFor, com levantamento in loco pelas secretarias regionais. Os dados referentes a 2019 ainda estão em fase de atualização. Total parcial de pontos de lixo até Outubro/2019: 1.286. 
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